Deutsche Bank Deutsche Bank
Relatério Anual de 2020 Conselho de Administragdo no ano em analise:

Relatorio Anual
de 2020




Deutsche Bank Deutsche Bank

Relatério Anual de 2020 Conselho de Administragdo no ano em andlise:

Deutsche Bank

Resumo financeiro

2020 2019
Objetivos financeiros do Grupo
Rentabilidade do capital préprio tangivel médio dos acionistas (apds impostos)’ 0,2% (10,9)%
Custos ajustados, p. ex. custos de transformacéo, em mil milhdes de euros.? 19,9 21,6
Récio custo/rendimento® 88,3% 108,2%
Racio de capital Common Equity Tier 1 13,6% 13,6%
Racio de alavancagem (fully loaded) 4,7% 4,2%
Demonstragado de resultados
Receitas liquidas totais, em mil milhdes de euros. 24,0 23,2
Provisdo para perdas de crédito, em mil milhdes de euros. 1,8 0,7
Despesas totais (excluindo juros), em mil milhées de euros. 21,2 25,1
Lucros (prejuizos) antes dos impostos, em mil milhdes de euros. 1,0 (2,6)
Lucros (prejuizos), em mil milhdes de euros. 0,6 (5,3)
Lucros (prejuizos) atribuiveis aos acionistas do Deutsche Bank, em mil milhées de euros. 0,1 (5,7)
31 dez 2020 31dez 2019
Balanco
Total dos ativos, em mil milhdes de euros 1.325 1.298
Ativos liquidos (ajustados), em mil milhdes de euros. 963 946
Empréstimos (bruto da provisdo para perdas com empréstimos), em mil milhdes de euros. 432 434
Média de empréstimos (bruto da proviséo para perdas com empréstimos), em mil milhdes de euros. 438 419
Depdsitos, em mil milhdes de euros. 568 572
Provisao para perdas com empréstimos, em mil milhdes de euros. 4.8 4,0
Capital préprio dos acionistas, em mil milhdes de euros 55 56
Recursos
Ativos ponderados pelo risco, em mil milhdes de euros 329 324
Dos quais: RWA para Risco Operacional, em mil milhdes de euros. 69 73
Exposigao de alavancagem, em mil milhées de euros. 1.078 1.168
Capital proprio tangivel dos acionistas (Valor contabilistico tangivel), em mil milhdes de euros.* 49 50
Reservas de liquidez em mil milhdes de euros. 243 222
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 84.659 87.597
Agéncias 1.891 1.931
Racios
Rentabilidade do capital proprio médio dos acionistas (apds impostos)’ 0,2% (9,5)%
Provisdo para perdas de crédito em % da média de empréstimos, em pontos base 41 17
Racio empréstimos/deposito 76,0% 75,8%
Racio de alavancagem (introdugéo progressiva) 4,8% 4,3%
Racio de cobertura de liquidez 145% 141%
Informagao por Agédo
(2,71)
Resultados por agdo basicos 0.07¢€
Resultados por acéo diluidos 0,07 € @7
Valor contabilistico por agéo basica em circulagégo* 26,04 € 26,37 €
Valor contabilistico por agéo basica em circulagéo tangivel* 23,19 € 23,41€

' Com base no lucro (prejuizo) atribuivel a acionistas do Deutsche Bank ap6s cupdes AT1. Para mais informagdes, consulte “Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas

financeiras ndo-GAAP" deste relatdrio.

2 A reconciliaggo dos custos ajustados é fornecida na secgéo "Informagdes adicionais (ndo auditadas)": Medidas financeiras ndo-GAAP/Custos ajustados deste documento.
3Despesas totais (excluindo juros) como uma percentagem do rendimento de juros liquido antes de proviséo para perdas de crédito, mais rendimento néo decorrente de juros.

4 Para mais informagdes, consulte “Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatério.

Devido a arredondamentos, os valores apresentados neste documento podem n&o corresponder exatamente aos totais apresentados, e as percentagens podem néo refletir

exatamente os valores absolutos.
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Mensagem do presidente do Conselho de Administracao

Caros Acionistas,

2020 foi um ano que confrontou 0 mundo com desafios de saude, sociais e econdmicos que dificilmente poderiamos imaginar.
Ao mesmo tempo, 0 nosso banco estava no meio de uma transformagéo fundamental.

Ainda assim, superamos estes dois desafios melhor do que o esperado. Estamos a frente do nosso plano de transformacao
estratégica. Conseguimos atingir todos os nossos objetivos ao longo do Ultimo ano. Registamos um lucro antes de impostos
superior a mil milhées de euros e um lucro liquido de 624 milhdes de euros. Por outras palavras, conseguimos mais do que
compensar os significativos efeitos negativos da pandemia e dos encargos continuos relacionados com a nossa transformacéo.

Em retrospetiva, isto demonstra que o nosso reposicionamento iniciado no verdo de 2019 nao foi apenas a estratégia certa,
mas também que a implementamos com o maximo rigor. No ano passado, aumentdmos as nossas receitas em 4% a nivel do
Grupo e em 6% nas principais areas de negdcio do Deutsche Bank. Isto foi impulsionado por fatores: em primeiro lugar, con-
centramo-nos em areas de negdcio em que tinhamos uma posigéao de lideranga. Em segundo lugar, como demonstramos no
decorrer desta crise, somos relevantes para os nossos clientes, incluindo o segmento corporativo e entidades soberanas que
aumentaram as exigéncias de financiamento ou clientes privados que queriam garantir os seus ativos ou necessitaram de
flexibilidade nos seus empréstimos.

As empresas demonstram a sua verdadeira forca durante uma crise

Em todas as nossas divisdes, demos mostras de que somos flexiveis e resistentes.

No nosso Corporate Bank, os proveitos desceram 2% em 2020, mas quando ajustado para os efeitos das taxas de cambio,
manteve-se em linha com o ano transato. Compensamos em grande medida o impacto das receitas dos desvios das taxas de
juro a medida que firmamos novos acordos de precos relativos a contas, com quase 80 mil milhdes de euros de depdsitos de
clientes até ao final de 2020. Estamos também a fazer progressos nas nossas areas de crescimento identificadas, nomeada-
mente na regido Asia-Pacifico, onde aumentamos as receitas em 4%, quando ajustadas para os efeitos cambiais, e em paga-
mentos a nivel mundial, onde os volumes com os nossos clientes de fintech, ecommerce e plataformas cresceram 20%.

Simultaneamente, também ajudéamos as empresas ao longo da crise da COVID-19, por exemplo, tendo gerido pedidos de mais
de 12 mil milhdes de euros de empréstimos financiados pelo Governo na Alemanha e tendo respondido a mais de 250.000
contactos ao nosso Grupo de Apoio para o Coronavirus.

O nosso Investment Bank aumentou as suas receitas no ano passado em um terco. Os principais impulsionadores foram as
necessidades de financiamento significativas de muitas empresas e entidades soberanas e a correspondente atividade de
mercado associada, em que ja estavamos bem posicionados para a captar. No ano passado, em Mercados de capitais de
divida, o Deutsche Bank ajudou os clientes a gerar um recorde de 1,7 bilides de euros, um aumento de 43% face ao ano
anterior. Ao mesmo tempo, aumentamos a nossa quota de mercado e superamos o crescimento de receitas nos quatro trimes-
tres da nossa area de negocio Geragao e consultoria (O&A).

Em Fixed Income & Currencies (FIC), conseguimos um crescimento de receitas de dois digitos em todos os trimestres, e as
receitas do ano completo aumentaram 28% face ao ano anterior, uma vez que os clientes estdo a voltar a contar connosco em
todas as linhas de negdcio. Na area FIC, também aumentamos a nossa quota de mercado no segundo semestre do ano.

Tudo isto deixa-nos confiantes de que uma parte substancial do nosso desempenho em termos de receitas se revelara susten-
tavel, mesmo que os mercados alcancem a normalidade ao longo deste ano.

No nosso Private Bank, as receitas liquidas diminuiram 1% em 2020, mas mantiveram-se estaveis se ajustadas para itens
especificos. Conseguimos compensar as baixas taxas de juro através de, entre outros, do aumento do rendimento das comis-
sdes devido a entradas liquidas de 16 mil milhdes de euros em produtos de investimento. No nosso International Private Bank,
beneficiamos do recrutamento continuo de consultores de clientes nos ultimos anos.

Também geramos novos empréstimos liquidos a clientes no valor de 13 mil milhées de euros. As novas hipotecas para habi-
tacdes eficientes em termos energéticos totalizaram 4 mil milhdes de euros, um aumento de quase 30% face ao ano anterior.

Expandimos igualmente as nossas ofertas digitais. Em 2020, o nimero de utilizadores e de acessos a aplicacdo mével do setor
bancario privado alem&o aumentou 35%.



Deutsche Bank Mensagem do presidente do Conselho de Administragdo
Relatério Anual de 2020 Conselho de Administragdo no ano em andlise:

Tivemos também um ano bem-sucedido na area de Asset Management. Os ativos sob gestdo aumentaram para um nivel
recorde de 793 mil milhdes de euros. Isto deveu-se principalmente a entradas liquidas de 30 mil milhdes de euros. Quase um
terco deste valor foi canalizado para produtos de investimento sustentaveis, tornando-nos particularmente bem posicionados
nesta zona de crescimento.

Embora as receitas tenha baixado ligeiramente, a DWS conseguiu manter as suas taxas de gestéo geralmente estaveis, apesar
da pressao sobre as margens no setor, e conseguiu igualmente melhorar significativamente o seu racio custo/rendimento ajus-
tado para 64%.

A transformacdo mantém-se no caminho certo, apesar da pandemia

Gragas a nossa disciplina, fizemos mais progressos em termos de custos em todo o nosso banco, alcangando o nosso objetivo
de reduzir os custos ajustados, excluindo custos de transformagéo e os gastos Prime Finance reembolsaveis para 19,5 mil
milhdes de euros no ano passado. Com base nestes resultados, a nossa base de custos foi quase 4,5 mil milhdes de euros
inferior a de 2017 e reduzimos os custos ajustados, excluindo encargos de transformacéo e taxas bancarias, durante 12 tri-
mestres consecutivos. Para alcangar o nosso objetivo de 2022, temos agora de reduzir os custos ajustados em mais 2,8 mil
milhdes de euros, o que exigira a disciplina continua, bem como melhorias de processos e tecnologias. No entanto, tendo em
conta o nosso histoérico, estamos confiantes de que manteremos a nossa execugao rigorosa.

Também investimos em tecnologia no ano passado. Durante a crise da COVID-19, os nossos sistemas de Tl provaram que
séo estaveis, robustos e altamente flexiveis. Tivemos momentos em que mais de 70% do nosso pessoal global estava a tra-
balhar a partir de casa, e fizeram-no com éxito.

Também fizemos importantes progressos nos nossos grandes projetos tecnoldgicos. Vendemos a nossa subsidiaria Postbank
Systems como parte da fusdo dos sistemas de Tl no nosso Private Bank na Alemanha. A nossa parceria com o Google Cloud
€ mais um grande passo em frente, uma vez que esperamos trabalhar com o grupo de tecnologia lider do mundo para mudar
a nossa infraestrutura de Tl para um ambiente moderno e eficiente, de modo a podermos concentrar-nos na concegdo de
produtos inovadores para os nossos clientes e em expandir constantemente as nossas ofertas digitais.

Além disso, continuamos a reforgar os nossos controlos, tendo gasto cerca de 2 mil milhdes de euros nesta area nos ultimos
dois anos. No entanto, € também evidente que os nossos controlos tém de continuar a melhorar. Num mundo cada vez mais
digital e complexo, as exigéncias dos bancos estdo a crescer dia apos dia e temos de estar preparados. O nosso Relatério Nao
Financeiro de 2020 contém mais pormenores sobre estas questoes.

As provisbes para perdas de crédito aumentaram, como previsto, representando 1,8 mil milhdes de euros para o exercicio
completo, em conformidade com as orientagbes que demos ja em abril de 2020. Este € um reflexo da nossa carteira de em-
préstimos muito solida e da nossa gestédo do risco conservadora. O nosso Racio de Common Equity Tier 1 (CET1) de 13,6%
no final do ano foi superior ao esperado. Isto deveu-se, em parte, a alteragdes regulamentares resultantes da crise do corona-
virus, bem como a capacidade da nossa Unidade de Libertagdo de Capital para reduzir os seus ativos ponderados pelo risco
mais rapidamente do que o previsto, e a um custo inferior ao esperado. Desde o final de 2018, reduzimos a nossa exposi¢éo
a alavancagem na Unidade de Libertacdo de Capital em cerca de 75%, e os nossos ativos ponderados pelo risco em mais de
50%. Por conseguinte, continuamos a ter a robustez financeira necessaria para sermos um parceiro fiavel para os nossos
clientes.

Estes numeros refletem os esforgos bem sucedidos dos nossos colaboradores, aos quais o Conselho de Administragéo e o
Conselho de Gestao do Grupo estdo muito gratos. As nossas equipas em todo o mundo tiveram e continuam a ter um desem-
penho absolutamente exemplar. Observamos a forma como o apoio dentro do banco continua a aumentar para niveis que ndo
viamos ha algum tempo. 79% do pessoal apoia a nossa estratégia, ou seja, 10 pontos percentuais acima do ano anterior.
Quase 90% estao convencidos de que estamos a lidar bem com a crise, e a lealdade do nosso pessoal é a mais elevada desde
2012.

E particularmente importante notar que alteramos fundamentalmente a forma como trabalhamos. Os nossos resultados ndo
teriam sido possiveis se ndo tivéssemos colocado os nossos clientes no centro da nossa estratégia e das nossas atividades.
No nosso mercado doméstico, a confianga dos clientes na nossa marca atingiu o nivel mais elevado em oito anos.

Estamos também a assistir a um enorme impeto em torno do tema da sustentabilidade, onde fizemos progressos solidos em
2020. Em maio, estabelecemos a nossa meta para 2025 de 200 mil milhdes de euros em financiamento e ativos sob gestao
que cumprem restritas normas ambientais, sociais e de governagdo (ESG). Com 46 mil milhdes de euros no ano passado,
ultrapassamos o nosso primeiro objetivo intercalar em mais de 100%. O nosso Relatério Nao Financeiro de 2020 contém
também mais pormenores sobre os nossos esforcos em matérias de sustentabilidade.
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Perspetivas: rumo a rentabilidade sustentavel

Pouco mais de 18 meses apds o anuncio da nossa nova estratégia, concluimos a mais intensa das nossas fases de transfor-
macéo. Depois destes seis trimestres, ja alcangcamos 85% dos efeitos relacionados com a transformagéo que esperavamos
para o periodo até 2022. Isto significa que podemos agora concentrar-nos ainda mais nos nossos clientes.

Temos assim uma base solida para construir a proxima fase da nossa transformagao este ano, uma fase em que nos concen-
traremos na rentabilidade sustentavel. Tal exigira crescimento, ao mesmo tempo que nos mantemos disciplinados em custos
e capital, e a trabalhar de forma coerente para reforgar os nossos controlos e processos. Sabemos que ainda temos trabalho
a fazer, mas também sabemos que estamos no caminho certo.

Os desafios continuardo a surgir durante 2021, até porque a luta contra a pandemia continua. No entanto, esperamos que a
atividade economica regresse em muitos mercados importantes para o nosso negdcio, especialmente com a adogao de pro-
gramas de vacinagdo. Tivemos um forte inicio para 2021. No entanto, continuamos a esperar que as receitas do Investment
Bank declinem ano a ano, a medida que os volumes do setor e a volatilidade seguem a tendéncia para normalizar, apds os
niveis de atividade muito elevados em 2020. Espera-se que tal resulte em receitas do grupo ligeiramente inferiores face ao ano
anterior, antes de o crescimento retomar em 2022, em linha com as projec¢des fornecidas no Investor Deep Dive de dezembro.
Simultaneamente, esperamos que as provisdes para perdas de crédito diminuam ligeiramente em 2021 e que diminuam ainda
mais em 2022.

E continuamos a ver oportunidades para os proximos anos. Estamos bem posicionados para um ambiente econdmico em que
as exigéncias de financiamento permanecem elevadas, a preservagao da riqueza e o comércio global tornam-se mais comple-
xos e a sustentabilidade ganha rapidamente uma importancia cada vez maior. A economia enfrenta um momento de grande
agitagao e somos chamados a apoiar e a ajudar a moldar a sua transformagao. Estamos idealmente posicionados para o fazer
e para beneficiar destas tendéncias globais.

Estamos no caminho certo para alcangar uma rentabilidade do capital préprio apds impostos de 8% em 2022. O nosso objetivo
é alcancar este objetivo sustentavel, em ambos os sentidos da palavra, e permanecemos firmemente empenhados nos nossos
planos de devolver 5 mil milhdes de euros de capital aos nossos acionistas a partir de 2022.

Para tal, temos de continuar a seguir este caminho, o caminho rumo a um banco que seja sustentavel e rentavel e que esteja
ainda mais bem posicionado para ser relevante para os nossos clientes, para a economia e para a sociedade.

Com os melhores cumprimentos,

;!lor'L J

Christian Sewing, Diretor-Geral do Deutsche Bank AG

Frankfurt am Main, margo de 2021
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Caros Acionistas,

O 150.° aniversario do Deutsche Bank foi muito diferente do que alguma vez poderiamos imaginar. No entanto, ou talvez
precisamente por isso, 0 151.° ano da sua existéncia demonstrou que o Deutsche Bank esta no caminho certo. O banco con-
seguiu enfrentar com éxito os desafios causados pela crise da Covid-19 até a data. Mas n&o s6: foi também capaz de ajudar
os seus clientes e a economia a lidar melhor com as consequéncias da pandemia. O Deutsche Bank conseguiu concluir este
ano extraordinario com um lucro.

Tudo isto prova que conseguimos, nos ultimos anos, tornar o Deutsche Bank mais estavel e resiliente do que ha muito tempo.
E confirma que o Conselho de Administragdo nao sé langou as bases certas com a estratégia anunciada em 2019, como
também implementou rigorosamente esta transformagao.

No ano passado o banco atingiu todos os objetivos provisérios. Mais importante ainda: tratavam-se de metas de gestéo defini-
das antes do inicio da pandemia. O Conselho de Fiscalizagéo e as suas comissdes apoiaram ativamente a transformagéo do
banco ao longo de um total de 63 reunides.

Também este ano a gestdo tem de continuar a executar a sua estratégia da mesma forma rigorosa, a fim de concretizar
plenamente as suas ambic¢des para 2022. Estas incluem o objetivo de retomar a distribuicéo de capital a vés, os nossos acio-
nistas.

Para esse fim, basear-nos-emos na disciplina de custos dos ultimos anos e nas posigoes reforgadas de todas as nossas em-
presas. O Deutsche Bank esta bem posicionado para apoiar os seus clientes nas tendéncias que irdo moldar a economia nos
préximos anos — em primeiro lugar, e acima de tudo, a transformagdo numa economia digital e sustentavel.

No que diz respeito ao financiamento sustentavel e aos investimentos ESG, o Deutsche Bank fez progressos significativos no
ano passado, desde o anuncio de metas quantificaveis até a integracao desta prioridade de forma ainda mais profunda a nivel
do Conselho de Administrag&o. O nosso Relatério Nao Financeiro de 2020 contém pormenores completos, bem como informa-
¢bes abrangentes sobre a forma como o banco tem estado a alargar e a melhorar os seus sistemas de controlo, e sobre a
forma como gere os seus riscos nao financeiros.

Estes topicos representam agora uma parte importante do trabalho do Conselho de Fiscalizagéo, sobre o qual podera ler em
maior detalhe no Relatério do Conselho de Fiscalizagéo, abaixo. Sabemos que estes temas também sao importantes para os
nossos acionistas, como podemos ver nas perguntas regularmente feitas na nossa Assembleia-Geral Anual.

Infelizmente, ndo nos foi possivel reunir pessoalmente na Festhalle, em Frankfurt, no ano passado. E claro que a nossa As-
sembleia-Geral Anual virtual nunca poderia substituir plenamente esse didlogo presencial, mas envidamos todos os esforgos
para manter esta primeira reuniao tao interativa quanto possivel. Por exemplo, publicamos os nossos discursos oito dias antes
do evento, a fim de dar aos nossos acionistas a oportunidade de fazer perguntas ou de responder. Convidamos igualmente os
acionistas a apresentarem contribuigdes antecipadas acerca de pontos da ordem do dia, que, posteriormente, publicamos no
nosso site, para que todos os acionistas as possam consultar.

Também este ano, e com enorme tristeza, a pandemia ira novamente impedir-nos de realizar uma Assembleia-Geral Anual
presencial. No entanto, o Deutsche Bank utilizara a riqueza da experiéncia adquirida com a organizagao e participagdo em
eventos digitais ao longo do Ultimo ano para tornar a nossa segunda AGM virtual uma experiéncia ainda mais interativa e
confortavel para os acionistas. Todas as informagdes relevantes serdo dadas no convite para a AGM.

Um dos temas mais importantes na reunido deste ano sera o sistema de remuneragao do Conselho de Administragdo. O nosso
quadro de remuneragao foi aprovado pela ultima vez na Assembleia-Geral Anual de 2017, e este ano os acionistas serdo
novamente solicitados a aprova-la, a fim de cumprir a Lei sobre a Implementagdo da Segunda Diretiva dos Direitos dos Acio-
nistas. Encaramos esta questdo como uma oportunidade para continuar a desenvolver o quadro de remuneragao, o qual ja foi
comprovado em principio. No interesse da boa governagéo e do desenvolvimento sustentavel, este quadro coloca agora um
maior foco nos objetivos de ESG. Além disso, pretendemos garantir que os nossos critérios de remuneragéo se tornem ainda
mais transparentes e coerentes do que no passado. Queremos também criar mais margem de pagamento em agbes do
Deutsche Bank, o que alinhara os interesses dos membros do Conselho de Administragdo com os interesses dos acionistas
de forma ainda mais rigorosa.

Com vista a AGM em 2022, quando terminara o meu segundo mandato como Presidente do Conselho de Fiscalizagéo, e em
que nao pretendo ser reeleito, renunciei ao meu cargo de presidente do Comité de Nomeacgdes em julho de 2020. Este comité
é agora presidido por Mayree Clark. A nossa intengéo é a de assegurar uma transi¢ao ordeira, no interesse de um adequado
governo da sociedade.

No que diz respeito a composi¢do do Conselho de Fiscalizagdo, o nosso principal objetivo continua a ser o que assegurar a
representagdo de individuos com um vasto leque de experiéncia e conhecimentos técnicos, a fim de poder aconselhar e

Vi



Deutsche Bank Relatério do Conselho de Fiscalizagéo
Relatério Anual de 2020 Conselho de Administragdo no ano em andlise:

acompanhar o Conselho de Administragdo em todas as questdes fundamentais. Dois membros recém-nomeados para o Con-
selho de Fiscalizagdo no ano passado tém estado aqui a desempenhar um importante papel: Sigmar Gabriel, que traz consigo
nao so6 experiéncia em politica, mas também um profundo conhecimento das questdes de sustentabilidade, e Theodor Weimer,
cuja experiéncia se baseia numa carreira de décadas em financas internacionais. A diversidade no Conselho de Fiscalizagdo
continua também a ser uma prioridade para noés, com individuos de diferentes sexos, idade, nacionalidade e origem étnica. No
entanto, o Conselho de Administragéo do nosso banco n&o consegue atualmente cumprir 0 nosso proprio objetivo no que diz
respeito a propor¢do de mulheres nas suas fileiras. Trata-se de algo em que nos concentraremos, em particular, quando reali-
zarmos futuras nomeagdes.

Como é habitual, o seguinte Relatdrio do Conselho de Fiscalizagao contém informacdes sobre a forma ativa como o Conselho
de Fiscalizagédo tem apoiado o banco, bem como sobre as questdes-chave em que trabalhamos em 2020.

Relatério do Conselho de Fiscalizacao

O Conselho de Fiscalizagdo desempenhou as tarefas que lhe competem de acordo com a legislagdo, requisitos regulamenta-
res, estatutos e termos de referéncia.

O Conselho de Administracéo prestou-nos contas regularmente, de forma exaustiva e atempada, sobre as politicas comerciais
e estratégia, juntamente com outros temas fundamentais relativos a administragéo e cultura da empresa, ao planeamento
corporativo e ao controlo, bem como a conformidade e os sistemas de remuneragao. Prestou-nos contas sobre o desenvolvi-
mento financeiro, a situagao dos ganhos e de risco, o risco, a liquidez e gestao de capital do banco, os recursos organizacionais
e técnicos adequados, bem como eventos que foram de importancia significativa para o banco. Estivemos envolvidos em
decisdes de importancia fundamental, por exemplo, no que se refere a cooperagdo com a Google. Tal como nos anos anterio-
res, o Conselho de Administragédo forneceu, mediante o nosso pedido, informacéo detalhada sobre varias areas tematicas.
Assim, o Conselho de Administragdo comunicou-nos regularmente sobre a prevengéo do branqueamento de capitais e os
controlos para este fim. Da mesma forma, deliberamos regular e intensamente estas questdes, com peritos e em conjunto com
o Conselho de Administragéo. O Presidente do Conselho de Fiscalizagéo e os outros cinco presidentes de comissdes manti-
veram contactos regulares com o Conselho de Administragdo entre as reunides. Consultaram-se também sobre as agendas
das varias reunides dos comités a que presidem e discutiram temas de importancia estratégica fundamental para o banco. O
Presidente do Conselho de Fiscalizagéo, os presidentes dos comités do Conselho de Fiscalizagdo e o Conselho de Adminis-
tracdo debateram regularmente futuras decisées.

Tiveram lugar 63 reunides do Conselho de Fiscalizagdo e dos seus comités. Devido a pandemia da COVID-19, a maioria das
reunides foi realizada através de videoconferéncia. Sempre que necessario, as deliberagdes foram aprovadas por procedimento
escrito.

Reunides do Conselho de Fiscalizagao em plenario

O Conselho de Fiscalizagéo realizou oito reunides em plenario no exercicio de 2020, onde abordou todos os tdpicos com
especial relevancia para o banco.

Em particular, atribuimos também uma importancia especial a implementagao eficaz da estratégia do banco em 2020 e, mais
uma vez, tivemos tempo suficiente em todas as nossas reunides para deliberar sobre questdes estratégicas com o Conselho
de Administragdo. Nas nossas reunides, abordamos regularmente o desenvolvimento do negécio do banco, que € influenciado
por um ambiente regulador e competitivo dindmico, juntamente com as prioridades relacionadas. Além disso, abordamos re-
gularmente o relatério do Conselho de Administragéo sobre as iniciativas do banco em matéria de sustentabilidade, iniciativas
social e de Governacao (ESG), bem como sobre a evolugéo dos processos de litigio e dos procedimentos regulamentares de
importancia significativa para o banco.

Na nossa reunido de 29 de janeiro, analisamos as diferengas entre o plano e os valores reais para 2019, juntamente com os
respetivos motivos subjacentes. Além disso, confirmamos a proposta preliminar do Conselho de Administragéo, também em
consideragéo dos requisitos regulamentares para o financiamento de capital, de ndo pagar um dividendo. Abordamos o plano
financeiro e de capital estratégico a nivel do Grupo para os anos 2020-2024 e discutimos um relatério de progresso sobre os
processos para a revisao prescrita dos nossos clientes ("Know-Your-Customer" (KYC)). Aprovamos o relatério, elaborado pelo
Comité de Nomeagoes, sobre a avaliagéo a ser realizada anualmente pelo Conselho de Administragao e o Conselho de Fisca-
lizagéo, de acordo com o artigo 25d da lei bancaria alema (KWG) para o ano de 2019. Além disso, abordamos o projeto da
Declaragdo de Governo da Sociedade, revimos a independéncia dos membros individuais do Conselho de Fiscalizagéo e de-
terminamos que o Conselho de Fiscalizagdo tem um nimero adequado de membros independentes. Adicionalmente, adotei o
conceito de diversidade para a composigao do Conselho de Administragdo e do Conselho de Fiscalizagdo. Apds uma revisao
da adequagéo do sistema de remuneragéao do Conselho de Administragao — e levando em conta as recomendagdes do Comité
de Controlo de Remuneragbes, bem como em consulta com o Diretor de Remuneragdes do banco e peritos externos
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independentes em remuneracéo — determinamos o nivel da remuneracgéo variavel dos membros do Conselho de Administragéo
para o exercicio de 2019. Também discutimos os possiveis tépicos das medidas de formagao do Conselho de Fiscalizagao
para o ano financeiro em curso.

Na nossa reunido em 19 de margo, apos o relatério do Conselho de Administragdo e uma discussao com o auditor, e com base
na recomendagdo do Comité de Auditoria, aprovamos as Demonstragdes financeiras consolidadas e as Demonstragdes finan-
ceiras anuais para 2019, as quais ndo reportaram lucros. O Conselho de Administragéo apresentou-nos a estruturagdo dos
sistemas de remuneragéo, o Relatério de Recursos Humanos para 2019, os efeitos até entdo da pandemia da COVID-19 no
banco e topicos regulamentares. Abordamos os temas para a Assembleia-Geral, aprovamos as propostas na agenda e os
procedimentos para os direitos dos acionistas, e aprovamos a realizagéo da Assembleia-Geral virtual.

Numa reunido extraordinaria, a 30 de abril, o Conselho de Administragdo comunicou-nos a situagdo macroeconémica, bem
como a reagao do mercado de capitais aos resultados publicados para o trimestre. Além disso, o Conselho de Administragdo
informou-nos acerca do estado atual do planeamento para a Assembleia-Geral e dos tdpicos regulamentares atuais.

Na nossa reunido de 15 de maio, discutimos os todos os tépicos da Assembleia-Geral pendente com o Conselho de Adminis-
tracdo. Além disso, tomamos nota do relatorio do Conselho de Administragcdo sobre as mudangas nos conselhos consultivos
regionais na Alemanha, de acordo com a Seccéo 8 dos Estatutos da Associagédo e abordamos topicos regulamentares e juri-
dicos.

Em 30 de julho, o Conselho de Administragdo comunicou-nos as reagdes do mercado de capitais aos resultados do primeiro
semestre do ano. Adicionalmente, o Conselho de Administragao informou-nos acerca dos resultados do inquérito ao pessoal e
da implementagao dos requisitos baseados na Diretiva dos Direitos dos Acionistas, e deliberamos sobre as atuais investigacdes
de Auditoria do Grupo. O Conselho de Administracdo também nos informou sobre a forma como o banco pretende criar as
condicdes e estruturas necessarias para alcangar métodos de trabalho "ageis". O Agente de Combate ao Branqueamento de
Capitais do banco apresentou o Relatério de Combate ao Branqueamento de Capitais de 2019, que discutimos.

Na reunido realizada em 24 e 25 de setembro, abordamos intensamente a estratégia e a transformagéo do banco.

Em 29 e 30 de outubro, abordamos em pormenor os objetivos estratégicos e prioridades relacionados com as divisdes de
negocio individuais do banco, bem como a sua implementagdo. Juntamente com o Presidente do Conselho de Administragao
e o membro do Conselho de Administragédo responsavel pelos Recursos Humanos, discutimos o planeamento da sucesséo do
Conselho de Administracédo. Adicionalmente, abordamos requisitos e topicos regulamentares. Além disso, aprovamos objetivos
para a composigao do Conselho de Fiscalizagao, incluindo o perfil de competéncias e conhecimentos e o conceito de diversi-
dade para o Conselho de Fiscalizagdo, que sao apresentados na Declaragao de Governo da Sociedade em conformidade com
as seccdes 289f e 315d do Cédigo Comercial Alemao (HGB).

Na ultima reunido do ano, em 17 de dezembro, discutimos o relatério do Conselho de Administragdo sobre a prevencao do
branqueamento de capitais e os controlos relacionados. O Conselho de Administragdo também nos comunicou acerca do
feedback recebido no Dia do Investidor, a que chamamos "Investor Deep Dive". O Conselho de Administragéo discutiu con-
nosco os marcos significativos do processo de planeamento 2021-2025. Além disso, abordamos a remuneragao do Conselho
de Administragao e do Conselho de Fiscalizagao.

Comités do Conselho de Fiscalizagao

Os membros dos comités individuais, juntamente com as alteragdes na sua composigdo em 2020, sdo especificados na De-
claracado de Governo da Sociedade, no Relatério Anual.

O Comité do Presidente realizou nove reunibes em 2020. Efetuou regularmente os preparativos para as nossas reuniées do
Conselho de Fiscalizagao e tratou das questdes em curso entre as reunides. O Comité do Presidente emitiu a aprovagao da
aceitagdo de mandatos, cargos honorarios ou tarefas especiais dos membros antigos e atuais do Conselho de Administragédo
fora do Grupo Deutsche Bank. O Comité tomou igualmente nota dos mandatos dos membros do Conselho de Fiscalizagao,
bem como dos seus compromissos temporais. O Comité do Presidente preparou as decisdes do Conselho de Fiscalizagdo
sobre questbes de governo da sociedade.

Nas suas nove reunides, o Comité de Risco lidou com a apeténcia presente e futura para o risco global e estratégia do banco,
especialmente no que diz respeito aos riscos de crédito, liquidez, refinanciamento, taxas de juros, pais, mercado e operacionais.
Abordou os riscos financeiros e néo financeiros do banco, a sua identificagéo e gestao, assim como as medidas para os reduzir.

Em 2020, um dos pontos focais do trabalho do Comité foi a avaliagdo da adog&o do risco do banco em sintonia com a sua
estratégia e com as condi¢des no negdcio dos clientes. No que diz respeito aos mercados emergentes, questdes cambiais,
taxas, banca privada e gestao do risco nao financeiro, o Comité centrou-se, em especial, nos riscos do modelo, nos riscos dos
fornecedores e nos controlos dos produtos. Além disso, no que diz respeito a gestao do risco, abordou intensamente a estrutura
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organizacional da area de Risco e a arquitetura de dados. Além disso, o Comité abordou os efeitos do quadro de remuneragéo
face a situagao do banco em termos de capital, risco, liquidez e rentabilidade.

Devido ao surto da pandemia da COVID-19 na primavera de 2020, o Comité abordou de forma muito intensiva a alteragéo do
ambiente de risco e os respetivos impactos no banco, bem como as medidas subsequentemente adotadas pelo banco. Estas
medidas abordaram os efeitos sobre a situagdo do banco em termos de capital, risco, liquidez e rentabilidade, tendo também
em conta, entre outros, cenarios adversos no ambito dos testes de esforco internos. O Comité abordou de forma pormenorizada
os impactos da pandemia nos perfis de risco de crédito e de mercado e nos riscos nao financeiros, incluindo nas infraestruturas
operacionais e de TI.

O Comité de Auditoria realizou oito reunides em 2020. O Comité de Auditoria apoiou-nos na monitorizagdo do processo de
relato financeiro e abordou intensamente as demonstracdes financeiras anuais e as demonstragdes financeiras consolidadas,
bem como os relatdrios intercalares e de lucros e o Relatério Anual no Formulario 20-F enviado a Securities and Exchange
Commission dos Estados Unidos. No que diz respeito ao processo de contabilidade, o Comité de Auditoria apoiou-nos também
com os efeitos contabilisticos da transformagao do banco e da pandemia da COVID-19 e, neste contexto, em particular, com o
reconhecimento da provisao para perdas de crédito. O Comité lidou também com, entre outros, a avaliagao dos varios instru-
mentos financeiros e as obrigagdes com pensdes do banco, assim como com tépicos fiscais. O Comité de Auditoria solicitou
ao Conselho de Administragéo o relato regular sobre os "itens distribuiveis disponiveis" e a capacidade de servigo de cupdes
nos instrumentos de capital Tier 1 adicional.

O Comité de Auditoria monitorizou a eficacia do sistema de gestéo do risco, principalmente no que diz respeito ao sistema de
controlo interno e a Auditoria do Grupo, ao mesmo tempo que teve em conta os impactos da pandemia da COVID-19 e da
transformacao do banco. Isto também cobriu, entre outras coisas, o relato sobre o desenvolvimento adicional de controlos para
combater o branqueamento de capitais e evitar o crime financeiro, a vigilancia das transagdes, as trés linhas do modelo de
defesa e iniciativas-chave para um fortalecimento continuado do sistema de gest&o do risco e o sistema de controlo interno. O
Comité de Auditoria foi mantido atualizado sobre o trabalho da auditoria do Grupo, do seu plano de auditoria e respetivos
recursos. Abordou as medidas tomadas pelo Conselho de Administragdo para remediar as deficiéncias identificadas pelo au-
ditor, autoridades reguladoras e de auditoria do Grupo e recebeu regularmente atualizagdes sobre o estatuto e o progresso
neste contexto e na remediagao das deficiéncias identificadas.

O Comité de Auditoria decidiu aprovar a recomendacéo a fazer ao Conselho de Fiscalizagado e, posteriormente, a Assembleia-
Geral, de que a Ernst & Young fosse nomeada como auditor oficial independente. Neste contexto, as deliberagdes tiveram em
consideragéo os resultados da revisdo da independéncia, que nao identificaram indicios de apreensao de parcialidade ou de
risco para a independéncia. O Comité debateu também a proposta de acordo de taxas a alcangar com o auditor para o ano
financeiro de 2020. O Comité de Auditoria lidou com as medidas para se preparar para a auditoria das demonstragdes finan-
ceiras anuais e demonstragdes financeiras consolidadas para 2020, tendo especificado as suas proprias areas prioritarias de
auditoria e aprovado uma lista de servigos permissiveis ndo relacionados com auditoria. O Comité de Auditoria recebeu regu-
larmente relatérios sempre que empresas de contabilidade, incluindo o auditor, foram contratadas para a prestagéo de servigos
que nado de auditoria. O Comité também abordou os principais assuntos de auditoria apresentados no relatério do auditor, o
relatério ndo financeiro separado, bem como a demonstragcao nao financeira. A Ernst & Young comunicou ao Comité de Audi-
toria também a qualidade da auditoria das demonstragdes financeiras, de modo a que o Comité pudesse avaliar esta questao
com base em indicadores adequados.

No entanto, o Diretor de Auditoria do Grupo, bem como os representantes do auditor, também participaram em todas as reuni-
des ordinarias, com excegao dos pontos da agenda especificamente relacionados com o auditor.

O Comité de Nomeagdes reuniu sete vezes. Abordou, em particular, questoes relacionadas com a sucesséo e nomeagoes, ao
mesmo que tem em conta os requisitos legais e regulamentares, e nomeou candidatos especificos adequados para o Conselho
de Administragédo e Conselho de Fiscalizagdo. O Comité de Nomeagdes reviu o plano de formagao do Conselho de Adminis-
tragao para o ano de 2020. Além disso, apoiou-nos na implementagao dos requisitos das Orienta¢des da Autoridade Bancaria
Europeia (EBA) sobre governagao interna, no desenvolvimento de um objetivo de promog&o do género sub-representado no
Conselho de Administragéo, bem como numa estratégia para o alcancar, e na reviséo dos principios do Conselho de Adminis-
tragéo para a selecao e nomeacéo de pessoas para os niveis superiores de gestéo e nas recomendacdes feitas ao Conselho
de Administragao neste contexto.

O Comité também nos apoiou na implementagao de potenciais melhorias identificadas através da avaliagao realizada em 2019
e preparou intensivamente a avaliagdo do Conselho de Fiscalizagéo e do Conselho de Administragdo para o exercicio de 2020
em varias reunides e discussdes com os membros do Conselho de Administragdo. Sdo dados mais pormenores sobre esta
questao na Declaragéo de Governo da Sociedade.

O Comité de Controlo de Remuneragdes reuniu-se sete vezes em 2020. Monitorizou a estruturagdo adequada dos sistemas
de remuneragao dos colaboradores e, em especial, para os colaboradores que correm riscos materiais e os responsaveis pelas
funcdes de controlo. Além disso, abordou o Relatério de Remuneragbes do exercicio de 2019, o Relatério de Controlo de
Remuneragbes do Diretor de Remuneragdes e o Relatério de acordo com a Secgao 12 da portaria relativa a remuneragdes
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para instituicdes (InstitutsVergV) sobre a adequagao do sistema de remunera¢des dos membros do Conselho de Administra-
¢ao, que concluiu que os sistemas de remuneragoes estao devidamente estruturados e de acordo com os requisitos do Insti-
tutsVergV. O Comité concordou com esta avaliagéo.

O Comité de Controlo de Remuneragdes apresentou-nos propostas relativas a remuneragdo do Conselho de Administragao,
tendo em consideragéo as metas e objetivos acordados para o exercicio de 2020, bem como propostas relativas as metas e
objetivos do Conselho de Administragéo para o exercicio de 2021. O Conselho apoiou-nos na monitorizagéo do envolvimento
das areas de controlo interno e de todas as outras areas materiais na estruturagéo dos sistemas de remuneragao, e avaliou,
juntamente com o Comité de Risco, os efeitos dos sistemas de remuneracgao e da remuneragao variavel para o ano financeiro
de 2020 na situagéo de risco, capital e liquidez. O Conselho de Administragéo informou o Comité de Controlo de Remuneragdes
sobre os procedimentos para identificar os colaboradores que correm riscos materiais e os colaboradores que correm riscos
materiais a nivel do Grupo, bem como para determinar e alocar o montante total da remuneracéo variavel para os colaboradores
do banco, tendo em conta, em particular, a acessibilidade. O Comité abordou também os sistemas de remuneragao do Conse-
Iho de Administragéo e do Conselho de Fiscalizagéo na preparagéo das propostas a Assembleia-Geral.

Nas suas reunioes, o Comité de Controlo de Remuneragdes recebeu relatérios sobre as comunicagdes do Conselho de Admi-
nistracdo com as autoridades reguladoras sobre topicos de remuneragao e alteragcdes no quadro regulamentar relativo a remu-
neragoes. Abordou a estruturagédo dos componentes individuais da remuneracao variavel dos colaboradores para o exercicio
de 2020, bem como as regras do plano. Além disso, o Conselho de Administrag&@o informou sobre medidas relacionadas com
0 ajustamento ex-post ao risco das decisdes relativas a remuneragéo e sobre o procedimento para determinar a ocorréncia de
condigoes de desembolso. O Comité de Controlo de Remuneragbes também analisou a ocorréncia das condigdes de desem-
bolso para os atuais e antigos membros do Conselho de Administragéo.

O Comité de Integridade reuniu-se cinco vezes em 2020. A reunido prevista para o més de margo foi cancelada devido a
pandemia da COVID-19. Em todas as reunides, o Comité abordou tépicos culturais, a revisdo das politicas e procedimentos
de Gestéo de Consequéncias, bem como os casos de litigio e outros litigios juridicos materiais. As discussdes com o Conselho
de Administracéo sobre a cultura corporativa concentraram-se, entre outras tematicas, no tratamento de fugas para os meios
de comunicacao social e nos respetivos efeitos sobre o banco, bem como na remediagao atempada das conclusées e obriga-
¢oes regulamentares. Em todas as reunides, o Conselho de Administragao reportou acerca da Gestao de Consequéncias no
banco e dos progressos feitos na revisao do programa, bem como acerca das decisdes e medidas disciplinares tomadas. O
Comité de Integridade discutiu com o Conselho de Administragdo processos de litigio com os riscos mais elevados e outros
litigios juridicos materiais. Abordou n&o s6 areas tematicas abrangentes, como o branqueamento de capitais, mas também
casos individuais, como a Cum-Ex e a Business Development Consultants, bem como investigagbes internas significativas.
Além disso, o Comité de Integridade recebeu regularmente relatérios sobre as interagdes do banco com os seus monitores das
autoridades reguladoras, bem como sobre os desafios e progressos realizados no ambito da gestao da remediacao.

O Comité de Integridade abordou os controlos de governacéo e de conformidade preventiva nas regides empresariais indivi-
duais do banco (Asia e Pacifico, Europa e Africa, EUA, bem como o Reino Unido e Irlanda).

Em maio, o Comité de Integridade realizou um debate com o Conselho de Administragcao sobre a estratégia do banco em
questdes sociais, ambientais e de governagao (ESG).

O Comité de Estratégia reuniu-se quatro vezes. Nas suas reunides, o Conselho abordou, em especial, a implementacdo em
curso do novo alinhamento estratégico do banco, adotado em 2019, bem como as iniciativas de transformagéo subjacentes.
Recebeu regularmente relatérios do Presidente do Conselho de Administracdo e do Diretor de Transformagéo sobre o estado
atual dos progressos. No ambito da sua abordagem a divisbes corporativas e de negdcio individuais, o Comité tratou da exe-
cugao da estratégia no negdcio de clientes privados, incluindo a estratégia de Tl, com a divisdo Global Financing & Credit
Trading no Investment Bank, bem como as estratégias do banco para a América do Norte e Asia.

O Comité de Tecnologia, Dados e Inovagao reuniu-se seis vezes. Nestas reunides, o Comité abordou a estratégia e a arquite-
tura em matéria de tecnologias de informagéo a nivel do Grupo, e também dentro das divisdes corporativas individuais do
banco. Neste contexto, concentrou-se também nos esforgos do banco em termos da nuvem, abordou o panorama da aplicagéo
e a monitorizagéo de importantes métricas de Tl, bem como tdpicos de seguranga de Tl e cibersegurancga. Além disso, abordou
igualmente a mitigacao e a gestéo dos riscos de TI, em especial no que diz respeito aos desafios tecnolégicos relacionados
com a estabilidade do sistema e aos pré-requisitos técnicos para o planeamento da continuidade das atividades a luz da pan-
demia da COVID-19. Nestas reunides, o Conselho de Administracdo comunicou a estratégia global de gestdo de dados do
banco, juntamente com os objetivos e metas definidos relacionados e o estado da respetiva implementagdo. Adicionalmente,
o Comité deliberou com o Conselho de Administragéo sobre o orgamento e o planeamento de implementagéo dos principais
projetos de tecnologias de informacgao para o exercicio de 2021, bem como o acompanhamento dos beneficios alcangados
através de projetos de tecnologias de informacgé&o anteriores. Além disso, o Comité abordou as iniciativas do banco em prol da
inovacéo.

As reunides do Comité de Mediagao, em conformidade com as disposi¢oes da lei aleméa de codeterminacao (MitbestG), ndo
foram necessarias.
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Participagao em reunides

Devido a pandemia da COVID-19, as reunides foram realizadas principalmente por videoconferéncia. Os membros do Conselho
de Fiscalizagao participaram nas reunides do Conselho de Fiscalizagao e dos comités dos quais eram membros, conforme se
segue:

Participacao

Reunides Participagao em %

Reunides (sessbes (sessbes Reunides Participacédo (todas as

(incl. comités) plenarias) plenarias) (comités) (comités) reunides)

Achleitner 63 8 8 55 54 98
Blomeyer-Bartenstein 22 8 8 14 13 95
Bsirske 35 8 8 27 26 97
Clark 28 8 8 20 20 100
Duscheck 23 8 8 15 15 100
Eschelbeck 14 8 8 6 6 100
Gabriel 11 7 7 4 4 100
Garrett-Cox 8 4 4 4 4 100
Heider 17 8 8 9 9 100
Klee 14 8 8 6 6 100
Mark 20 8 8 12 12 100
Platscher 21 8 8 13 13 100
Polaschek 43 8 8 35 35 100
Rose 26 8 7 18 15 85
Schiitz 19 8 8 11 11 100
Szukalski 17 8 8 9 7 88
Thain 12 8 8 4 4 100
Trogni 27 8 8 19 19 100
Valcarcel 25 8 8 17 17 100
Weimer 9 4 4 5 5 100
Winkeljohann 34 8 8 26 26 100

Governo da Sociedade

A composic¢do do Conselho de Fiscalizagdo e os respetivos comités estda em conformidade com os requisitos da lei bancaria
alema (KWG), assim como com as normas de governagao regulamentares. A adequagao de cada membro individual foi avali-
ado tanto internamente pelo Comité de Nomeagdes como externamente pelo Banco Central Europeu, e determinado e moni-
torizado continuamente pela Equipa Comum de Supervisao (JST) e pelo Comité de Nomeagdes. A avaliagao de adequagao
abrange os conhecimentos especializados, a fiabilidade e o tempo disponivel de cada membro individual. Adicionalmente,
houve uma avaliagdo do conhecimento, competéncias e experiéncia do Conselho de Fiscalizagdo na sua totalidade que sdo
necessarios para o desempenho das suas tarefas (adequagao coletiva).

O presidente do Conselho de Fiscalizagéo e os presidentes de todos os comités sao independentes em conformidade com os
termos de referéncia aplicaveis, revistos e ajustados periodicamente. Eles coordenaram o seu trabalho continuamente e con-
sultaram-se uns aos outros de forma regular e - como exigido - numa base ad hoc entre as reunides, de modo a assegurar o
intercambio de informacao necessaria para captar e avaliar todos os riscos e matérias do caso relevantes no desempenho das
suas fungdes. A cooperagao nos comités foi marcada por uma atmosfera aberta e de confianga.

Os presidentes dos comités reportaram regularmente nas reunides do Conselho de Fiscalizagéo sobre o trabalho dos comités
individuais. De forma regular, antes das reunides do Conselho de Fiscalizagéo, os representantes dos colaboradores e os
representantes dos acionistas levaram a cabo discussodes preliminares em separado. Antes ou no fim das reunides do Conselho
de Fiscalizagdo e respetivos comités houve debates regulares nas “Sessdes Executivas” sem a participagdo do Conselho de
Administracao.

Com base nas recomendagdes individuais dos comités responsaveis pelas mesmas, determinamos que o Dr. Paul Achleitner,
o Dr. Dagmar Valcarcel, o Theodor Weimer e o Professor Dr. Norbert Winkeljohann sdo os especialistas financeiros em con-
formidade com a definigdo das regras de implementagdo da Comissao norte-americana do Mercado de Valores Mobiliarios
(Securities and Exchange Commission) emitidas nos termos do artigo 407.° da Lei Sarbanes-Oxley de 2002, bem como do
artigo 100.°, n.° 5 e do artigo 107.°, n.° 4, da lei alema relativa as sociedades por agdes (AktG) e do artigo 25.°-D, n.° 9, da lei
bancaria alema (KWG). O Dr. Paul Achleitner e o Professor Dr. Dagmar Valcarcel foram nomeados como especialistas de
remuneragédo em conformidade com as disposi¢des do artigo 25.°-D, n.° 12, da lei bancaria alema (KWG). Além disso, confir-
mamos a independéncia, tal como definida pelos regulamentos dos EUA, de todos os membros do Comité de Auditoria. Com
base na avaliagdo dos nossos representantes dos acionistas, considera-se que o Conselho de Fiscalizagdo tem um nimero
adequado de membros independentes do lado dos representantes dos acionistas.
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O Dr. Achleitner e os presidentes dos comités mantiveram debates regulares com representantes dos reguladores-chave e
informaram-nos sobre o trabalho do Conselho de Fiscalizagéo e respetivos comités e sobre a cooperagao com o Conselho de
Administragao.

Durante o exercicio financeiro de 2020, o Dr. Paul Achleitner, na sua capacidade como presidente do Conselho de Fiscalizagao,
levou a cabo discussoes, juntamente com o Departamento de Relagdes com os Investidores do banco, com investidores,
consultores de representacéo e associagdes de acionistas. Os topicos de governagéo e estratégia do Conselho de Fiscalizagéo
foram o objeto dos debates. Estes incluiram questées de nomeagdes, processos de controlo do banco, remuneragéo do Con-
selho de Administragéo e estratégia de ESG do banco.

Em varias reunides do Comité de Nomeacdes e do Conselho de Fiscalizagdo em plenario abordamos a avaliagéo prevista por
lei do Conselho de Administragao e Conselho de Fiscalizagédo para o exercicio de 2020. Isto inclui igualmente a autoavaliagao,
de acordo com o Cdodigo de Governo das Sociedades alemao. O debate final dos resultados teve lugar na reunido plenaria do
Conselho de Fiscalizagao, em 3 de fevereiro de 2021, e os resultados foram apresentados num relatério final. Para mais infor-
magcdes, remetemos para a secgao "Autoavaliagao dos trabalhos do Conselho de Fiscalizagéo e dos seus comités" na Decla-
ragao de Governo da Sociedade.

Uma area tematica em que ainda ndo estamos de acordo com as nossas proprias normas enquanto banco é a diversidade de
género a nivel da direcdo. O Conselho de Fiscalizagéo intensificou a sua consultoria ao Conselho de Administracdo neste
contexto em 2020 e redobrou esforgos relativamente a este avango sob a lideranga de Francgois Trogni.

A declaragao de conformidade nos termos do artigo 161.° da lei alema relativa as sociedades por agdes (AktG), emitida pela
Ultima vez pelo Conselho de Administragdo em outubro de 2019, foi reemitida em outubro de 2020. O texto da declaragéo de
conformidade, juntamente com uma apresentagdo abrangente do governo da sociedade do banco, pode ser encontrado no
Relatério Anual de 2020 e no nosso sitio Web em https://www.db.com/ir/en/documents.htm. As nossas declaragdes de confor-
midade desde 2007 estdo também disponiveis ai, juntamente com as versdes atualmente em vigor dos termos de referéncia
do Conselho de Fiscalizagéo e respetivos comités do Conselho de Administragéo.

Formacgdo e medidas de formagdo continua

Os membros do Conselho de Fiscalizagao concluiram a formagéo e as medidas de formagao continua necessarias para de-
sempenharem as suas tarefas. Além disso, varias medidas destinadas a educacéo foram realizadas para o trabalho do Con-
selho de Fiscalizagdo em plenario e comités para manter e alargar o conhecimento especializado necessario. Os topicos eram
compostos, entre outros, pelos produtos e servigos de um banco de investimento, os mecanismos de gestéo e avaliagao do
risco, as inovagdes tecnoldgicas, a legislagdo regulamentar bancaria, bem como as comunicagdes internas e as relagdes com
os investidores.

Para os novos membros que ingressaram no Conselho de Fiscalizagao, foram realizados cursos de iniciagcao extensivos adap-
tados e implementados individualmente para facilitar a sua adaptagéo ao cargo.

Conflitos de interesse e o seu tratamento

O Dr. Paul Achleitner, Gerd Alexander Schutz e o Professor Dr. Norbert Winkeljohann n&o participaram na votacéo do Conselho
de Fiscalizagao sobre resolucdes para a Assembleia-Geral que lhes diziam respeito.

Demonstragdes Financeiras Anuais, Demonstracdes Financeiras Consolidadas e o Relatério
N3ao-Financeiro separado combinado

Pela primeira vez, a EY auditou as demonstragdes financeiras anuais, incluindo o relatério de contabilidade e o relatério de
gestédo combinado das demonstragdes financeiras anuais, assim como as demonstrac¢des financeiras consolidadas do exerci-
cio financeiro de 2020 e emitiu, em cada caso, um parecer de auditoria sem reservas em 8 de margo de 2021. Os relatérios de
auditoria foram assinados conjuntamente pelos auditores Sr. Barth e Sr. Losken. Ambos assinaram pela primeira vez o relatério
do auditor sobre as demonstragdes financeiras anuais e as demonstragdes financeiras consolidadas.

Além disso, a EY realizou uma analise de garantia limitada no contexto do relatério ndo financeiro combinado separado, bem
como a demonstracéo ndo financeira (relato ndo financeiro) e em cada caso emitiu uma opinido ndo qualificada.

O Comité de Auditoria examinou os documentos para as demonstracdes financeiras anuais para 2020 e demonstragdes finan-
ceiras consolidadas para 2020, bem como o relato nao financeiro para 2020 na respetiva reunidao em 9 de margo de 2021. Os
representantes da EY apresentaram o relatério final sobre os resultados de auditoria. O Presidente do Comité de Auditoria
informou-nos desta matéria na reunido do Conselho de Fiscalizagdo. Com base na recomendagao do Comité de Auditoria e
apos apreciagdo dos documentos das demonstragdes financeiras anuais e demonstragdes financeiras consolidadas, assim
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como dos documentos do relato n&o financeiro — na sequéncia de uma extensa discusséo sobre o Conselho de Fiscalizagao,
bem como com os representantes do auditor — tomamos nota dos resultados das auditorias com aprovagao. Determinamos
que, também com base nos resultados finais das nossas apreciagbes, ndo ha qualquer objecao a ser apresentada.

Hoje aprovamos as demonstragdes financeiras anuais e as demonstragdes financeiras consolidadas preparadas pelo Conselho
de Administracdo. Deste modo, ficam estabelecidas as demonstragdes financeiras anuais.

Questdes pessoais

Sigmar Gabriel foi nomeado membro do Conselho de Fiscalizagao por ordem judicial em 11 de margo de 2020, até a concluséo
da Assembleia-Geral Ordinaria em 2020. Na Assembleia-Geral de 2020, Sigmar Gabriel, o Dr. Dagmar Valcarcel e o Dr. The-
odor Weimer foram eleitos para o periodo até a concluséo da Assembleia-Geral que resolve a ratificagéo dos atos de gestao
para o exercicio de 2024. Katherine Garrett-Cox demitiu-se do cargo, com efeitos a partir do final da Assembleia-Geral de 2020.
Stephen Szukalski renunciou ao seu mandato em 31 de dezembro de 2020. O seu sucessor desde 1 de janeiro de 2021 é o
membro suplente eleito para o substituir, Stefan Viertel.

Ap0s as autoridades reguladoras responsaveis terem notificado por escrito o Deutsche Bank AG de que nao existiam objecdes
as suas nomeagoes para o Conselho de Administragdo, Christiana Riley e Bernd Leukert tornaram-se membros do Conselho
de Administragdo em 1 de janeiro de 2020. O Professor Dr. Stefan Simon tornou-se membro do Conselho de Administragao
em 1 de agosto de 2020. Na reuniao de 30 de abril, nomeamos Alexander von zur MUhlen como sucessor, a 1 de agosto de
2020, de Werner Steinmiiller, que deixou o Conselho de Administragdo em 31 de julho de 2020. Em janeiro de 2020, decidimos
prorrogar as nomeagdes do Conselho de Administracdo de Stuart Lewis por trés anos, até 31 de maio de 2023, e de James
von Moltke, também por trés anos, até 30 de junho de 2023.

Gostariamos de expressar 0os nossos sinceros agradecimentos aos membros do Conselho de Administragéo e do Conselho de
Fiscalizagédo que abandonaram os seus cargos no ultimo ano, pela sua dedicagao e pelo apoio construtivo que prestaram a
sociedade ao longo dos anos.

Também gostariamos de agradecer aos colaboradores do banco pela sua grande dedicacédo pessoal.

Frankfurt am Main, March 11, 2021

O Conselho de Fiscalizagao

0

#
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Dr. Paul Achleitner

Presidente
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- Vorsitzender
Munique
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Detlef Polaschek*
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Essen

Alemanha

Ludwig Blomeyer-Bartenstein*®
Bremen
Alemanha

Frank Bsirske*
Isernhagen
Alemanha

Mayree Carroll Clark
Nova Canaan
EUA
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Berlim
Alemanha

Dr. Gerhard Eschelbeck
Cupertino
EUA
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Alemanha
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Emmerthal
Alemanha

Martina Klee*
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Alemanha
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Munique
Alemanha
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Alemanha
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Comités

Comité do Presidente
Dr. Paul Achleitner, Presidente
Frank Bsirske*, Detlef Polaschek®, Prof. Dr. Norbert Winkeljohann

Comité de Nomeacdes

Mayree Carroll Clark, Presidente (desde 1 de julho de 2020), Dr. Paul Achleitner, Presidente (até 30 de junho de 2020), Mem-
bro desde 1 de julho de 2020

Frank Bsirske*, Detlef Polaschek*, Gerd Alexander Schiitz (até 28 de janeiro de 2021), Prof. Dr. Norbert Winkeljohann (desde
3 de fevereiro de 2021)

Comité de Auditoria

Prof. Dr. Norbert Winkeljohann, Presidente

Dr. Paul Achleitner, Katherine Garrett-Cox (até 20 de maio de 2020), Henriette Mark*, Gabriele Platscher*, Detlef Polaschek*
Bernd Rose*, Dr. Dagmar Valcarcel, Dr. Theodor Weimer (desde 1 de julho de 2020)

Comité de Risco

Mayree Carroll Clark, Presidente

Dr. Paul Achleitner, Ludwig Blomeyer-Bartenstein*, Jan Duscheck* Stephan Szukalski* (até 31 de dezembro de 2020), Mi-
chele Trogni, Stefan Viertel* (desde 1 de janeiro de 2021), Prof. Dr. Norbert Winkeljohann

Comité de Integridade

Dr. Dagmar Valcarcel, Presidente

Dr. Paul Achleitner, Ludwig Blomeyer-Bartenstein®, Sigmar Gabriel (desde 11 de margo de 2020), Katherine Garrett-Cox (até
11 de margo de 2020), Timo Heider*, Gabriele Platscher*

Comité de Controlo de Remuneragoes

Dr. Paul Achleitner, Presidente

Frank Bsirske*, Dr. Gerhard Eschelbeck (desde 3 de fevereiro de 2021), Detlef Polaschek*, Bernd Rose* (desde 1 de julho de
2020), Gerd Alexander Schitz (desde 1 de julho de 2020 até 1 de fevereiro de 2021), Dr. Dagmar Valcarcel (desde 1 de julho
de 2020)

Comité de Estratégia
John Alexander Thain, Presidente
Dr. Paul Achleitner, Frank Bsirske*, Mayree Carroll Clark, Timo Heider* Henriette Mark*, Detlef Polaschek*, Michele Trogni

Comité de Tecnologia, Dados e Inovagéo

Michele Trogni, Presidente

Dr. Paul Achleitner, Jan Duscheck*, Dr. Gerhard Eschelbeck, Martina Klee*, Bernd Rose*
Comité de Mediacéo

Dr. Paul Achleitner, Presidente
Frank Bsirske*, Detlef Polaschek®, Prof. Dr. Norbert Winkeljohann

*Representantes dos colaboradores
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Estratégia

Em julho de 2019, anunciamos uma transformagao estratégica do Deutsche Bank, concebida para melhorar a rentabilidade
sustentavel de forma significativa para os nossos acionistas. Esta estratégia é sustentada por quatro objetivos especificos.
Primeiro, redirecionar o Deutsche Bank em torno de quatro negdcios principais, com enfoque em areas-chave de forca e em
fontes de receitas mais previsiveis e, ao mesmo tempo, abandonar areas de negdcio com poucas probabilidades de produzir
receitas adequadas. Segundo, reduzir os nossos custos ajustados e melhorar a eficiéncia e eficacia da nossa infraestrutura.
Terceiro, revigorar a lideranga e o espirito do banco, permitindo uma tomada de decisédo mais rapida e aumentando a disciplina
ao executar e libertar a cultura empreendedora do Deutsche Bank. Por ultimo, estabelecemos a Unidade de Libertagéo de
Capital para libertar capital consumido por ativos e negdcios de baixo rendimento que recebem retornos insuficientes ou que
ja ndo séo essenciais para a nossa estratégia, reduzindo a sua expresséo de uma forma economicamente racional.

Progressos no sentido da nossa transformacao estratégica

Em julho de 2019, identificamos os passos de transformagao que tomariamos até ao final de 2022. Em 2020, fizemos progres-
sos substanciais no que diz respeito a nossa transformagao estratégica, néo obstante os desafios associados a prolongada
pandemia da COVID-19. No final de 2020, tinhamos deixado para tras 85% destes custos relacionados com a transformagéo.
Continuamos a cumprir todos os nossos objetivos e metas financeiras em 2020, apoiados pela execugao continua disciplinada
da nossa agenda estratégica. Além disso, em 2020, assinamos uma parceria plurianual com o Google Cloud que ajudara a
transformar a nossa infraestrutura de TI num ambiente mais eficiente baseado na nuvem. Concluimos a fus&o de entidade
juridica do DB Privat- und Firmenkundenbank AG no Deutsche Bank AG e langamos o International Private Bank (IPB), com-
binando a Wealth Management e a Private & Commercial Business International numa Gnica unidade. Anunciamos a nossa
decisdo de reduzir a rede de marcas do Deutsche Bank de cerca de 500 para cerca de 400 agéncias na Alemanha, assim
como a venda da Postbank Systems AG, que se destina a conduzir a uma redugéo nos custos irrecuperaveis futuros. No Private
Bank, acordamos o balango das negociagdes de juros com o nosso conselho de trabalhadores na Alemanha, o que nos per-
mitira racionalizar ainda mais a nossa sede e fungdes de operagdes na Alemanha. Expandimos ainda as nossas parcerias de
seguros com a Talanx e o Zurich Insurance Group, no sentido de otimizar de forma sustentavel as nossas ofertas de seguros
para os nossos clientes e de reforgar as nossas fontes de rendimento de taxas. A criagdo da nossa divisdo de Business Banking
alema no Corporate Bank ajudar-nos-a a servir os nossos 800.000 pequenos clientes empresariais.

O nosso histérico de entregas esta a estabelecer-nos para a proxima fase da nossa transformagao, que se concentrara em
garantir uma rentabilidade sustentavel através do aumento dos nossos negdécios, mantendo ao mesmo tempo a disciplina de
custos, bem como a gestéo e o controlo do risco e do balango.

Sustentabilidade no crescimento das receitas das principais areas de negocio do Deutsche Bank

A nossa transformagao estratégica foi concebida para reposicionar as principais areas de negocio do Deutsche Bank em torno
de negocios lideres de mercado, que operam em mercados em crescimento com um potencial de retorno atrativo. As principais
areas de negécio do Deutsche Bank incluem as nossas quatro divisbes operacionais principais, nomeadamente o Corporate
Bank, o Investment Bank, o Private Bank e o Asset Management, juntamente com o segmento Corporate & Other.

O nosso Corporate Bank € o nosso "Hausbank global”, que combina um mercado doméstico forte com uma rede em 151
paises. O nosso Investment Bank reposicionado € um dos principais intervenientes globais em rendimento fixo e financiamento,
area onde provamos os nossos pontos fortes em 2020. Além disso, temos um negdcio de Geragéo e Consultoria focado,
incluindo uma posicao de lideranga em Mercados de capitais de divida. O nosso Private Bank é o lider no nosso mercado
interno, tem posigcbes fortes nos principais paises europeus e é um franchise global de Wealth Management. Outro negdcio
lider no nosso mercado interno é o nosso gestor de ativos, a DWS.

As receitas nas principais areas de negécio do Deutsche Bank, de 24,3 mil milhdes de euros, e para o Grupo, de 24 mil milhdes
de euros, em 2020, aumentaram 6% e 3,7%, respetivamente, em comparagao com o ano anterior. Reconhecemos que existem
desafios adicionais que enfrentamos, em comparagao com os pressupostos originais que assumimos no momento do andncio
da nossa estratégia, em 2019. O mais significativo destes fatores é o ambiente de taxas de juro mais baixas, que continua a
representar um risco para as nossas receitas, uma vez que os movimentos nas curvas de taxas de juro a prazo reduziram as
nossas previsdes de receitas até 2022. Esperamos que o nosso modelo de negdcio reorientado em todas as principais areas
de negdcio do Deutsche Bank possa compensar alguns destes desafios, uma vez que nos concentramos no aumento da nossa
quota de mercado com 0s nossos principais clientes institucionais, corporativos e de retalho.

O Corporate Bank fez progressos na compensagao do impacto destes desafios em termos das taxas de juro, incluindo a im-
plementacao de medidas de fixagdo de novos pregos em depositos. O impeto de desempenho do Investment Bank no primeiro
semestre de 2020 continuou no segundo semestre do ano. As receitas aumentaram em resultado da continuagéo do envolvi-
mento dos clientes e de novos progressos nos nossos objetivos estratégicos, apoiados por fortes condi¢cdes de mercado e, em
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parte, pela parceria com o Corporate Bank. O Private Bank compensou os desvios das taxas de juro e os impactos negativos
da pandemia da COVID-19 com o crescimento dos volumes de empréstimos, investimentos e produtos de seguros. Em termos
de Asset Management, a DWS continuou a ver entradas fortes nas suas areas de foco principais, incluindo entradas através
dos seus parceiros estratégicos e nos seus fundos ambientais, sociais e de governagdo (ESG).

Continuar a cumprir as metas de reducao de custos

Permanecemos bastante focados nos custos. Em 2020, os gastos operacionais (excl. juros) foram de 21,2 mil milhdes de euros,
uma diminui¢éo de 3,9 mil milhdes de euros, ou 15%. Os custos ajustados, excluindo encargos de transformagéo e despesas
elegiveis para reembolso relacionados com o Prime Finance, foram de 19,5 mil milhdes de euros, uma redugdo anual de 2 mil
milhdes de euros, ou 9%, cumprindo assim o nosso objetivo de curto prazo de custos ajustados, excluindo encargos de trans-
formacéo e despesas elegiveis para reembolso relacionadas com o Prime Finance, de 19,5 mil milhdes de euros em 2020.

Durante a proxima fase da nossa transformagao, esperamos mais poupangas decorrentes das medidas centrais e das diferen-
tes divisbes, algumas delas como respostas a COVID-19, por exemplo, através de um exame da nossa pegada imobiliaria e
de custos de viagem mais baixos. Além disso, pretendemos concentrar-nos no combate aos custos na nossa Unidade de
Libertagcao de Capital. Por conseguinte, reduzimos o nosso objetivo de custos ajustados, excluindo encargos de transformagéo,
para 2022 para 16,7 mil milhdes de euros, uma reviséo do objetivo inicial, de 17 mil milhées de euros.

Reducgbes continuadas do balan¢o na Unidade de Libertagdo de Capital

A Unidade de Libertacéo de Capital (CRU) foi criada em julho de 2019. Os principais objetivos da CRU sao libertar capital
consumido por ativos e negdcios de baixo rendimento que recebem retornos insuficientes ou atividades que ja ndao sejam
essenciais para a nossa estratégia, reduzindo a sua expresséo de uma forma economicamente racional. Além disso, a CRU
esta focada na reducao dos custos.

Em 2020, a CRU continuou a executar o seu programa de reducéo de ativos e a trabalhar para a migragéo dos clientes de
Prime Finance e Electronic Equities do Deutsche Bank, reduzindo ao mesmo tempo os custos.

Os ativos ponderados pelo risco foram de 34 mil milhdes de euros no final do quarto trimestre de 2020, o que representa uma
redugdo de 11 mil milhdes de euros em relagado ao quarto trimestre de 2019. A exposigéo a alavancagem foi de 72 mil milhdes
de euros no final do quarto trimestre de 2020, o que representa uma redugéo de 55 mil milhdes de euros face ao resultado do
quarto trimestre de 2019.

De tempos a tempos, as transagdes com clientes podem ser transferidas da Unidade de Libertagéo de Capital para o Investment
Bank nas principais areas de negocio do Deutsche Bank, para preservar as relagbes com os clientes de franchise. Estas
transferéncias sao realizadas numa base equivalente as condigdes normais de mercado entre segmentos. Em 2020, essas
transagodes totalizaram 1,5 mil milhdes de euros de ativos ponderados pelo risco e 4,6 mil milhdes de euros de exposicao a
alavancagem, excluindo atribuigbes de alavancagem.

Para o exercicio de 2020, os gastos operacionais (excl. juros) na CRU diminuiram 1,5 mil milhées de euros (43%) em compa-
ragdo com o ano anterior, refletindo menores afetagdes de custos de servigo, encargos de transformagao mais baixos e encar-
gos de reestruturagdo e indemnizagéao inferiores. No mesmo periodo, os custos ajustados, excluindo encargos de transforma-
¢éo, diminuiram 0,9 mil milhdes de euros ou 33% em relagdo ao ano anterior, refletindo menores afetagcdes de custos de
servigo, remuneragdes mais baixas e custos ndo remuneratérios mais baixos, como honorarios profissionais e dados de mer-
cado.

Ao longo do ano, foi alcangada uma maior simplificacao das infraestruturas da diviséo através do desmantelamento das apli-
cagdes e do encerramento de livros e centros de custos.

Gestao conservadora do balancgo

Continuamos empenhados em gerir o0 nosso balango de forma conservadora enquanto executamos a nossa transformagao
estratégica e navegamos pelo quadro da pandemia da COVID-19. No final de 2020, racio CET1 foi de 13,6%, 4 pontos base
mais baixo em comparagéo com o ano anterior e 316 pontos base acima dos requisitos regulamentares de F1, principalmente
motivado por ativos ponderados pelo risco de crédito (RWA) mais baixos do que o previsto e beneficios de medidas regula-
mentares, incluindo o regulamento da UE sobre requisitos de capital ("Quick Fix") da UE (CRR Quick Fix). Para 2022, perma-
necemos empenhados em manter o nosso racio CET1 acima de 12,5%.

A CRR Quick Fix, a decisao do BCE de excluir temporariamente determinadas exposi¢cdes de bancos centrais elegiveis do
célculo da alavancagem devido a pandemia da COVID-19, foi uma vantagem para o racio de alavancagem (fully loaded). Estes
fatores levaram a um aumento no racio de alavancagem (fully loaded) para 4,7% até ao final de 2020. Sem o ajustamento
Quick Fix, o nosso racio de alavancagem (fully loaded) foi de 4,3%. Uma vez que pretendemos compensar os impactos
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adicionais das taxas de juro com oportunidades de receitas, atualizamos o nosso objetivo de racio de alavancagem para 2022
para 4,5%, um valor ainda bastante confortavel acima dos requisitos regulamentares.

As reservas de liquidez aumentaram 21 mil milhées de euros ao longo do ano, para 243 mil milhdes de euros no final de 2020,
principalmente como resultado do crescimento dos depdsitos, da participagdo em instrumentos de liquidez do Banco Central,
bem como da continuagéo da desalavancagem da CRU. O racio de cobertura de liquidez subiu para 145% no ano de 2020,
um excedente face aos requisitos regulamentares de 66 mil milhdes de euros.

Acreditamos que os nossos niveis de risco séo conservadores com o Valor em Risco (VaR) no nosso Grupo em 46 milhdes de
euros no final de 2020, com base no Modelo de Simulagao Histérica implementado no quarto trimestre de 2020.

As provisdes para perdas de crédito estavam em linha com as nossas expetativas, em 41 pontos base, em percentagem dos
empréstimos médios para o exercicio de 2020. As provisdes para perdas de crédito em 2020 foram afetadas pela pandemia
da COVID-19 e tiveram um efeito negativo nas nossas estimativas de perdas de crédito esperadas (ECL), e antecipamos que
estes fatores se mantenham em 2021. Para 2022, esperamos provisdes para perdas de crédito entre 25 e 30 pontos base em
percentagem dos empréstimos médios, a medida que a economia global recuperar e os niveis de provisdao normalizarem.
Permanecemos empenhados nas nossas rigorosas normas de subscricdo e no nosso rigoroso quadro de gestéo do risco. A
secgao "Relatério de Risco" do Relatério Anual 2020 fornece dados mais pormenorizados sobre o célculo da ECL.

A nossa estratégia de sustentabilidade

A sustentabilidade tornou-se uma componente central da estratégia do banco, a qual definimos em julho de 2019. Desde entao,
fizemos progressos significativos na incorporacédo da sustentabilidade nas nossas praticas comerciais, concentrando-nos nas
seguintes quatro dimensdes: financiamento sustentavel; politicas e compromissos; as nossas proprias operagdes e através de
lideranga e compromisso. Em 2020, definimos o objetivo de alcangar 200 mil milhdes de euros em financiamento sustentavel
e investimento em ESG até ao final do ano de 2025 (excluindo ativos sob gestao geridos pela nossa Asset Management).

Em 2020, melhoramos ainda mais a nossa estrutura de governagéo da sustentabilidade através da criacdo de um Comité de
Sustentabilidade. Este comité, presidida pelo nosso Diretor-Geral (CEO), iniciou os seus trabalhos no final de outubro de 2020
e reline-se uma vez por més. Embora o Comité de Sustentabilidade seja o forum de decisdo mais elevado para todas as
principais iniciativas de sustentabilidade, o Conselho de Sustentabilidade — criado em 2018 — continua a ser um importante
6rgao de governacgéo. Realiza trabalhos preparatérios para as decisdes do Comité de Sustentabilidade, coordena a sua exe-
cugao e supervisiona os fluxos de trabalho alinhados com as quatro dimensdes da nossa estratégia de sustentabilidade. O
Conselho é composto por executivos de todas as quatro divisdes, bem como por todas as fungdes de infraestrutura, e retine-
se também mensalmente.

O nosso Conselho de Fiscalizagdo e o nosso Conselho de Administragéo reforgaram a ambigao de sustentabilidade do banco,
subordinando a remuneragéo dos nossos executivos de alto nivel a outros critérios nao financeiros a partir de 2021. Os prémios
foram alargados com varios objetivos do ESG, como os volumes de financiamento sustentavel e os investimentos de ESG e a
reducao do consumo de energia nos nossos edificios. Um indice de avaliagéo da sustentabilidade composto por cinco grandes
agéncias de notagdo sera também considerado nos Prémios de Curto Prazo. De acordo com a Diretiva Il de Direitos dos
Acionistas, publicaremos e proporemos alteragdes ao quadro de remuneragao do Conselho de Administracdo na Assembleia-
Geral Anual de 2021.

— Pela primeira vez, publicamos metas quantificaveis para a expansao das nossas atividades empresariais sustentaveis. Até
ao final de 2025, o Banco prevé aumentar o seu volume de financiamento sustentavel, acrescido da sua carteira de investi-
mentos de ESG sob gestdo para mais de 200 mil milhdes de euros. Definimos também metas anuais de crescimento.
Apresentaremos anualmente um relatério sobre 0s nossos progressos globais quanto a consecugéao do objetivo de 200 mil
milhdes de euros.

— Na sequéncia do anuncio do nosso objetivo de financiamento sustentavel, estabelecemos um Quadro Financeiro Sustenta-
vel. O Quadro define regras abrangentes para classificar as nossas ofertas de financiamento e produtos como sustentaveis
e esta alinhado com os principios das obrigagoes verdes e sociais da Associagao Internacional de Mercados de Capitais,
bem como com a taxonomia da UE.

— Estamos a aumentar continuamente o nosso envolvimento em matéria de finangas sustentaveis. De acordo com a Dealogic,
em 2020 fizemos parcerias com varios clientes globais para apoiar as suas transagdes de obrigagdes sustentaveis, como
obrigagbes ecoldgicas, sociais, de sustentabilidade e obrigagdes ligadas a sustentabilidade. Ajudamos os nossos clientes a
obter mais de 83 mil milhdes de euros de financiamento em instrumentos de obriga¢des sustentaveis, dos quais o Deutsche
Bank subscreveu quase 16 mil milhdes de euros. Subimos na tabela para as obrigagdes sustentaveis denominadas em
euros e terminamos o0 ano em sexto lugar, tornando-nos um dos intervenientes que mais rapidamente cresceram neste
mercado estratégico.

— Alémdisso, em junho de 2020 langamos com éxito a nossa primeira obrigagéo verde. Foi emitida no ambito do nosso Quadro
de Obrigagdes Verdes, que se baseia nos principios das obrigagdes verdes da Associacéo Internacional de Mercados de
Capitais (ICMA), bem como nas ultimas orienta¢des sobre a taxonomia da UE desenvolvidas pelo Grupo de Peritos Técnicos
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da Unido Europeia para as Finangas Sustentaveis. O quadro permite-nos financiar ativos verdes, incluindo empréstimos e
investimentos em empresas, ativos e projetos relacionados com energias renovaveis, eficiéncia energética e edificios sus-
tentaveis.

— Fizemos progressos significativos em termos das nossas regras e politicas. Adotamos os Principios do Equador e reforga-
mos a nossa politica de combustiveis fésseis. Pretendemos terminar as nossas atividades de negécio globais no que diz
respeito ao financiamento, bem como as transagdes no mercado de capitais relativas a extragdo de carvao até 2025.

— A nossa politica reforgada em termos de combustiveis fosseis apoiard também o nosso compromisso de alinhar as nossas
carteiras de crédito com os objetivos do Acordo de Paris, ao qual aderimos ao participar no compromisso coletivo do setor
financeiro alemao para com a agao climatica em junho deste ano.

— Comprometemo-nos a expandir a utilizagao de eletricidade a partir de fontes renovaveis para as nossas proprias operagoes,
de aproximadamente 80% atualmente, para 100% até 2025, a nivel mundial.

Permanecemos empenhados em trabalhar em todas as dimensdes da nossa estratégia de sustentabilidade e em aumentar as
nossas ofertas de produtos e servigos sustentaveis.

Impacto da COVID-19 nos nossos objetivos financeiros e franchises de clientes

A pandemia da COVID-19 conduziu a alteragdes no ambiente macroeconémico e fiscal. Estas alteragdes afetaram o ambiente
operacional do Deutsche Bank, uma vez que as alteragdes ao comportamento dos clientes afetaram os volumes de transagdes
e a gestao associada do capital e do risco. Permanecemos prudentes na nossa abordagem a gestéo do risco, com um racio
CET1 de 13,6%, um racio de alavancagem de 4,7% e um racio de cobertura de liquidez de 145%, 66 mil milhdes de euros acima
do nosso requisito regulamentar.

Espera-se que o atual ambiente econdmico continue e resulte em pressdes sobre os racios de capital e o desempenho financeiro
do banco. Em particular, os riscos negativos relacionados com a COVID-19 dominaram o nosso ambiente de negdcios macroe-
condémico em 2020 e permaneceram elevados ao longo do exercicio. Adicionalmente, 2020 terminou com uma contragéo signi-
ficativa do PIB nas principais economias, em comparagdo com 2019. Com base nestas observagdes, continuamos a ver riscos
negativos em toda a economia global, uma vez que as restricbes regionais e nacionais em curso afetam negativamente a ativi-
dade macroecondmica numa base global.

Apesar destes desafios, acreditamos que implementamos normas de gestédo do risco elevadas nos nossos negécios. Temos
continuado a fazer progressos em relagéo aos nossos principais objetivos de transformagao, continuando a servir as necessida-
des de financiamento dos nossos clientes. Além disso, fomos o banco mais ativo no programa alem&o para empréstimos finan-
ciados pelo Governo (KfW).

Reconhecemos que os riscos de execugdo futuros da nossa estratégia aumentaram devido a prolongada incerteza macroeco-
nomica decorrente do impacto da COVID-19. No entanto, estamos confiantes de que a robustez dos nossos negdcios € 0 Nosso
modelo de negdcio reorientado apoiem a compensacgao destes impactos negativos. Continuamos empenhados em trabalhar
para concretizar os nossos objetivos de rendibilidade do capital proprio tangivel médio apds impostos de 8% para o Grupo e
acima de 9% para as principais areas de negécio do Deutsche Bank até 2022.

Os nossos objetivos financeiros
Os nossos principais objetivos financeiros sao:
Metas Financeiras para 2022

— Rendibilidade do capital préprio tangivel médio apds impostos de 8% para o Grupo

— Rendibilidade do capital préprio tangivel médio apds impostos superior a 9% para o Core Bank
— Custos ajustados, excluindo encargos de transformagao, de 16,7 mil milhdes de euros

— Racio custo-rendimento de 70%

— Racio de capital Common Equity Tier 1 acima de 12,5%

— Racio de alavancagem (fully loaded) de ~4,5%

A pandemia da COVID-19 e o seu impacto na economia mundial podem afetar a nossa capacidade de cumprir os nossos
objetivos financeiros, ja que o seu impacto ultimo permanece dificil de antever.

Os custos ajustados, custos ajustados excluindo encargos de transformagéao, custos ajustados excluindo encargos de transfor-

magéo e despesas elegiveis para reembolso relacionados com o Prime Finance, a rentabilidade das participagdes de capital
tangiveis médias apos impostos, bem como o racio de alavancagem (fully loaded) sdo medidas financeiras ndo-GAAP. Consulte
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"Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras nao-GAAP" deste relatério para as definicdes de tais medidas e
reconciliagbes com as medidas IFRS em que as mesmas se baseiam.

As nossas empresas

Esta secgao deve ser lida em conjunto com a secgao Deutsche Bank: A nossa Organizagao na Analise operacional e financeira
no Relatério Anual de 2020.

Corporate Bank

A banca corporativa esta no ntcleo do nosso negécio. Em primeiro lugar, as nossas capacidades em Cash Management, Trade
Finance e Lending, bem como Foreign Exchange, esta ultima em estreita colaboragao com o Investment Bank, permitem-nos
servir as principais necessidades dos nossos clientes empresariais. Enquanto banco lider ao servigo das empresas alemas no
mercado interno e no estrangeiro, ajudamos os clientes a otimizar o seu capital de operacional e liquidez, a garantir cadeias
de abastecimento e canais de distribuigao globais e a gerir os seus riscos. Em segundo lugar, atuamos como prestadores de
servigos especializados a Instituicdes financeiras, oferecendo servigos de Correspondent Banking e de servigos fiduciarios e
de agente, bem como Servigos de Valores Mobiliarios. Por ultimo, prestamos servigos bancarios empresariais a cerca de
800.000 clientes na Alemanha; os servigos bancarios empresariais abrangem pequenas empresas e clientes empresariais e
oferecem um conjunto de produtos em grande parte normalizada.

Definimos uma série de iniciativas especificas para capitalizar as nossas competéncias centrais nestas diferentes areas e
aumentar as nossas receitas, a fim de alcangarmos os nossos objetivos.

Em 2020, fizemos progressos significativos em todos estes objetivos, apesar da pandemia da COVID-19. Fixamos novos pre-
¢os em mais de 40 mil milhdes de euros de depositos a fim de contornar as taxas de juro negativas, elevando o montante total
de depdsitos em acordos de cobranga para cerca de 78 mil milhdes de euros. Continuamos a trabalhar para atingir o objetivo
de duplicar as taxas que geramos a partir de plataformas, FinTechs e clientes de eCommerce nos préoximos dois anos. Também
aumentamos as receitas de Taxas e Divisas — integradas no Investment Bank — com os nossos clientes empresariais, em
particular nos EUA e na Asia e Pacifico, e aumentdmos as nossas receitas na Asia e Pacifico, apesar das taxas de juro na
regido se encontrarem em declinio. Na Alemanha, concluimos materialmente a integracéo das nossas atividades bancarias
comerciais e corporativas, combinando sob uma unica coordenagao as nossas operagdes para clientes empresariais com todos
os produtos e servigos das nossas marcas Deutsche Bank, Postbank e FYRST.

Pretendemos continuar a trabalhar no sentido de um objetivo de rentabilidade do capital préprio tangivel médio de acionistas
apos impostos de 11 - 12% em 2022. Em primeiro lugar, fixaremos novos precos para depésitos, tanto no nosso franchise de
Gestao de Tesouraria, como com clientes empresariais alemaes nacionais, a fim de compensar o impacto das taxas de juro
negativas na Europa. A implementacao de acordos de cobranga de depdsitos esta materialmente sob o nosso controlo e de-
pende da nossa execugéo disciplinada. Com base nas consecugdes de 2020, as nossas iniciativas incluem também o cresci-
mento do nosso negdcio com plataformas, FinTechs e fornecedores de pagamentos eCommerce. Pretendemos também ofe-
recer um conjunto completo de solugbes de consultoria e financiamento para tesoureiros empresariais. Além disso, pretende-
mos continuar a expandir os nossos negdcios na Asia e, finalmente, melhorar a nossa oferta para pequenas empresas alemas.
Algumas partes da banca de empresas, especialmente os pagamentos, estdo a passar por um periodo de elevada inovagao e
disrupgao, impulsionado por desenvolvimentos tecnoldgicos de elevado ritmo e pela emergéncia de novos concorrentes. Pre-
tendemos realizar investimentos especificos em novas areas de crescimento, incluindo ativos como servigos e pagamentos de
comerciantes, onde vemos oportunidades de mercado e acreditamos ter uma vantagem competitiva. Com o crescimento dos
nossos negocios com clientes a nivel global, pretendemos continuar a aplicar principios soélidos de gestéo do risco, de modo a
manter a elevada qualidade da nossa carteira de crédito e padrdes rigorosos de crédito.

Também visamos fazer avangar significativamente a nossa oferta de solugdes de financiamento sustentaveis para os nossos
clientes. Em 2020, desenvolvemos estratégias distintas de produtos financeiros sustentaveis, integramos o ESG em modelos
de cobertura de clientes, criamos formacgdes globais de colaboradores em ESG e comegamos a integrar o novo quadro finan-
ceiro sustentavel do Deutsche Bank nos sistemas e processos essenciais do nosso Corporate Bank. Nas nossas medidas
estratégicas, queremos apoiar a transformacéo de ESG dos nossos clientes. Com base no nosso conhecimento das necessi-
dades dos tesoureiros corporativos, ofertas de produtos fortes em todas as nossas divisdes de negocio, e uma compreensao
profunda da regulamentagdo e das normas financeiras sustentaveis da UE, bem como da nossa rede global, pretendemos
ajudar os nossos clientes a alcangar a conformidade ESG em todo o mundo.

Investment Bank
Em 2020, o Investment Bank (IB) prosseguiu com a implementagéo das prioridades estratégicas definidas: proporcionar um

crescimento sustentavel das receitas; melhorias do franchise de clientes; aumentos limitados dos recursos financeiros; e redu-
¢éo da base de custos. Em cada uma destas areas, o IB alcancgou resultados tangiveis, ao mesmo tempo que navegou com
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éxito a reagéo imediata a pandemia da COVID-19, em margo e abril de 2020. O resultado foi uma melhoria significativa na
Rendibilidade do capital proprio tangivel para o IB.

A estratégia do IB continuara a concentrar-se nas prioridades essenciais, com base nos pontos fortes essenciais do franchise
e otimizando, sempre que possivel, um futuro objetivo de Rendibilidade do capital proprio tangivel entre 9,5% e 10,5%.

No ambito do Rendimentos fixo e divisas (FIC), a transformacao estratégica dos principais negdécios em curso desde 2019 tera
continuidade. O nosso negécio de financiamento lider concentrar-se-a na manutengéo de uma gestao do risco disciplinada em
toda a carteira diversificada, com a implementagao de recursos em setores especificos, como os titulos garantidos por ativos.
Os negocios FIC, excluindo Financiamento, basear-se-ao nos progressos substanciais feitos em 2020, continuando a propor-
cionar melhorias no franchise e a garantir a sustentabilidade do crescimento das receitas. Na negociacéo de crédito, continu-
amos a reconstruir o nosso franchise Credit Flow na Europa e nos EUA, expandindo a nossa série de produtos, ao mesmo
tempo que desenvolvemos ainda mais as nossas capacidades de negocia¢do em e-trading, focados num conjunto de clientes
mais orientado. Em Divisas (FX), o desenvolvimento tecnoldgico continua a ser uma prioridade fundamental para manter a
vantagem competitiva, além de visar grupos de clientes subaproveitados e reforgar ainda mais a parceria com o Corporate
Bank (CB). Em Taxas, o franchise continuara a concentrar-se na automatizagao e digitalizagao do fluxo, num investimento mais
profundo em canais eletronicos e na recuperagao de negocios especificos da EMEA. A estrutura organizacional dos mercados
globais emergentes (GEM) e a lideranga do negécio GEM estdo agora em curso, e o desenvolvimento de produtos e instru-
mentos reforgados de e-pricing e de execugdo (em especial na Europa Central e Oriental, Médio Oriente e Africa e América
Latina) estardo alinhados com um maior alinhamento com o Corporate Bank (CB).

A transformacéo estratégica do negocio FIC sera reforgada pelo nosso programa de reengenharia FIC, que se destina a per-
mitir-nos melhorar materialmente a experiéncia dos clientes, eliminar a complexidade e os processos manuais e, por conse-
quéncia, reduzir os custos e melhorar o ambiente de controlo.

Em Origination and Advisory (O&A), pretendemos continuar a concentrar-nos num conjunto de clientes orientado, aumentando
o nivel de intensidade com que abrangemos os clientes. Os investimentos concentrar-se-8o na cobertura de setores de cres-
cimento em que o Banco tem uma vantagem concorrencial no negécio de Consultoria, como Cuidados de Saude, Consumido-
res, Industrias, Imobiliario, jogos, alojamento e lazer, e Tecnologia e Meios de Comunicagao, assim como oportunidades de
crescimento estratégico para atividades internacionais incrementais. Em Mercados de capital préprio (ECM), pretendemos
continuar a oferecer uma capacidade total de subscrigéo e distribuicdo nos EUA e na EMEA, e orientada na APAC. Os nossos
planos de negdcio de Geragado de Divida continuarédo a visar areas de forga, reforcando ainda mais o franchise, garantindo
uma distribuicéo de risco eficiente e otimizacéo de recursos, além de areas de crescimento futuras, como o ESG.

A estratégia do IB é confirmada por uma abordagem controlada da implantagao de capital, pelo esforgo continuo na redugéo
da base de custos e pela concentragédo nas melhorias do controlo. Além disso, pretendemos eliminar ainda mais as ineficiéncias
nos nossos custos de financiamento em 2021 e no futuro.

Por ultimo, o ESG continua a ser uma prioridade em todas as nossas linhas de negécio, a medida que desenvolvemos capaci-
dades de financiamento sustentaveis lideres no mercado e uma série de solugdes de derivados. Em 2020, foram feitos pro-
gressos significativos nos volumes de transagdes entre a Geragao de Divida e o Financiamento FIC, com solugbes inovadoras
de produtos de investimento e de risco. Nas nossas iniciativas estratégicas, visamos o crescimento continuo, com uma expan-
sdo da base de clientes tanto para a geragdo como para a distribuicéo.

Private Bank

O Private Bank (PB) abrange Private, Wealth and Commercial Clients em mais de 60 paises, e opera através de duas unidades
de negdcio distintas: Private Bank Alemanha (PB GY) e International Private Bank (IPB). No Investor Deep Dive, em dezembro
de 2020, descrevemos em detalhe que os nossos objetivos de divisdo para 2022 devem contribuir com receitas de 8,3 mil
milhdes de euros para o Grupo, apesar dos impactos negativos das taxas de juro, e reduzir a nossa base de custos em 0,8 mil
milhdes de euros nos proximos dois anos. Receitas mais elevadas e custos mais baixos sao fatores-chave, na medida em que
trabalhamos para um retorno do capital proprio tangivel de cerca de 8 a 9% em 2022.

O PB GY é o banco de retalho lider na Alemanha, com duas marcas altamente complementares, o Deutsche Bank e o Postbank,
servindo aproximadamente 19 milhdes de clientes. Abordamos clientes que buscam solugdes de consultoria com as ofertas do
Deutsche Bank e aqueles que procuram conveniéncia através das ofertas do Postbank. Em cooperagao com a Deutsche Post
DHL AG, oferecemos também servigos postais e de encomendas nas nossas agéncias do Postbank. Renovamos as nossas
parcerias de seguros com a Talanx e o Zurich Insurance Group e alargaremos a oferta aos clientes do Deutsche Bank e do
Postbank a partir de 2023. No PG GY, a transformagao permanece no rumo certo. Em 2020, concluimos com éxito a fusédo do
Deutsche Bank Privat- und Firmenkundenbank AG no Deutsche Bank AG, consolidando o negécio de retalho de ambas as
marcas numa entidade juridica. Adicionalmente, no final de 2020, concluimos a venda da Postbank Systems AG a Tata Con-
sultancy Services, para simplificar a infraestrutura de Tl da unidade. Além disso, foram concluidas negociacdes de equilibrio
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de juros, a fim de racionalizar ainda mais as fun¢des de sede da unidade. O processo de reestruturagéo correspondente tera
inicio no inicio de 2021 e devera ficar concluido até ao final de 2022.

Para sustentar as receitas, o PB GY concentra-se no crescimento dos produtos de investimento e de empréstimo, numa parte
crescente das receitas dos canais de vendas diretas (por exemplo, alavancando a sua aplicagdo de banca moével lider de
mercado) e esta a rever e ajustar continuamente a sua posi¢édo de precos em todos os produtos relevantes. No que diz respeito
a otimizacéo dos custos da unidade, o PB GY continua a implementar o seu programa de consolidagéo e transformagao, o que
representa um alicerce central do realinhamento estratégico global do Grupo. Em especial, as economias de custos seréo
alcangadas através da consolidagédo da infraestrutura de Tl do Postbank num unico sistema de Tl conjunto. Além disso, o PB
GY esta a otimizar ainda mais a sua rede de distribuicao, reduzindo a rede de agéncias e a infraestrutura de autosservigo da
marca DB e do Postbank. Além disso, o PB GY esta a visar uma redugao significativa do nimero de efetivos entre as fungdes
centrais, a fim de concretizar o objetivo de custos globais.

Em 2020, combinamos a Wealth Management (WM) e a Private and Commercial Business International para criar o Internati-
onal Private Bank. O IPB serve as necessidades holisticas de 3 milhdes de clientes e tem uma proposta de cliente Unica,
especialmente para empresarios familiares, individuos com patriménio liquido ultraelevado (UHNWI) e clientes abastados. Em-
bora o principal negdcio escalavel do IPB se encontre localizado na Europa continental, tem também um franchise em rapido
crescimento na Asia e no Médio Oriente, e opera um franchise UHNW especializado nos EUA. Em Personal Banking, servimos
0s nossos clientes, principalmente em lItalia e Espanha, agindo como uma fonte de potenciais clientes para Private Banking e
Wealth Management. Pretendemos a combinacéo dos nossos negdécios do Private Bank centrados a nivel internacional para
nos permitir desenvolver a nossa parte de mercado internamente e entre mercados, bem como promover sinergias para o
crescimento do negdcio. A oportunidade estratégica mais proeminente e imediata foi a fusdo das atividades de Wealth Mana-
gement e Private Banking, que trouxe uma série de resultados rapidos sobre os custos, combinando plataformas, produtos,
operagoes e gestao. Também trouxe oportunidades de receitas, como a alavancagem de produtos WM para clientes de Private
Banking e a implementagao de capacidades de WM em novos mercados, como a Bélgica. O préximo passo passa por desblo-
quear ainda mais potencial de crescimento, alinhando mais estreitamente as nossas ofertas de WM e DEM Business Banking,
comegando em ltalia e em Espanha. Adicionalmente, em 2020, continuamos a investir seletivamente no nosso negécio, me-
Ihorando os nossos produtos e plataformas bancarias essenciais, bem como contratando colaboradores de front-office. Como
resultado, vimos um aumento das entradas liquidas na nossa gama mais ampla de produtos de investimento, bem como nas
nossas solucdes de afetagdo estratégica de ativos (AAA) recentemente lancadas.

No futuro, pretendemos aumentar o negdcio através do nosso foco em familias empresariais, bem como através da nossa
conversao continua de depdsitos e ativos ndo investidos em solugdes de investimento. Pretendemos langar a nossa solugéo
emblematica SAA para toda a base nacional de clientes em lItalia, Espanha e Bélgica, e pretendemos langar uma oferta con-
forme com 0 ESG. Pretendemos continuar a concentrar o negécio combinado nos nossos segmentos de clientes-alvo e impul-
sionar eficiéncias de custos através da otimizagdo da nossa rede de agéncias e fungdes da sede. Pretendemos reforgar as
nossas capacidades digitais e aumentar a utilizagdo de solu¢des de Tl ageis e de automatizagéo.

Em 2020, o Private Bank reforgou ainda mais o seu foco na sustentabilidade, definindo os objetivos de ESG para 2025 e tendo
dado inicio a varias iniciativas neste setor. O PB GY, por exemplo, desenvolveu uma taxonomia especifica para a classificagao
do financiamento hipotecario conforme com o ESG. No IPB, integramos o ESG na nossa plataforma de investimento e langa-
mos mandatos de riqueza reforgados pelo ESG.

Asset Management

Somos um gestor de ativos lider, com mais de 790 mil milhdes de euros em ativos sob gestao. Com cerca de 3930 colabora-
dores a operar a nivel mundial, fornecemos uma série de capacidades de investimento tradicionais e alternativas aos clientes
em todo o mundo. As nossas ofertas de investimento abrangem todas as principais classes de ativos, incluindo agdes, rendi-
mento fixo, numerario e multiativos, bem como investimentos alternativos e passivos. As nossas ofertas de produtos sao dis-
tribuidas através da nossa rede de distribuicéo global unica, ao mesmo tempo que alavancam canais de distribuicéo de tercei-
ros. Atendemos uma base diversificada de clientes de investidores de retalho e institucionais em todo o mundo, com uma forte
presenca no nosso mercado doméstico na Alemanha. Os nossos clientes incluem instituigbes governamentais, corporagdes e
fundagdes, bem como milhdes de investidores individuais.

O setor da gestéo de ativos esta a evoluir, com maior concorréncia, pressao continua sobre as margens e disrupgao tecnolégica
no contexto de tensdes geopoliticas mais elevadas e de maior volatilidade do mercado. Com resultado, a area de Asset Mana-
gement (AM) implementou uma série de iniciativas estratégicas para apoiar as nossas metas a médio prazo até e o objetivo de
continuar a gerar valor para os acionistas através de fluxos liquidos, disciplina de custos e distribuicdo de dividendos. Acredi-
tamos que a nossa gama diversificada de produtos e solugdes de investimento com bom desempenho nos da uma base sélida
para o crescimento dos nossos ativos e rentabilidade. Respondemos rapidamente a pandemia da COVID-19, implementando
uma gestdo sodlida da continuidade do negécio e alteramos a forma como trabalhamos sem comprometer o nosso compromisso
para com clientes ou acionistas. Ao mesmo tempo, prosseguimos a execugdo na nossa agenda estratégica durante 2020,
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fazendo progressos significativos em todas as areas do nosso negdcio. Simplificamos a nossa estrutura empresarial global
para nos tornarmos ainda mais centrados nos clientes, flexiveis, eficientes e eficazes.

O nosso objetivo é fazer da ESG e da sustentabilidade um foco estratégico essencial, tanto das nossas atividades fiduciarias
como corporativas. Esperamos que, nos proximos anos, a sustentabilidade e os investimentos sustentaveis se tornem a forca
motriz por tras de uma gestéo de ativos bem sucedida. A procura por produtos de investimento ESG aumentou significativa-
mente, pelo que respondemos a essa procura langando novos produtos inovadores e oferecendo versées ESG dos fundos
existentes, resultando em entradas liquidas para estes produtos em 2020. A COVID-19 amplificou a ESG, uma vez que as
consequéncias da pandemia reforgaram a necessidade de construir a nossa economia numa base mais responsavel e susten-
tavel. O nosso objetivo é tornarmo-nos um gestor de ativos lider integrado em ESG, o que requer que a ESG esteja integrada
em tudo o que fazemos. Nas nossas medidas estratégicas, visamos aumentar o nosso foco na integragao inteligente de ESG
em toda a plataforma de investimento, alargando o nosso Gabinete de Sustentabilidade do Grupo e continuando a incorporar
a ESG em todas as nossas atividades corporativas.

O controlo de custos continua a ser fundamental para executar a nossa estratégia de negdcio e para assegurar a criagao de
elevado valor para os acionistas. Continuamos a investir nas nossas fungdes de negdcio e infraestrutura, e o nosso plano para
o futuro para por nos afastarmos da nossa complexa infraestrutura de Tl ja existente, rumo a uma infraestrutura de Tl lider
mais eficiente e mais adequada para um negdcio de gestdo de ativos. Pretendemos construir um modelo operacional auténomo
que forneca ao mesmo tempo um racio custo/rendimento ajustado, baixo e sustentavel, apoiando o sucesso comercial e im-
pulsionando a agilidade.

Um foco estratégico fundamental é continuar a oferecer um investimento consistente e com melhor desempenho através de
estratégias que estejam alinhadas com as exigéncias cada vez mais sofisticadas dos nossos clientes. Estamos a desenvolver
0 nosso processo de inovagado para adequar as nossas solugdes aos requisitos dos clientes. Unificamos a nossa Divisdo de
Investimento em 2020, que engloba agora todas as estratégias de investimento liquidas e iliquidas. Além disso, estabelecemos
uma fungao unificada de Solugdes de Investimento Sistematico, que combina as nossas capacidades passivas e quantificadas
numa Unica unidade de investimento.

A nossa estratégia visa o crescimento em linhas de produtos e regides especificas, especialmente na Asia. Como parte da
nossa otimizagdo estratégica regional, estamos focados no desenvolvimento e fomento de aliangas estratégicas. Na Asia,
continuamos a trabalhar em estreita colaboragdo com os nossos parceiros Nippon Life e Harvest Fund Management para
explorar novas oportunidades de negdcio na regido. Além disso, alargamos a nossa parceria estratégica com o Zurich Insu-
rance Group no negdcio de retalho ligado a fundos de investimento na Alemanha até 2032. Pretendemos continuar a investir
em capacidades digitais para acelerar a nossa prontiddo em competir numa industria em rapida evolugdo. O nosso compro-
misso de crescimento em digitalizagao e tecnologia € ainda mais realgado pelas nossas parcerias estratégicas em curso.

Continuaremos também a trabalhar no sentido de um objetivo de rentabilidade do capital proprio tangivel médio de acionistas
apos impostos de mais de 20% em 2022.

A AM priorizou a execucao e oferta em 2020, fazendo progressos significativos em todas as areas da sua atividade. Prosse-
guimos os nossos esforgos para nos tornarmos um lider de gestéo de ativos integrado na ESG. Fizemos progressos significa-
tivos a fim de alcangar as nossas ambicdes, incluindo a nomeacao de um responsavel pela sustentabilidade do Grupo, intro-
duzimos um processo de integragao inteligente da ESG e formamos um novo Conselho Consultivo da ESG. A inovagéo de
produtos tem sido um foco chave, tal como refletido pela maioria dos nossos novos langamentos de produtos centrados na
ESG em 2020. Em 2020, mantivemos uma disciplina rigorosa em termos de custos, ajudando-nos a alcangar um racio
custo/rendimento ajustado de 66,6% para a AM. Isto foi alcancado através das nossas iniciativas de eficiéncia aceleradas,
concentrando-nos em tornar a nossa mao-de-obra mais eficiente, gestdo estratégica de fornecedores e revisao da nossa car-
teira imobiliaria em todos os locais. Estabelecemos em 2020 uma divisao de produtos autbnomos, que opera globalmente com
responsabilidades por todo o ciclo de vida do produto, e que permitirda uma abordagem mais agil e inovadora do desenvolvi-
mento de produtos, mantendo ao mesmo tempo um foco claro nas necessidades dos clientes, na qualidade do produto, no
tempo de comercializagéo e na rentabilidade ao longo do ciclo de vida do produto. O crescimento organico continua a ser uma
prioridade méaxima para a AM, e continuamos a aumentar o nosso foco nas classes de ativos especificos de Passivos e Alter-
nativos, bem como o reforco das nossas parcerias estratégicas, resultando em entradas liquidas de 4% de ativos sob gestéo
(com base no inicio do ano AuM).
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Anélise operacional e financeira
Sumario Executivo

Analise operacional e financeira

As seguintes discusséo e andlise devem ser lidas em conjunto com as Demonstragdes Financeiras Consolidadas e as notas
associadas as mesmas. A nossa analise operacional e financeira inclui divulgacdes qualitativas e quantitativas sobre resul-
tados de operagdes dos segmentos e divulgagbes de toda a entidade sobre componentes das receitas liquidas, conforme
exigido pela Norma Internacional de Relato Financeiro (International Financial Reporting Standard — IFRS) 8, "Segmentos
operacionais". Para divulga¢des adicionais de segmentos de negdcio nos termos da IFRS 8, consultar a Nota 4, "Segmentos
de negdcio e informagdes conexas" das demonstragdes financeiras consolidadas. Sao divulgadas declaragdes relativas ao
futuro na nossa secgéo do Outlook.

Sumario Executivo

A economia global

Crescimento econémico (em %)’

2020

2019

Principal fator responsavel

Economia global

Of which:
Paises industrializados

Mercados emergentes

(3,3)

(G

@1

3,0

4,0

A pandemia da COVID-19 conduziu a uma diminuigdo sem precedentes do PIB em quase
todos os paises em 2020, com poucos precedentes histéricos, embora a recuperacdo em
muitas regides tenha progredido mais rapidamente do que o previsto. Apesar disso, as per-
turbagdes econdmicas histéricas causadas pela pandemia da COVID-19 continuaréo a ter
efeitos persistentes nos proximos meses, o que pode ser prolongado por atrasos generaliza-
dos na vacinagdo. Até ao final de 2020, o ressurgimento dos casos de COVID-19 tem sido
observado em algumas regides, e varios paises avangaram para a imposicao de medidas de
confinamento.

Os paises industrializados responderam a pandemia da COVID-19 com amplas medidas de
apoio fiscal e monetario. Beneficiaram de custos de empréstimo comparativamente baixos.
A atividade econdmica melhorou mais rapidamente do que o esperado ap6s a queda no pri-
meiro semestre do ano, embora a segunda vaga de infecdes tenha abrandado a recuperacao.
Os mercados emergentes tiveram um ponto de entrada exigente e bastante divergente na
crise da COVID-19, em termos de capacidade politica e infraestrutura médica. Como resul-
tado, e como esperado, o choque de crescimento em alguns paises foi mais pronunciado e
persistente. No entanto, a queda foi seguida de uma recuperagédo forte, embora divergente
entre as regioes.

Economia da area do euro

Of which: Economia alema

(6,8)

(5.0)

0,6

Na sequéncia de uma forte contragéo no primeiro semestre de 2020, a economia da area do
euro recuperou fortemente. As familias e as empresas foram apoiadas por medidas de poli-
tica orcamentaria alargadas, e pela politica monetaria expansionista do Banco Central Euro-
peu, que proporcionavam condigdes financeiras favoraveis. No inicio do quarto trimestre,
uma segunda vaga de infegdes de COVID-19 ganhou forga e obrigou a medidas de confina-
mento renovadas. Um acordo comercial entre a UE e o Reino Unido foi finalmente fechado
em dezembro.

A queda econdmica no primeiro semestre de 2020 foi histérica, mas o fim da maioria das
restricbes no segundo trimestre resultou numa recuperagdo mais forte do que o esperado.
Na sequéncia de medidas de apoio orgamentario macicas, o regime de trabalho a curto prazo
ajudou a reduzir o aumento do desemprego e o reforgo do rendimento das familias. No en-
tanto, o aumento das infegdes de COVID-19 criou obstaculos ao impeto econémico no Ultimo
trimestre de 2020.

Economia dos Estados Unidos

(3,5)

2,2

A economia dos EUA sofreu uma contragdo macica no segundo trimestre, seguida de uma
recuperagado mais forte do que o esperado. A taxa de desemprego subiu para novos niveis
recorde, mas o mercado de trabalho melhorou novamente a medida que a recuperagéo evo-
luiu. Uma segunda vaga forte da COVID-19, em combinagdo com um atraso de estimulos
fiscais adicionais, restringiu a recuperagéo. O Banco da Reserva Federal (o "Fed") agiu de
forma rapida e agressiva para manter os fundos a fluir livremente nos mercados de dinheiro
e crédito.

Economia do Japéo

(4.9)

0,3

A atividade econémica recuperou mais rapidamente do que o esperado no terceiro trimestre.
Durante uma segunda vaga de infe¢cdes de COVID-19 no verdo, o governo nédo declarou um
estado de emergéncia a nivel nacional e tentou, em vez disso, apoiar a atividade econdmica.
O Banco do Jap&do manteve uma posigao politica acomodaticia, prestando ao mesmo tempo
atencgao aos efeitos colaterais da politica. Com um estimulo fiscal sustentado, houve menos
presséo sobre o Banco do Japao para facilitar nas suas politicas.

Economia asiatica®

Of which: Economia chinesa

(1,0)

2,3

5,2

6,0

A recuperagao da queda da atividade econdmica, impulsionada pela COVID-19, foi mais forte
do que o previsto. A China, o Jap&o e outras economias do Norte da Asia tém sido relativa-
mente bem-sucedidos no controlo do virus e no regresso aos niveis de atividade pré-virus,
ou no sentido de atingirem niveis de atividade pré-virus. Os bancos centrais asiaticos atingi-
ram os limites do estimulo convencional através da reducéo das taxas de juro.

A continuagéo da recuperagéo em forma de V levou a uma expansao da economia chinesa
em 2020, refletindo o setor industrial robusto e uma recuperagdo mais rapida do que o espe-
rado da atividade de servigos, com o desempenho dos servicos imobiliarios e de transportes
em primeiro lugar. Isto teve um contributo importante para a recuperagéo global.

' Crescimento efetivo anual do PIB (% homdlogo). Fontes: Autoridades nacionais exceto se indicado em contrario.

2 Fontes: Deutsche Bank Research.

3 Incluindo China, india, Indonésia, Republica da Coreia e Taiwan, ex Jap&o.
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O setor bancario

31 dez 2020
Empréstim Empréstim Depdsitos

Crescimento em relagdo ao ano osa osa de Dep6sitos

anterior (em %) Empresas Retalho empresas a Retalho  Principal fator responsavel

Zona Euro 55 3,2 18,6 7,5 O crescimento dos empréstimos as empresas foi acentuada-
mente mais elevado ao longo do ano devido a recessé@o, mas
estabilizou nos ultimos meses. O crédito a retalho mantém a di-
namica. A pandemia desencadeou uma aceleracéo drastica do
crescimento dos depdsitos de empresas, o mais forte desde o
inicio da unido monetaria, em 1999; os depodsitos das familias
também se expandiram ao ritmo mais rapido desde a crise finan-
ceira.

Of which: Alemanha 4.1 4,7 13,3 6,1 Apo6s um pico inicial, o crescimento dos empréstimos a empre-

sas abrandou para o seu nivel mais baixo em trés anos, uma vez
que as empresas estdo em niveis de liquidez, e alcangou a ex-
pansdo mais robusta de sempre em depdsitos de empresas. O
crescimento global dos empréstimos a retalho e das hipotecas,
em particular, tem-se estabilizado ao mais alto nivel dos recor-
des, ao mesmo tempo que os empréstimos ao consumo estéo
estagnados. Os depdsitos das familias estdo a aumentar com
maior expressao desde a crise financeira.

EUA 7,4 (2,9) 214" 21,4" Na sequéncia de um aumento excecional dos empréstimos a
empresas no inicio da pandemia, os volumes estéo agora a di-
minuir e o crescimento ao longo do ano diminuiu para perto do
ritmo anterior a crise. Durante a crise, o crédito as familias pas-
sou de um crescimento robusto para a contragdo mais acentu-
ada desde o rescaldo da crise financeira. A crise atual também
provocou um impeto no total dos depdsitos, levando-os a acele-
rar de um aumento substancial para uma velocidade extraordi-
naria, na qual se estabilizaram recentemente.

China 13,0 14,2 10,8 13,8 Os empréstimos a retalho (e a aceitagao de depésitos) mantive-
ram a sua expansao dindmica, enquanto os empréstimos as em-
presas (e a aceitagdo de depdsitos) subiram para um nivel se-
melhante.

O total de depdsitos nos EUA discriminado por segmentos ndo esta disponivel.

2020 foi um ano muito forte para a banca de investimento. Os mercados de capitais de divida quebraram recordes anteriores
em todos os niveis, incluindo no que diz respeito ao grau de investimento, ao elevado rendimento e as emissdes soberanas.
Do mesmo modo, os mercados de capitais proprio atingiram um nivel recorde, impulsionado por transacdes de follow-on e
divida convertivel, enquanto o mercado de oferta publica inicial (IPO) foi também muito forte. A atividade de fusdes e aquisi-
¢des (M&A) diminuiu no primeiro semestre de 2020, mas o segundo semestre de 2020 foi o mais forte de sempre, o que
levou a volumes de negécios anunciados apenas modestamente inferiores no total do ano, em comparagédo com 2019, e
ainda a um resultado sélido no total. Os rendimentos de servigos bancarios de investimento aumentaram para um novo
recorde, impulsionado pelos EUA e pela China, ao passo que a Europa ficou ligeiramente atras. Os volumes de negociagéo
de agdes foram muito mais elevados do que ha um ano, especialmente nos EUA, enquanto a negociagao de rendimento fixo
viu um aumento moderado e os derivados mantiveram-se sem alteragao.

Desempenho do Deutsche Bank

O Deutsche Bank relatou um lucro antes de impostos de mil milhdes de euros para o exercicio de 2020, mantendo-se no
caminho certo para alcangar marcos fundamentais no seu percurso de transformagéo, incluindo uma redugao significativa
dos custos, e para construir uma base firme para alcangar a rentabilidade sustentavel, apesar dos significativos efeitos ne-
gativos da pandemia global da COVID-19. Um crescimento significativo dos lucros nas principais areas de negdécio do
Deutsche Bank reposicionadas mais do que compensou os custos de efeitos relacionados com a transformagao, juntamente
com provisdes elevadas para perdas de crédito. Os nossos negdcios fizeram progressos consideraveis em relagdo aos seus
objetivos estratégicos, impulsionando melhorias visiveis do franchise e o crescimento de receitas, mantendo ao mesmo tempo
uma disciplina rigorosa em relagao aos custos e ao risco. As fortes reservas de capital e liquidez permitiram ao Deutsche
Bank apoiar resolutamente os clientes durante 2020.

O Deutsche Bank relatou um lucro liquido de 624 milhdes de euros em 2020. O lucro antes de impostos foi de mil milhdes de
euros em 2020, apos absorver encargos de transformacéo de 490 milhdes de euros e despesas de reestruturagédo e indem-
nizagao de 688 milhdes de euros. As principais areas de negocio do Deutsche Bank, que excluem a Unidade de Libertagcao
de Capital, relataram um lucro antes de impostos de 3,2 mil milhdes de euros em 2020, face aos 536 milhdes de euros em
2019. Ajustado a encargos de transformacgéo de 328 milhdes de euros, despesas de reestruturacdo e indemnizagbes de 671
milhdes de euros e rubricas de receitas especificas de 38 milhdes de euros negativos, o lucro antes de impostos das principais
areas de negocio do Deutsche Bank teria sido de 4,2 mil milhdes de euros, um aumento de 52% em relagao a 2019 numa
base comparavel.
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As receitas excluindo rubricas especificas, Custos ajustados, Custos ajustados excluindo encargos de transformagao, Custos
ajustados excluindo os custos de transformagao e despesas elegiveis para reembolso relacionados com o Prime Finance,
Resultados ajustados (perdas) antes de impostos e rentabilidade do capital préprio tangivel médio de acionistas apés impos-
tos e Ativos liquidos (ajustados) sédo medidas financeiras ndo-GAAP. Consulte "Informacdes adicionais (ndo-auditadas): Me-
didas financeiras ndo-GAAP" deste relatério anual para as definigdes de tais medidas e reconciliagbes com as medidas IFRS
em que as mesmas se baseiam.

Indicadores-chave de desempenho do Grupo

Desempenho operacional a curto prazo Situacgéo no final de 2020 Situagao no final de 2019

Rentabilidade do capital préprio tangivel médio dos acionistas (apds impostos) 0,2% (10,9)%
. = 2 19,9 mil milhdes de eu- 21,6 mil milhdes de eu-

Custos ajustados ex. encargos de transformagao ros ros

Colaboradores® 84.659 87.597

Desempenho de capital

Racio de capital Common Equity Tier 14 13,6% 13,6%

Racio de alavancagem (fully loaded)* 4,7% 4,2%

' Com base no lucro (prejuizo) atribuivel a acionistas do Deutsche Bank apds cupdes AT1. Para mais informagdes, consulte “Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas
financeiras ndo-GAAP" deste relatdrio anual.

2 Excluindo encargos de transformagédo, mas incluindo despesas de 360 milhdes de euros elegiveis para reembolso relacionadas com o Prime Finance. Para mais informa-
¢bes, consulte “Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatério anual.

3 Internos equivalentes a tempo inteiro.

4 O Relatdrio de risco contém mais detalhes sobre o célculo deste racio.

As receitas liquidas foram de 24 mil milhées de euros em 2020, um decréscimo de 864 milhdes de euros ou, 4%, em relacao
a 2019. Os principais fatores impulsionadores do aumento foram receitas significativamente mais elevadas no Investment
Bank (IB) motivadas pelos beneficios da atividade de mercado subjacente e pelo forte envolvimento do cliente na sequéncia
do nosso reposicionamento estratégico, que mais do que compensaram a contribuicdo negativa das diferengas de avaliacao
e temporizagéo em Corporate and Others (C&O) e impactos de redugéo do risco na Unidade de Libertagéo de Capital (CRU).
As receitas liquidas das principais areas de negocio do Deutsche Bank aumentaram 6%, para 24,3 mil milhées de euros, em
termos reportados. As receitas liquidas no Corporate Bank (CB) de 5,1 mil milhdes de euros diminuiram 2% ano a ano,
motivadas por efeitos negativos das taxas de juro, parcialmente compensados por efeitos positivos da reavaliagdo de depo-
sitos. As receitas liquidas do Investment Bank (IB) aumentaram 32%, para 9,3 mil milhdes de euros em 2020, impulsionadas
por receitas mais elevadas em Fixed Income & Currency (FIC) Sales & Trading, bem como no negécio Geragao e consultoria,
refletindo condi¢cdes de mercado favoraveis e ganhos de quota de mercado em areas-chave. As receitas liquidas a 1 ano no
Private Bank (PB) foram de 8,1 mil milhdes de euros, o que reflete um impacto negativo em termos da venda do Postbank
Systems AG. Excluindo itens especificos, as receitas liquidas no Private Bank permaneceram essencialmente estaveis, uma
vez que o crescimento nos volumes de empréstimos e nos rendimentos de taxas, incluindo os beneficios das medidas de
fixagdo de novos pregos de depdsitos, compensaram parcialmente os impactos negativos da COVID-19 e os efeitos negativos
das taxas de juro. As receitas liquidas em Asset Management (AM) de 2,2 mil milhdes de euros diminuiram 4% em compa-
ragdo com o ano anterior devido a auséncia de taxas de desempenho Multi Asset and Alternatives reconhecidas em 2019.
As comissdes de gestdo mantiveram-se estaveis, uma vez que os impactos positivos dos fluxos de clientes e do desenvolvi-
mento do mercado compensaram a compressao das margens em todo o setor. As receitas em Corporate and Other (C&O)
foram de 530 milhdes de euros negativos, em comparagao com 147 milhdes de euros positivos no ano anterior, refletindo um
impacto desfavoravel de diferengas de avaliagéo e calendarizagéo impulsionado pelo impacto negativo no prego de mercado
das atividades de cobertura de risco relacionadas com os acordos de financiamento do banco.

A provisao para perdas de crédito foi de 1,8 mil milhdes de euros em 2020, um aumento de 1,1 mil milhées de euros, ou
148%, em comparacao com 2019, 41 pontos base de empréstimos médios, para o exercicio completo. Este aumento deveu-
se, em grande medida, aos efeitos da pandemia da COVID-19 na economia.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 21,2 mil milhdes de euros em 2020, um decréscimo de 3,9 mil milhdes de
euros, ou 15%, face a 2019. A diminuicéo inclui a auséncia de imparidades de goodwill relacionadas com a transformagao
de 2019 de mil milhées de euros, bem como diminuicdes em encargos de transformacéo de 655 milhdes de euros, despesas
com litigios de 315 milhdes de euros e despesas de reestruturacéo e indemnizagéo de 118 milhdes de euros. Os custos
ajustados, excluindo encargos de transformacéo, foram de 19,9 mil milhées de euros, uma reducao de 8% em comparacao
com o ano anterior e em linha com o nosso objetivo de 19,5 mil milhdes de euros para 2020, se ajustados para despesas de
360 milhdes de euros elegiveis para reembolso relacionadas com o Prime Finance. A diminuigdo anual reflete reducdes da
mao-de-obra de mais de 2900 equivalentes a tempo inteiro em 2020, bem como a gestao disciplinada das despesas e o
impacto positivo dos efeitos de conversdo cambial.

O lucro antes de impostos foi de mil milhdes de euros em 2020, em comparagao com uma perda de 2,6 mil milhdes de euros
em 2019, principalmente motivado por receitas significativamente mais elevadas no Investment Bank em 2020, auséncia de
imparidades de goodwill relacionadas com a transformacédo em 2019, bem como diminuicdes em encargos de transformagéo,
despesas de contencioso, despesas de reestruturacao e indemnizagao e em custos ajustados, excluindo encargos de trans-
formacéao que refletem reducdes da mao-de-obra, gestéo disciplinada de despesas e impacto positivo dos efeitos de conver-
séo cambial. Estas foram parcialmente compensadas pelo aumento dos niveis de provisao para perdas de crédito, em grande
parte devido aos efeitos da pandemia da COVID-19 na economia.
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A despesa com impostos sobre o rendimento foi de 397 milhdes de euros em 2020, em comparagao com 2,6 mil milhdes de
euros no ano anterior. A taxa efetiva de imposto em 2020 foi de 39%.

O Banco reportou um resultado liquido de 624 milhées de euros em 2020, comparativamente a uma perda liquida de 5,3 mil
milhdes de euros em 2019. Isto foi principalmente motivado por receitas significativamente mais elevadas no Investment
Bank, auséncia de imparidades de goodwill relacionadas com a transformagéo em 2019, bem como diminuigdes em encargos
de transformacgao, despesas de contencioso, despesas de reestruturagéo e indemnizagao e em custos ajustados, excluindo
encargos de transformagao que refletem reducdes da méo-de-obra, gestao disciplinada de despesas e impacto positivo dos
efeitos de conversdo cambial. Os ajustes de avaliagdo de ativos por impostos diferidos diminuiram de 2,8 mil milhdes de
euros em 2019 para 37 milhdes de euros em 2020. Estes efeitos positivos foram parcialmente compensados pelo aumento
dos niveis de provisao para perdas de crédito.

O racio de capital Common Equity Tier 1 (CET 1) foi de 13,6% no final de 2020, sem alteragdes em comparacao com 2019.
O racio de alavancagem melhorou de 4,2% em 2019 para 4,7% no final de 2020, numa base fully-loaded. O racio de alavan-
cagem numa base de entrada faseada melhorou de 4,3% em 2019 para 4,8% em 2020.

Grupo Deutsche Bank

Deutsche Bank: A nossa organizacao

Com sede em Frankfurt am Main, Alemanha, somos o maior banco da Alemanha e uma das maiores instituicoes financeiras
do mundo em total de ativos: 1325 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020. Nessa data empregavamos 84.659
colaboradores internos equivalentes a tempo inteiro e operavamos em 59 paises, com um total de 1891 agéncias no mundo,
das quais 68% se situavam na Alemanha. Oferecemos uma grande variedade de produtos e servigos financeiros, de inves-
timento e conexos a particulares, a entidades empresariais e a clientes institucionais por todo o mundo.

Em 31 de dezembro de 2020, estdvamos organizados nos seguintes segmentos:

— Corporate Bank (CB)

— Investment Bank (IB)

— Private Bank (PB)

— Asset Management (AM)

— Unidade de Libertacédo de Capital (CRU)
— Corporate & Other (C&O)

Referimos o CB, o IB, o PB, a AM e a C&O como as principais areas de negdécio do Deutsche Bank.

Adicionalmente, o Deutsche Bank possui um nivel organizacional regional e nacional para facilitar uma implementagéo con-
sistente de estratégias globais.

Temos operagdes ou transagdes com clientes reais e potenciais na maioria dos paises do mundo. Estas operagdes e tran-
sagdes incluem o trabalho através de:

— subsidiarias e agéncias;
— escritdrios de representacao; e
— um ou mais representantes designados para servir os clientes.

Em 2018, concluimos com éxito a fusdo do Deutsche Bank Privat- und Geschéaftskunden AG com o Deutsche Postbank AG,
formando o DB Privat- und Firmenkundenbank AG. Posteriormente, em 2020, o DB Privat- und Firmenkundenbank AG foi
fundido no Deutsche Bank AG. As fusbes sdo um passo importante no sentido de alcangar redugdes significativas de custos,
principalmente através da eliminacdo das func¢des de infraestrutura e das tarefas de governagéo que foram executadas es-
pecificamente para a entidade juridica individual. Com este passo, as despesas de refinanciamento e administrativas seréo
reduzidas e o governo da sociedade sera simplificado. As fusbes estabelecem também a base para solugbes tecnoldgicas
integradas, incluindo a migragdo dos sistemas do Postbank para a infraestrutura informatica do Deutsche Bank em 2022.
Além disso, o desmantelamento de aplicagdes ja existentes esta planeado para 2023. O objetivo é simplificar o que tem sido
um ambiente de Tl complexo, resultando numa maior eficiéncia e numa tecnologia melhorada para uma experiéncia mais
integrada dos clientes.

Estrutura de gestao
O Conselho de Administragéo estruturou o Grupo como uma organizagao de matriz, que inclui Divisdes Corporativas e Fun-
¢cOes de Infraestrutura que operam em entidades juridicas e agéncias e em localizagdes geograficas.
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O Conselho de Administragéo é responsavel pela gestdo da empresa em conformidade com a lei, os Estatutos e os Termos
de referéncia do Conselho de Administragcdo, com o objetivo de criar valor sustentavel no interesse da empresa. Tem em
consideragdo os interesses dos acionistas, dos colaboradores e de outras partes interessadas da empresa. O Conselho de
Administracéo gere o Grupo Deutsche Bank de acordo com orientagdes uniformes e exerce o controlo global de todas as
empresas do Grupo.

O Conselho de Administragéo toma decisdes quanto a todos os assuntos previstos pela lei e pelos Estatutos e assegura a
conformidade com os requisitos legais e as orientagdes internas (conformidade). Também aplica as medidas necessarias
para assegurar que as diretrizes internas adequadas sdo desenvolvidas e implementadas. As responsabilidades do Conselho
de Administragéo incluem, particularmente, a diregéo e a gestéo estratégica do banco, a afetagéo de recursos, a contabilidade
e relato financeiro, o controlo e gestéo do risco, bem como controlo empresarial e uma organizacéo de negdécios que funciona
corretamente. Os membros do Conselho de Administragdo s&o coletivamente responsaveis pela gestédo dos negécios do
banco.

A atribuicdo de responsabilidades funcionais aos membros individuais do Conselho de Administragdo esta descrita no plano
de afetacéo de negdcios para o Conselho de Administracdo, que estabelece o quadro para a delegagéo de responsabilidades
a diregdo abaixo do Conselho de Administragdo. O Conselho de Administragdo aprova a responsabilidade individual dos
titulares de cargos seniores em oposi¢cao a tomada de decisées conjuntas nos comités. Simultaneamente, o Conselho de
Administragéo reconhece a importancia de ter informagbes abrangentes e sélidas em todos os negdcios, a fim de tomar
decisdes bem informadas e estabelecidas, o "Comité de Gestao do Grupo", que visa melhorar o fluxo de informagéao entre as
divisGes corporativas e entre as divisdes corporativas e o Conselho de Administracéo, juntamente com os Comités de Infra-
estrutura, os Comités Executivos de Negdcio e os Comités Regionais. O Comité de Gestdo do Grupo é uma plataforma
sénior, 0 que nédo € exigido pela lei alema relativa as sociedades por agdes, € composto por todos os membros do Conselho
de Administracéo, os representantes comerciais seniores e o Lider de Panning e Performance Management do grupo, para
trocar informacdes e discutir negdcios, crescimento e rentabilidade.

Corporate Bank

Visé&o geral da divisao corporativa

O Corporate Bank (CB) compreende o Global Transaction Banking, bem como o Commercial Banking na Alemanha. A divisao
esta focada principalmente em atender clientes corporativos, incluindo o "Mittelstand" aleméao, clientes comerciais e de banca
empresarial de maior e menor porte na Alemanha, e empresas multinacionais. E também um parceiro das instituicdes finan-
ceiras no que diz respeito a determinados servigos de Transaction Banking. O Global Transaction Banking consiste nos
quatro negoécios: Cash Management, Trade Finance & Lending, Trust & Agency Services e Securities Services. A Banca
Comercial fornece conhecimentos especializados integrados e uma oferta holistica de produtos através das marcas Deutsche
Bank e Postbank na Alemanha.

A partir do primeiro trimestre de 2021, o Corporate Bank comunicara as receitas com base em trés segmentos de clientes:
Servigos de Clientes Institucionais, Servicos de Tesouraria Empresarial e Banca Empresarial. Os Servigos de Clientes Insti-
tucionais incluem a Gestado de Caixa para Clientes Institucionais, Servigos Fiduciarios e de Agente, bem como Servicos de
Valores Mobiliarios. Os Servicos de Tesouraria Empresarial compreendem o conjunto completo de Trade Finance e Lending,
bem como Corporate Cash Management para clientes empresariais de grande e média escala. A Banca Empresarial abrange
pequenas empresas e clientes empresariais e oferece um conjunto de produtos em grande parte normalizado.

No CB, efetuamos uma alienagao de capital significativa desde 1 de janeiro de 2018. No inicio de outubro de 2017, o Deutsche
Bank Group assinou um contrato vinculativo para vender o seu negdcio Alternative Fund Services, uma unidade da divisao
Global Transaction Banking, a Apex Group Limited. A transagéo foi concluida no segundo trimestre de 2018. Nao existiram
despesas de capital significativas desde 1 de janeiro de 2018.

Produtos e servigos

O Corporate Bank ¢ um fornecedor global de solugdes de gestdo de risco, gestdo de tesouraria, crédito, financiamento de
transagdes, servicos fiduciarios e de agente, bem como servigos de valores mobiliarios. Com foco nos departamentos finan-
ceiros de clientes corporativos e comerciais e instituicdes financeiras na Alemanha e em todo o mundo, os nossos conheci-
mentos especializados holisticos e a nossa rede global permitem-nos oferecer solugdes integradas.

Para além da gama de produtos Corporate Bank, as nossas equipas de Cobertura proporcionam aos clientes o acesso aos
conhecimentos especializados do Investment Bank.

Canais de Distribuicao e Marketing

A funcgéo de cobertura global do Corporate Bank concentra-se em Grandes Clientes Empresariais internacionais e esta orga-
nizada em duas unidades: Solugdes de Cobertura e Solugbes de Gestéo do Risco. A Cobertura inclui os generalistas multi-
produtos que cobrem o nivel de sede e subsidiarias através de equipas de cobertura global, regional e local. As Solugdes de
Gestao do Risco incluem especialistas em produtos de divisas, mercados emergentes e taxas. Esta unidade é gerida regio-
nalmente na APAC, Américas e EMEA, para assegurar uma maior proximidade com os nossos clientes.
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A partir do primeiro trimestre de 2021, os clientes empresariais na Alemanha serdo servidos a partir de duas unidades:
Servigos de Tesouraria Empresarial e Banca Empresarial. Os Servigos de Tesouraria Empresarial abrangem clientes corpo-
rativos médios e grandes em duas marcas, o Deutsche Bank e o Postbank, e oferecem toda a gama de solugées em nume-
rario, financiamento comercial, empréstimos e gestéo do risco para tesoureiros empresariais. A Banca Empresarial abrange
pequenas empresas e clientes empresariais e oferece um conjunto de produtos em grande parte normalizado, além de ofertas
de parceiros bancarios contextuais selecionados (por exemplo, solu¢des de contabilidade).

Investment Bank

Visé&o geral da divisao corporativa

O Investment Bank (IB) combina as areas de Fixed Income, Currency (FIC) Sales & Trading e Geragao e Consultoria do
Deutsche Bank, bem como a area de Research do Deutsche Bank. O seu foco esta nos seus tradicionais pontos fortes em
financiamento, assessoria, rendimento fixo e divisas, reunindo os seus conhecimentos especializados em banca grossista,
cobertura, gestéo do risco, vendas e negociagdo, banca de investimento e infraestrutura. Isto permite a IB alinhar os recursos
e capital ao longo do nosso perimetro de clientes e produtos para servir eficazmente os clientes do banco.

No IB, efetuamos uma alienagao de capital significativa desde 1 de janeiro de 2018. Em abril de 2019, a Tradeweb fechou a
sua oferta publica inicial. A Tradeweb é uma empresa de servigos financeiros que cria e opera no mercado de balcéo (OTC)
para negociar produtos de rendimento fixo e derivados. O Grupo Deutsche Bank tem um interesse econémico na Tradeweb
desde 2007 e participou na oferta publica inicial e em varias ofertas subsequentes, juntamente com outros grandes acionistas
do banco, vendendo uma parte das suas participagdes. Nao houve gastos de capital significativos desde 1 de janeiro de
2018.

Produtos e servigos

A area de FIC Sales & Trading reune uma forga de vendas e pesquisa institucional com experiéncia em negociacao e estru-
turacdo em Foreign Exchange, Rates, Credit e Emerging Markets. O negécio FIC Sales & Trading permite ao Deutsche Bank
responder a uma crescente automatizagao, expectativas regulamentares, e a procura de clientes em termos de normalizagdo
e transparéncia na execugao de transagdes em rendimento fixo e divisas.

A area Origination and Advisory é responsavel pelo nosso negécio de geracédo de divida, fusbes e aquisicdes (M&A), e por
uma plataforma focada na criagdo e consultoria de capital proprio. E composto por equipas de cobertura regionais e setoriais,
colideradas a partir dos polos do banco na Europa, EUA e Asia e Pacifico, que facilitam a entrega de uma gama de produtos
e servigos financeiros aos clientes corporativos do banco.

Canais de Distribuicdo e Marketing

A cobertura dos clientes do IB é prestada pelo Grupo de Clientes Institucionais (Institutional Client Group), que conta com a
nossa equipa de vendas de dividas, e pela equipa de cobertura da banca de investimento no ambito da Geragao e consultoria.
Ambas as equipas trabalham em conjunto com a nossa equipa de Solugdes de Gestédo do Risco no Corporate Bank, abran-
gendo os mercados de capitais e as solugdes de tesouraria. A estreita cooperagao entre estes grupos ajuda a criar sinergias
reforgadas, levando a um aumento das vendas cruzadas de produtos/solu¢des aos nossos clientes.

Private Bank

Visao geral da diviséo corporativa

No Private Bank (PB), servimos clientes pessoais e privados, individuos, empresarios e familias abastados. Nos nossos
negacios internacionais, concentramo-nos também em clientes comerciais. Estamos organizados em duas divisées: Private
Bank Alemanha e International Private Bank. A nossa gama de produtos inclui servigos de pagamento e de conta, produtos
de crédito e depdsito, assim como consultoria para investimento, incluindo uma vasta gama de produtos sociais, ambientais
e de governagdo (ESG). Oferecemos aos nossos clientes tanto a cobertura de todas as necessidades financeiras basicas,
como de solugdes individuais, feitas a medida.

No PB, efetuamos uma alienagéo de capital significativa desde 1 de janeiro de 2018. Em novembro de 2020, o Deutsche
Bank AG assinou um acordo para vender as suas agdes no Postbank Systems AG a Tata Consultancy Services (TCS). A
transagéao foi fechada apos aprovagdes regulamentares e governamentais em 31 de dezembro de 2020. Nao houve gastos
de capital significativos desde 1 de janeiro de 2018.

Produtos e servigos

Na nossa diviséo Private Bank Alemanha, seguimos uma abordagem diferenciada e focada no cliente, com duas marcas
fortes e complementares: Deutsche Bank e Postbank. Com a nossa marca Deutsche Bank, focamo-nos em fornecer aos
nossos clientes individuais produtos e servigos bancarios e financeiros que incluam solugdes de consultoria individual e so-
fisticada. O foco da nossa marca Postbank permanece no fornecimento de produtos convencionais e servigos diarios da
banca de retalho aos nossos clientes de retalho. Em cooperagéo com a Deutsche Post DHL AG, oferecemos também servigos
postais e de encomendas nas nossas agéncias da marca Postbank.
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No International Private Bank também temos uma abordagem diferenciada e centrada no cliente com dois segmentos de
clientes. O segmento de clientes "IPB Personal Banking" abrange os clientes de retalho e de abastados, bem como as pe-
quenas empresas em ltalia, Espanha, Bélgica e india, fornecendo servicos bancarios e outros servicos financeiros. O seg-
mento de clientes "Private Banking and Wealth Management" abrange clientes de patrimoénio liquido elevado e ultraelevado
a nivel mundial, bem como clientes empresariais de pequenas e médias dimensdes e clientes de banca privada em ltalia,
Espanha, Bélgica e india. Apoiamos os nossos clientes no planeamento, gestéo e investimento do seu patriménio, no finan-
ciamento dos seus interesses pessoais e empresariais e na assisténcia das suas necessidades institucionais e corporativas.
Além disso, oferecemos uma gama de produtos ambientais, sociais e de governagédo (ESG) em toda a nossa plataforma
discricionaria de gestao e consultoria de carteiras. Estes produtos permitem aos nossos clientes investir de forma alinhada
com os seus valores e de acordo com estratégias, pontuagdes e critérios de exclusdo ESG especificados. Também prestamos
servicos de tipo institucional para clientes sofisticados e complementamos a nossa oferta colaborando estreitamente com o
Investment Bank, o Corporate Bank e o Asset Management.

Canais de Distribuicédo e Marketing
Apostamos numa abordagem omnicanal e os nossos clientes podem escolher de forma flexivel entre diferentes possibilidades
de acesso aos nossos servicos e produtos.

Os nossos canais de distribuigdo incluem as nossas redes de agéncias no Private Bank Alemanha e no International Private
Bank, apoiadas por centros de chamada de clientes e terminais de self-service, bem como centros de consultoria da marca
Deutsche Bank na Alemanha, Italia e Espanha, que complementam a nossa rede de agéncias e as nossas ofertas digitais.
Também oferecemos servigos bancarios online e méveis, incluindo a nossa Plataforma Digital, através da qual fornecemos
uma plataforma de transagdes para banca, corretagem e autosservigos, combinada com uma oferta multiplataforma movel
para smartphones e tablets. Temos também colabora¢des com consultores financeiros por conta prépria e outros parceiros
de vendas e cooperagéo. Para o nosso segmento de banca privada e Wealth Management, temos uma abordagem de equipa
de cobertura distinta de clientes, com diretores de relacionamento e investimento apoiados por Executivos de servigos ao
cliente que auxiliam os clientes com servigos de Wealth Management e produtos de arquitetura aberta. Além disso, na Ale-
manha, a Deutsche Oppenheim Family Offices AG fornece servigos a escritérios familiares, fundos discricionarios e solu¢des
de consultoria.

A expansao de capacidades digitais continua a ser um foco importante em todos os nossos negoécios. Continuaremos a
otimizar o nosso mix omnicanal no futuro, a fim de proporcionar aos nossos clientes o acesso mais conveniente aos nossos
produtos e servigos.

Asset Management

Viséo geral da divisdo corporativa

Com 790 mil milhées de euros de ativos sob gestao em 31 de dezembro de 2020, a divisdo de Asset Management (DWS) &
uma das principais organizac¢des de gestado de ativos do mundo. A DWS atende uma base diversificada de clientes de inves-
tidores de retalho e institucionais em todo o mundo, com uma forte presenca no nosso mercado doméstico na Alemanha.
Estes clientes incluem grandes instituicdes governamentais, corporagdes e fundagdes, assim como investidores individuais.

O Deutsche Bank retém 79,49% de participacéo de capital na DWS e a gestao de ativos continua a ser um negécio essencial
para o grupo. As agdes da DWS estéo cotadas na bolsa de valores de Frankfurt.

Desde 1 de janeiro de 2018, ndo houve gastos de capital significativos ou alienagdes significativas, salvo a oferta publica
inicial (IPO) parcial da DWS Group GmbH & Co. KGaA.

Produtos e servigos

As ofertas de investimento da DWS abrangem todas as principais classes de ativos, incluindo a¢des, rendimento fixo, dinheiro
e multiativos, bem como investimentos alternativos. Os nossos investimentos alternativos incluem imaéveis, infraestrutura,
capitais privados, ativos imobilidrios liquidos e investimentos sustentaveis. Também oferecemos uma gama de investimentos
passivos. Além disso, as estratégias de solugdo da DWS séo direcionadas as necessidades dos clientes que ndo podem ser
atendidas apenas pelas classes de ativos tradicionais. Tais servi¢cos incluem solu¢des de seguros e pensodes, gestdo de
ativos-passivos, solugbes de gestédo de carteiras, assessoria na alocagéo de ativos, estruturagao e sobreposicéo. O nosso
foco profundo em questbes ambientais, sociais e de governacdo complementam-se mutuamente ao criar solugdes especifi-
cas para os nossos clientes.

Canais de Distribuicdo e Marketing

As ofertas de produtos da DWS estao distribuidas pela EMEA (Europa, Médio Oriente e Africa), Américas e Asia e Pacifico,
através de uma rede de distribuigao global. A DWS também alavanca canais de distribuigao de terceiros, incluindo o Grupo
Deutsche Bank.
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Unidade de Libertacédo de Capital

A Unidade de Libertagéo de Capital (CRU) foi criada em julho de 2019. Os principais objetivos da CRU sao libertar capital
consumido por ativos e negécios de baixo rendimento que recebem retornos insuficientes ou atividades que ja nao sejam
essenciais para a nossa estratégia, reduzindo a sua expressao de uma forma economicamente racional. Além disso, a CRU
esta focada na reducao dos custos.

O BNP Paribas e o Deutsche Bank assinaram um acordo-quadro de transagao para dar continuidade ao servigo aos clientes
de Prime Finance e Electronic Equities do Deutsche Bank. Ao abrigo do acordo, o Deutsche Bank continuara a operar a
plataforma até que os clientes possam migrar para o BNP Paribas, o que se espera que ocorra até ao final de 2021.

Além disso, nos resultados financeiros ajustados da divisao CRU, registamos as seguintes alienag¢oes significativas de capital
desde 1 de janeiro de 2018:

Em dezembro de 2017, o Grupo celebrou um acordo para vender o seu negdcio de Private & Commercial Banking polaco,
excluindo a sua divisa estrangeira denominada carteira de hipoteca de retalho, em conjunto com a DB Securities S.A., ao
Santander Bank Polska. A transagao foi concluida com sucesso no quarto trimestre de 2018.

Em margo de 2018, o Grupo Deutsche Bank celebrou um acordo para vender o negdcio de banca de retalho em Portugal a
ABANCA Corporacion Bancaria S.A.. As partes concluiram a transagdo no primeiro semestre de 2019.

Infraestrutura

As fungdes de infraestrutura executam atividades de controlo e servigo para empresas, incluindo as tarefas relacionadas com
todo o Grupo, planeamento de recursos inter-divisionais, direcdo e controlo, bem como as tarefas relacionadas com a gestao
do risco, liquidez e capital.

As fungbes de infraestrutura sdo organizadas nas seguintes areas de responsabilidade da nossa diregao:

— Finangas, Impostos, Tesouraria, Relagbes com Investidores

— Risco, Compliance, Combate aos Crimes Financeiros

— Assuntos Juridicos, Governacéo do Grupo, Privacidade, Governo e Assuntos Regulamentares
— Tecnologia, Dados e Inovacéo

— Servigos de Operagdes e Empresas

— RH e Transformagéao

A area de Infraestrutura também inclui Comunicagado & Responsabilidade Social Corporativa e Auditoria do Grupo que reporta
ao Diretor Geral.

Os custos provenientes das fungdes de Infraestrutura sdo atualmente atribuidos as divisdes corporativas com base nas do-
tagbes planeadas, com excegéo dos custos de desenvolvimento tecnoldgico que serdo cobrados as divisdbes com base nas
despesas efetivas durante 2021. A atual metodologia de afetagao de custos esta a ser substituida por um quadro de gestéao
de custos baseado em impulsionadores (DBCM). Esta nova metodologia associa os servigos prestados pelas fungdes de
Infraestrutura as empresas que os consomem, criando assim uma maior transparéncia relativamente aos impulsionadores
dos custos que estdo a ser cobrados e facilitando a identificagdo das oportunidades de redugéo de custos.

Despesas de investimento e alienagbes de capital significativas

Foram incluidas informagdes sobre as despesas de investimento e alienagdes de capital significativas de cada diviséo cor-
porativa dos trés ultimos exercicios fiscais nas descri¢des acima apresentadas das divisdes corporativas.

Desde 1 de janeiro de 2020, ndo houve ofertas publicas de aquisigdo por terceiros relativamente as nossas agdes e ndo
efetuamos ofertas publicas de aquisicdo da nossa prépria conta relativamente a agdes de qualquer outra sociedade.
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Resultados operacionais

Resultados operacionais consolidados

A seguinte discussao e analise devem ser lidas em conjunto com as Demonstragdes Financeiras Consolidadas.

Demonstracdo Consolidada e Condensada dos Resultados

Aumento (diminuigdo) em

Aumento (diminuigdo) em

2020 2019
em milhdes de euros relativamente a 2019 relativamente a 2018
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 emdmilhées em % em milhGes em %
e euros de euros

Rendimento de juros liquido 11.526 13.749 13.316 (2.223) (16) 433 3
Provisao para perdas de crédito 1.792 723 525 1.068 148 199 38
Rendimento de juros liquido apds proviséo para
perdas de crédito 9.734 13.026 12.791 (3.292) (25) 235 2
Rendimentos de servicos e comissdes’ 9.424 9.520 10.039 (96) (1) (519) (5)
Resultados liquidos de ativos/passivos financeiros
ao justo valor através de resultados’ 2.465 193 1.209 2.271 N/S (1.015) (84)
Resultados liquidos de ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral 323 260 317 63 24 (57) (18)
Resultados liquidos de ativos financeiros ao custo
amortizado 324 0 2 324 N/S (2) (78)
Resultado liquido de investimentos medidos pelo
método de equivaléncia patrimonial 120 110 219 10 9 (109) (50)
Outro resultado (154) (668) 215 515 (77) (883) N/S
Rendimento total excluindo juros 12.503 9.416 12.000 3.087 33 (2.585) (22)
Total de receitas liquidas? 22.237 22.441 24.791 (205) (1) (2.350) (9)
Remuneragdes e beneficios 10.471 11.142 11.814 (671) (6) (672) (6)
Despesas gerais e administrativas 10.259 12.253 11.286 (1.993) (16) 966 9
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 1.037 0 (1.037) (100) 1.037 N/S
Atividades de reestruturagao 485 644 360 (159) (25) 283 79
Despesas totais (excluindo juros) 21.216 25.076 23.461 (3.860) (15) 1.615 7
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 1.021 (2.634) 1.330 3.655 N/S (3.965) N/S
azf];zssas/receitas com imposto sobre o rendi- 397 2630 089 (2.233) (85) 1,641 166
Lucros (prejuizos) 624 (5.265) 341 5.888 N/S (5.606) N/S
Lucros (prejuizos) atribuiveis a participagdes mino-
ritarias 129 125 75 4 3 50 68
Lucros (prejuizos) atribuiveis aos acionistas do
Deutsche Bank e componentes de capital adicio-
nais 495 (5.390) 267 5.885 N/S (5.657) N/S

Lucros (perdas) atribuiveis a componentes de

capital adicionais 382 328 319 53 16 9 3

Lucros (prejuizos) atribuiveis aos acionistas do

Deutsche Bank 113 (5.718) (52) 5.831 N/S (5.666) N/S

N/S — Nao significativo

! Para mais pormenores, consulte a Nota 1, “Principais politicas contabilisticas e estimativas contabilisticas criticas” deste relatério anual.

2 Apds provisdo para perdas de crédito.

Rendimento de juros liquido

em milhdes de euros

Aumento (diminuigao) em 2020
relativamente a 2019

Aumento (diminuigdo) em 2019
relativamente a 2018

em milhdes de

em milhdes de

(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 euros em % euros em %
Total de juros e rendimentos 17.806 25.208 24.718 (7.401) (29) 489 2
similares

Total de gasto de juros 6.280 11.458 11.402 (5.178) (45) 56 0
Rendimento de juros liquido 11.526 13.749 13.316 (2.223) (16) 433 3
Ativos remunerados médios' 920.444 956.362 990.670 (35.918) (4) (34.307) (3)
Passivos remunerados mé-

dios’ 685.830 714.716 745.904 (28.886) (4) (31.188) (4)
Rendimento de juros bruto? 1,82% 2,53% 2,39% (0,72) p.p. (28) 0,14 p.p. 6
Taxa de juros bruta paga® 0,76% 1,47% 1,38% (0,71) p.p. (48) 0,09 p.p. 6
g;zzﬁ,”c'a' da taxa de juro li- 1,06% 1,07% 1,00% (0,01) p.p. ™ 0,06 p.p. 6
Margem da taxa de juro li- o o o

quida® 1,25% 1,44% 1,34% (0,19) p.p. (13) 0,09 p.p. 7

pp — pontos percentuais

Os periodos anteriores comparativos para rendimento de juros bruto e gasto de juros bruto foram reajustados. 59 milhdes de euros e 75 milhdes de euros para os exercicios
findos a 31 de dezembro de 2019 e a 31 de dezembro de 2018 foram reajustados. Adicionalmente, 124 milhdes de euros foram reclassificados de rendimentos de negocia-

¢ao para gastos com juros para o exercicio findo a 31 de dezembro de 2018.

1 Os saldos médios para cada ano s&o geralmente calculados com base nos saldos de final de més. Os comparativos do periodo anterior para 2019 foram ajustados.
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2 O rendimento de juros bruto é a taxa média de juro dos nossos ativos remunerados médios.

3 Ataxa de juros bruta paga é a taxa média de juro paga pelos nossos passivos remunerados médios.

4 O diferencial da taxa de juro liquida é a diferenga entre a taxa de juro média dos ativos remunerados médios e a taxa de juro média paga pelos passivos remunerados mé-
dios.

5 A margem da taxa de juro liquida & o rendimento de juros liquido expresso em percentagem dos ativos remunerados médios.

2020

O rendimento de juros liquido foi de 11,5 mil milhdes de euros em 2020, face a 13,7 mil milhdes de euros em 2019, uma
diminuicdo de 2,2 mil milhdes de euros ou 16%. A diminuicdo deveu-se principalmente a taxas de juro mais baixas e a
movimentos desfavoraveis das taxas de cambio. Estes efeitos negativos foram parcialmente compensados por volumes e
fluxos de clientes melhorados no Investment Bank, bem como por efeitos positivos da reavaliagdo de depdsitos no Corporate
Bank. O rendimento de juros incluiu 43 milhdes de euros relativos aos subsidios governamentais da Uni&o Europeia ao abrigo
do programa de operagdes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas Il (TLTRO Il) em 2020, comparativamente
aos 93 milhdes de euros em 2019. Adicionalmente, o rendimento de juros para o exercicio de 2020 incluiu 86 milhdes de
euros relacionados com subsidios governamentais da UE no ambito do programa de operagdes de refinanciamento de prazo
alargado direcionadas Il (TLTRO IIl). De um modo geral, a margem da taxa de juro liquida do banco desceu em 19 pontos
base, em comparagao com o ano anterior para 1,25% em 2020.

2019

O rendimento de juros liquido foi de 13,7 mil milhdes de euros em 2019, face a 13,3 mil milhdes de euros em 2018, um
aumento de 433 milhdes de euros, ou 3%. O aumento foi impulsionado principalmente por um crescimento de 24 mil milhdes
de euros, ou 6%, no volume médio de empréstimos, volumes mais baixos de depdsitos de rendimento negativo em bancos
e bancos centrais, principalmente na Alemanha e uma evolugéo favoravel das taxas de juro nos EUA no primeiro semestre
de 2019. Estes efeitos positivos foram parcialmente compensados por menores receitas de juros associados a atividades de
negocio descontinuadas, na sequéncia da execugéo da estratégia de transformagéo do banco anunciada em julho de 2019.
O rendimento de juros incluiu 93 milhdes de euros relativos aos subsidios governamentais da Unido Europeia ao abrigo do
programa de operagdes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas Il (TLTRO II), que se manteve inalterado em
comparagao com 2018. De um modo geral, a margem da taxa de juro liquida do banco melhorou em 9 pontos base, em
comparacédo com o ano anterior para 1,44% em 2019.

Resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Aumento (diminuigdo) em 2020  Aumento (diminuigdo) em 2019

em milhdes de euros relativamente a 2019 relativamente a 2018

(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 em milhGes em % em milhGes em %
de euros de euros

Rendimentos de negociacdo 2.230 197 (72) 2.033 N/S 269 N/S

Resultados liquidos de ativos financeiros

néo relacionados com a negociagado obriga-

torios

ao justo valor através de resultados 276 377 212 (102) (27) 165 78
Resultados liquidos de ativos/passivos

financeiros designados ao justo valor

através de resultados (40) (381) 1.069 341 (89) (1.449) N/S
Total de resultados liquidos de

ativos/passivos financeiros ao justo valor

através de resultados 2.465 193 1.209 2.271 N/S (1.015) (84)

N/S — Néo significativo
124 milhdes de euros foram reclassificados de rendimentos de negociacéo para rendimentos de juros liquidos para o exercicio findo a 31 de dezembro de 2018.

2020

Os resultados liquidos nos ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados foram os 2,5 mil milhdes de euros
em 2020, face aos 193 milhdes de euros de 2019. O aumento de 2,3 mil milhdes de euros deveu-se principalmente a impactos
ao preco de mercado em derivados, bem como a impactos positivos do reposicionamento estratégico global no 1B, resultando
em fluxos de clientes fortes e beneficios de maior volatilidade do mercado. Isto foi ainda beneficiado por efeitos positivos das
coberturas de taxas de juro em C&O, que ndo compensaram plenamente os efeitos negativos das taxas de juro mais baixas
do rendimento de juros liquido. Este aumento global foi parcialmente compensado por um impacto negativo da redugéo do
risco na Unidade de Libertagao de Capital (CRU).

2019

Os resultados liquidos nos ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados foram de 193 milhdes de euros
em 2019, face a 1,2 mil milhdes de euros em 2018. A diminuigdo de mil milhdes de euros, ou 84%, foi impulsionada princi-
palmente pela ndo recorréncia de receitas associadas a atividades de negdcios descontinuadas, na sequéncia da execugao
da estratégia de transformacéo do banco anunciada em julho de 2019, impactos negativos no prego de mercado e redugéo
do risco na Unidade de Libertacdo de Capital (CRU).
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Margem financeira e resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de
resultados

As nossas atividades de negociagéo e gestéo do risco incluem instrumentos de taxa de juro e derivados relacionados. De
acordo com as IFRS, os juros e rendimentos similares obtidos em instrumentos para negociacdo e em instrumentos financei-
ros designados ao justo valor através de resultados (isto &, rendimento de cupdes e de dividendos) e os custos de financia-
mento de posi¢des de negociacéo liquidas fazem parte do rendimento de juros liquido. As nossas atividades de negociacéo
podem, periodicamente, transferir rendimento entre rendimento de juros liquido e resultados liquidos de ativos/passivos fi-
nanceiros ao justo valor através de resultados, dependendo de varios fatores, incluindo estratégias de gestao do risco finan-
ceiro.

Com o objetivo de proporcionar uma discussdo mais centrada no negécio, a tabela a seguir apresenta o rendimento de juros
liquido e os resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados por diviséo corporativa.

Aumento (diminuicdo) em Aumento (diminuigdo) em

2020 2019
em milhdes de euros relativamente a 2019 relativamente a 2018
em em
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 milhdes de em % milhdes de em %
euros euros
Rendimento de juros liquido 11.526 13.749 13.316 (2.223) (16) 433 3
Total de resultados de ativos/passivos financeiros
designados ao justo valor através de resultados 2.465 193 1.209 2.271 N/S (1.015) (84)
Total do rendimento liquido de juros e dos resultados liqui-
dos em
ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resul-
tados 13.991 13.942 14.524 48 0 (582) (4)
Discriminag&o por diviséo corporativa:'
Corporate Bank 2.935 2.709 2.562 226 8 147 6
Investment Bank 7.196 5.444 5.273 1.751 32 171 3
Private Bank 4.623 4.946 5.017 (323) (7) (71) (1)
Asset Management (98) 87 (88) (185) N/S 175 N/S
Unidade de Libertacdo de Capital (33) 155 1.442 (188) N/S (1.287) (89)
Corporate & Other (632) 602 318 (1.233) N/S 284 89
Total do rendimento liquido de juros e dos resultados liqui-
dos em
ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resul-
tados 13.991 13.942 14.524 48 0 (582) (4)

N/S — Néo significativo

Informacdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual

124 milhdes de euros foram reclassificados de rendimentos de negociagéo para rendimentos de juros liquidos para o exercicio findo a 31 de dezembro de 2018.

' Esta discriminagéo reflete apenas rendimento de juros liquido e resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados. Para uma andlise das
receitas totais das divisdes corporativas por produto, consultar a Nota 4, "Segmentos de negdcio e informagdes conexas".

2020

O total do rendimento liquido de juros e dos resultados liquidos em ativos/passivos financeiros ao justo valor através de
resultados foi de 14,0 mil milhdes de euros em 2020, face aos 13,9 mil milhdes de euros de 2019, o que representa um
aumento de 48 milhdes de euros. Isto deveu-se principalmente aos impactos ao preco de mercado nos derivados, bem como
aos impactos positivos do reposicionamento estratégico global no IB, resultando em fortes fluxos de clientes e beneficios de
um aumento da volatilidade do mercado, medidas de reavaliagdo de depdsitos no BC e no PB e no crescimento dos volumes
de empréstimos no PB. Em C&O, os impactos ao preco de mercado das atividades de negociacdo de taxas de juro ndo
compensaram plenamente os efeitos negativos das taxas de juro mais baixas. Isto foi ainda compensado pelo impacto ne-
gativo continuado do ambiente de baixas taxas de juro nas margens de depdsito no PB e nos custos de redugao do risco na
CRU. O rendimento liquido de juros e os resultados liquidos em ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resulta-
dos na AM também diminuiram em comparagéo com o ano anterior, refletindo um impacto desfavoravel da avaliagdo dos
fundos de investimento garantidos consolidados, que tem uma compensacao correspondente em Outros resultados.

2019

O total do rendimento liquido de juros e dos resultados liquidos em ativos/passivos financeiros ao justo valor através de
resultados foi de 13,9 mil milhdes de euros em 2019, face aos 14,5 mil milhdes de euros de 2018, o que representa um
decréscimo de 582 milhdes de euros ou 4%. A diminuigado foi impulsionada principalmente pela CRU, refletindo a nédo recor-
réncia de receitas associadas a atividades de negdcios descontinuadas, impactos negativos no prego de mercado e custos
de reducao de risco. No PB, o total do rendimento liquido de juros e dos resultados liquidos em ativos/passivos financeiros
ao justo valor através de resultados diminuiu em relagdo ao ano anterior, principalmente devido a continuagéo do impacto
negativo do ambiente de taxas de juro baixas nas margens dos depdsitos e ao impacto negativo do prego de mercado das
atividades de cobertura de taxas de juro. Isto foi compensado pelos impactos positivos do prego de mercado em C&O e pelo
crescimento do volume de empréstimos no IB, CB e PB. O rendimento liquido de juros e os resultados liquidos em ativos/pas-
sivos financeiros ao justo valor através de resultados na AM também aumentaram em comparacdo com o ano anterior,
refletindo um impacto favoravel da valorizagéo dos fundos de investimento garantidos consolidados, que tem uma compen-
sagao correspondente em Outros resultados.
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Provisao para perdas de crédito

2020

A provisao para perdas de crédito foi de 1,8 mil milhées de euros em 2020, um aumento de 1,1 milhées de euros (148%),
comparativamente a 2019. Este aumento deveu-se principalmente aos impactos negativos das imparidades relacionadas
com a COVID-19. O aumento liquido das provisdes para perdas de crédito em ativos com desempenho inclui uma sobrepo-
sicao de gestao para estabilizar as elevadas amplitudes do modelo-padréo em informagdes sobre o futuro na crise da COVID-
19 e uma sobreposicao adicional da gestao para ter em conta as incertezas remanescentes nas perspetivas macroeconémi-
cas. A provisdo para perdas de crédito foi de 41 pontos base de empréstimos médios, refletindo a elevada qualidade da
carteira de empréstimos do banco. Consulte as sec¢des "Resultados de Operacdes dos Segmentos” e "Relatério de Risco"
para obter mais detalhes sobre a provisao para perdas de crédito.

2019

A provisdo para perdas de crédito foi de 723 milhdes de euros em 2019, um aumento de 199 milhdes de euros, ou 38%,
comparativamente a 2018. O retorno a um nivel mais normalizado foi resultado de uma conjuntura macroeconémica global-
mente enfraquecida, com uma série de eventos especificos em todos os segmentos, bem como langamentos e recuperacdes
mais baixas em comparagao com o ano anterior. A provisdo para perdas de crédito em 2019 incluiu um efeito positivo liquido
de 18 milhdes de euros, decorrente de alteragdes nas estimativas de 183 milhdes de euros, resultantes de aperfeicoamentos
do modelo e da recalibragao anual da informacao relativa ao futuro no nosso modelo IFRS 9, que compensou um impacto
negativo de 165 milhdes de euros, decorrente da atualizagao das variaveis macroeconémicas. A provisao para perdas de
crédito foi de 17 pontos base de crédito em média, refletindo os fortes padrdes de subscricdo e gestdo do risco do banco,
bem como a natureza de baixo risco das nossas carteiras. Consulte as secc¢des "Resultados de Operac¢des dos Segmentos”
e "Relatorio de Risco" para obter mais detalhes sobre a provisao para perdas de crédito.

Rendimento nao decorrente de juros remanescente

Aumento (diminuigdo) em Aumento (diminuigéo) em
2020 2019
em milhdes de euros relativamente a 2019 relativamente a 2018
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 emdmilhées em % em milhoes em %
e euros de euros
Rendimentos de servigos e comissoes’ 9.424 9.520 10.039 (96) (1) (519) (5)
Resultados liquidos de ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral 323 260 317 63 24 (57) (18)
Resultados liquidos de ativos financeiros ao custo
amortizado 324 0 2 324 N/S (2) (78)
Resultado liquido de investimentos medidos pelo mé-
todo de equivaléncia patrimonial 120 110 219 10 9 (109) (50)
Outro resultado (154) (668) 215 515 (77) (883) N/S
Rendimento total ndo decorrente de juros remanes- 10.038 9.222 10792 816 9 (1.570) (15)
cente total
"inclui:
Comissdes e taxas de atividades fiducidrias:
Comissdes de administragéo 347 327 303 19 6 24 8
Comissdes de ativos geridos 3.208 3.298 3.130 (90) (3) 168 5
Comissdes de outros negdcios de valores mobi-
lidrios 341 317 290 24 7 27 9
Total 3.896 3.943 3.724 (47) (1) 219 6
Comissdes, comissdes de corretagem, margem co-
mercial em subscrigéo
de valores mobiliarios e outras atividades relaciona-
das com valores mobiliarios:
Comissdes de subscrigdo e consultoria 1.625 1.501 1.629 125 8 (128) (8)
Comissdes de corretagem 637 637 936 0 0 (299) (32)
Total 2.262 2.137 2.565 125 6 (427) (17)
Comissdes por outros servigos ao cliente 3.266 3.440 3.751 (174) (5) (311) (8)
Rendimento total de servigos e comissdes 9.424 9.520 10.039 (96) (1) (519) (5)

N/S — Néo significativo

Rendimentos de servigos e comissoes

2020

O rendimento de servigos e comissdes foi de 9,4 mil milhdes de euros em 2020, o que representa uma diminuicdo de 96 mi-
Ihdes de euros, ou 1%, em comparagdo com 2019. A diminuigdo incluiu 174 milhdes de euros com taxas mais baixas para
outros servigos de clientes no Corporate Bank, principalmente motivados por atividades economicamente reduzidas. As co-
missdes de ativos geridos diminuiram 90 milhdes de euros na AM, principalmente devido a auséncia de comissdes de de-
sempenho de Varios ativos e Alternativos reconhecidas em 2019. As comissdes de subscricao e consultoria aumentaram
125 milhdes de euros, principalmente impulsionadas pelo aumento da atividade e dos ganhos de quota de mercado no mer-
cado da divida, bem como por um aumento no conjunto global de comissdes e emissao de agdes. As comissdes de correta-
gem mantiveram-se fixas ao longo do ano, principalmente porque o impacto negativo das atividades de negdcio
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descontinuadas na CRU na sequéncia da execugao da estratégia de transformagédo do banco anunciada em julho de 2019
foi totalmente compensado por rendimentos de servigos e comissdes mais elevados em PB de produtos de investimento e
seguros, incluindo beneficios decorrentes de medidas da fixagdo de novos pregos.

2019

O rendimento de servigos e comissoes foi de 9,5 mil milhdes de euros em 2019, um decréscimo de 519 milhdes de euros, ou
5%, em comparagéo com o ano anterior. O decréscimo incluiu 427 milhdes de euros de comissdes de subscri¢céo e consul-
toria, bem como comissdes de corretagem, principalmente na CRU, associadas a atividades de negdcio descontinuadas apos
a execugdo da estratégia de transformagéo do banco anunciada em julho de 2019. As comissdes por outros servigos ao
cliente diminuiram 311 milhdes de euros, principalmente devido a uma redugéo do volume global de comissdes e emissoes,
a redugdo das comissdes de empréstimos alavancados e as comissdes do mercado de capitais. Estas diminuigbes foram
parcialmente compensadas por comissdes mais elevadas de ativos sob gestdo na AM, impulsionadas principalmente por
uma alternativa ndo recorrente e por uma comissao de desempenho multiativos reconhecida em 2019.

Resultados liquidos de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

2020

Os ganhos liquidos em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral foram de 323 milhdes de euros
em 2020, um aumento de 63 milhdes de euros, ou 24%, em comparagéo com 2019, devido principalmente a ganhos mais
elevados com a venda de obrigacdes e titulos da nossa reserva de liquidez estratégica.

2019

Os ganhos liquidos em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral foram de 260 milhdes de euros
em 2019, um decréscimo de 57 milhdes de euros, ou 18%, em comparagdo com 2018, devido principalmente a ganhos mais
baixos com a venda de obrigagdes municipais nos EUA, titulos e obrigagdes governamentais da nossa reserva de liquidez
estratégica.

Resultados liquidos de ativos financeiros ao custo amortizado

2020

Os resultados liquidos de ativos financeiros ao custo amortizado foram de 324 milhdes de euros em 2020 e nulos em 2019,
motivados pela venda de ativos da carteira em modelo deter para recolher em 2020 como parte da nossa estratégia para
gerir o risco de taxa de juro na carteira bancaria.

2019
Os resultados liquidos em ativos financeiros ao custo amortizado foram nulos em 2019 e de 2 milhdes de euros em 2018, o
que incluiu principalmente o impacto do resgate antecipado de determinadas obrigagdes.

Resultado liquido de investimentos medidos pelo método de equivaléncia patrimonial

2020

Os ganhos liquidos dos investimentos avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial foram de 120 milhdes de euros em
2020, em comparagao com os 110 milhdes de euros em 2019, um aumento de 10 milhdes de euros, ou 9%.

2019

Os ganhos liquidos dos investimentos avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial foram de 110 milhdes de euros em
2019 em comparagao com 219 milhdes de euros em 2018, um decréscimo de 109 milhdes de euros, ou 50%, que se deveu
essencialmente a auséncia de um ganho no ano anterior com a avaliagao de um investimento e a uma menor recuperagao
patrimonial da Huarong Rongde Asset Management Company Limited.

Outro resultado

2020

Outro resultado foi de (154) milhées de euros em 2020 em comparagéo com 668 milhdes de euros em 2019. Esta melhoria
foi impulsionada por impactos positivos associados a ineficacia da cobertura, juntamente com ajustamentos ao nivel da con-
tabilidade de cobertura de justo valor. Além disso, outros resultados incluem um impacto positivo de um ajuste de avaliagao
nos passivos de fundos de investimento garantidos na AM, que compensa o impacto negativo da avaliagao dos fundos de
investimento garantidos consolidados nos resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resul-
tados.

2019

Outro resultado foi de (668) milhdes de euros em 2019 em comparagdo com 215 milhdes de euros em 2018. O decréscimo
foi impulsionado pelo impacto da ineficacia da cobertura, juntamente com as vendas de obrigagdes e ajustes na contabilidade
de cobertura, no seguimento do valor justo apds a atenuagéo da carteira de titulos municipais nos EUA em 2018. A diminuigéo
também foi afetada pela auséncia de um ganho no ano anterior com a venda de ativos imobiliarios em 2018 e por um menor
impacto positivo das atividades de reestruturagao relacionadas as posi¢des antigas na Sal. Oppenheim em 2019. Além disso,
outros resultados incluem um impacto negativo de um ajuste de avaliagéo nos passivos de fundos de investimento garantidos
na AM, que compensa um impacto positivo da avaliagdo dos fundos de investimento garantidos consolidados nos resultados
liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados.
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Gastos operacionais (excl. juros)

Aumento (diminuigdo) em Aumento (diminuigéo) em
2020 2019
em milhdes de euros relativamente a 2019 relativamente a 2018
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 emdr:tr:f:iz em % emdr:lrljé;z em %
Remuneragdes e beneficios 10.471 11.142 11.814 (671) (6) (672) (6)
Despesas gerais e administrativas’ 10.259 12.253 11.286 (1.993) (16) 966 9
Imparidade de goodwill e outros ativos
intangiveis 0 1.037 0 (1.037) (100) 1.037 N/S
Atividades de reestruturagao 485 644 360 (159) (25) 283 79
Despesas totais (excluindo juros) 21.216 25.076 23.461 (3.860) (15) 1.615 7
N/S — Nao significativo
"inclui:
Tecnologias da informag&o? 3.862 5.011 4.043 (1.150) (23) 968 24
Despesas com instalagdes, mobiliario e equi-
pamento® 1.724 1.693 1.698 31 2 (5) (0)
Regulamentares, impostos e seguros®* 1.407 1.440 1.570 (33) (2) (130) (8)
Servigos profissionais® 982 1.143 1.323 (161) (14) (180) (14)
Servigos bancarios e operagdes subcontrata-
dos® 962 967 960 (5) (0) 6 1
Servigos de Dados de Mercado e Investiga-
¢éo? 376 421 415 (46) (11) 7
Despesas de deslocagdo 76 256 288 (180) (70) (32) (11)
Despesas de marketing 174 251 299 (77) (31) (48) (16)
Outras despesas® 696 1.071 690 (374) (35) 381 55
Despesas totais gerais e administrativas 10.259 12.253 11.286 (1.993) (16) 966 9

2 Os numeros do ano anterior foram reajustados para refletir a transferéncia das despesas de telecomunicagdes de (comunicagdes) e de dados de mercado e despesas de
servigos de investigagao para despesas com tecnologias da informagao

3 Os numeros do ano anterior foram reajustados de forma a refletir a mudancga das despesas com prémios de seguros de despesas com instalagdes, mobilidrio e equipamento
para despesas regulamentares, fiscais e de seguros

4 Inclui taxas bancarias de 633 milhdes de euros em 2020, 622 milhdes de euros em 2019 e 690 milhdes de euros em 2018.

5 Os numeros do ano anterior foram reajustados para refletir a mudanga de outras despesas operacionais subcontratadas de despesas de servigos profissionais para servigos
bancérios e despesas de operagdes subcontratadas

SInclui despesas relacionadas com litigios de 158 milhdes de euros em 2020, 473 milhdes de euros em 2019 e 88 milhdes de euros em 2018. Para mais informagdes sobre
litigios ver Nota 27, "Provisdes"

Remuneragbes e beneficios

2020

As remuneracdes e beneficios registaram uma diminuicéo de 671 milhdes de euros, ou 6%, para 10,5 mil milhdes de euros
em 2020, em comparagao com 11,1 mil milhées de euros em 2019. A diminuicdo deveu-se principalmente a uma redugao
das despesas de remuneragao fixa resultantes de redugdes da mao-de-obra.

2019

As remuneragdes e beneficios registaram uma diminuicdo de 672 milhdes de euros, ou 6%, para 11,1 mil milhdes de euros
em 2019, em comparagao com 11,8 mil milhdes de euros em 2018. O decréscimo deveu-se essencialmente a gastos mais
baixos com remuneracgéao fixa e variavel, o que reflete a acessibilidade e o desempenho geral do Grupo e a redugédo do
numero de colaboradores.

Despesas gerais e administrativas

2020

As despesas gerais e administrativas diminuiram 2 mil milhées de euros, ou 16%, para 10,3 mil milhées de euros em 2020,
face a 12,3 mil milhdes de euros em 2019. Esta diminuigao foi motivada por 655 milhdes de euros de encargos de transfor-
magao mais baixos, uma vez que 2019 incluiu imparidades de software mais elevadas e despesas de litigio mais elevadas.
Além destas, as despesas gerais e administrativas diminuiram ainda mais em comparagéo com o ano anterior, na sequéncia
de uma gestao disciplinada dos custos, com redugdes em todas as principais categorias de custos, incluindo despesas de Tl
devido a uma amortizagdo mais baixa do software e a uma redugao das despesas de servigos e taxas de servigos profissio-
nais em TI, refletindo principalmente uma reducéo das despesas de méo-de-obra externa, bem como despesas de viagem e
marketing.

2019

As despesas gerais e administrativas aumentaram 966 milhdes de euros, ou 9%, para 12,3 mil milhdes de euros em 2019,
face aos 11,3 mil milhdes de euros verificados em 2018. O aumento foi impulsionado por custos de transformagao de 1,1 mil
milhdes de euros, principalmente relacionados com a imparidade de software e ativos imobiliarios, bem como por maiores
despesas de litigios. Excluindo estes efeitos, as despesas gerais e administrativas diminuiram em comparagao com o ano
anterior, apés uma gestao disciplinada dos custos com redugdes em todas as principais categorias, com excegao das des-
pesas informaticas, que se mantiveram essencialmente estaveis durante 2019. Tal reflete 0 compromisso do Deutsche Bank
em continuar a gastar em tecnologia e controlos, de acordo com a sua estratégia de transformagao.

Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis
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2020

Nao foram reportados encargos com imparidades em 2020. Foram relatadas imparidades de goodwill e outros ativos intan-
giveis no valor de mil milhdes de euros em 2019. O anuncio da transformagéo estratégica em julho de 2019 desencadeou a
revisdo da imparidade do goodwill do Deutsche Bank. O agravamento das perspetivas macroecondémicas, incluindo curvas
de taxas de juro e corre¢des de crescimento do mercado especificas da industria, bem como o impacto relacionado com a
implementacéo da estratégia de transformacao, resultou na imparidade total do goodwill da Wealth Management de 545
milhdes de euros no PB e do goodwill da GTB & CF de 492 milhdes de euros no CB no segundo trimestre de 2019.

2019
A imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis foi de 1,0 mil milhdes de euros em 2019, tal como referido acima.

Reestruturagédo

2020

As despesas com atividades de reestruturagcao foram de 485 milhdes de euros em 2020, em comparagao com 644 milhdes
de euros em 2019. A diminuigéo deveu-se principalmente a custos mais elevados relacionados com a execugao da estratégia
de transformagéo do banco em 2019.

2019

As despesas com atividades de reestruturagdo foram de 644 milhdes de euros em 2019 em comparagado com 360 milhdes
de euros em 2018. O aumento esteve principalmente relacionado com a execugao da estratégia de transformagao do banco,
que levou a novas provisdes em todos os segmentos em 2019.

Despesa de imposto sobre o rendimento

2020

A despesa de imposto sobre o rendimento em 2020 foi de 397 milhdes de euros, comparativamente aos 2,6 mil milhdes de
euros em 2019. A taxa efetiva de imposto em 2020 foi de 39%.

2019

A despesa de imposto sobre o rendimento em 2019 foi de 2,6 mil milhdes de euros, comparativamente aos 989 milhdes de
euros em 2018. A taxa efetiva de imposto de (100)% (2018: 74%) resultou principalmente de 2,8 mil milhdes de euros de
ajustes de valorizacédo de ativos por impostos diferidos relacionados com a transformagéo e imparidades néo dedutiveis do
goodwill.

Resultados liquidos

2020

O lucro liquido em 2020 foi de 624 milhdes de euros, em comparagdo com uma perda liquida de 5,3 mil milhdes de euros no
ano anterior. O aumento no lucro liquido foi principalmente motivado por receitas significativamente mais elevadas no Invest-
ment Bank em 2020, auséncia de imparidades de goodwill relacionadas com a transformagao em 2019, bem como diminui-
¢des em encargos de transformagao, despesas de contencioso, despesas de reestruturagéo e indemnizagdo e em custos
ajustados, excluindo encargos de transformacao que refletem redugdes da mao-de-obra, gestéo disciplinada de despesas e
impacto positivo dos efeitos de conversdo cambial. Os ajustes de avaliagdo de ativos por impostos diferidos diminuiram de
2,8 mil milhdes de euros em 2019 para 37 milhdes de euros em 2020. Estes efeitos positivos foram parcialmente compensa-
dos pelo aumento dos niveis de provisdo para perdas de crédito.

2019

O prejuizo liquido foi de 5,3 mil milhdes de euros em 2019, face a um resultado liquido de 341 milhdes de euros no ano
anterior, impulsionado principalmente pelos ja referidos 2,8 mil milhdes de euros de ajustes de avaliagdo de ativos por im-
postos diferidos relacionados com a transformagao, 1,0 mil milhdes de euros de imparidade de goodwill, 1,1 mil milhdes de
euros de encargos de transformagao, essencialmente imparidades de software e ativos imobiliarios, bem como despesas de
reestruturagédo e indemnizagdes no valor de 805 milhdes de euros.

Resultados de operagcdes dos segmentos

Segue-se uma discussao dos resultados dos nossos segmentos de negdcio. Ver a Nota 4 “Segmentos de negdécio e informa-

¢oes conexas”™ as demonstragdes financeiras consolidadas para obter informagdes sobre:

— alteragdes no formato de divulgagao por segmento e
— a estrutura dos nossos sistemas de relatérios de gestéo.

O reporte por segmentos segue a estrutura organizacional tal como refletido nos respetivos sistemas de relatério de gestéo
interno, que sao a base para a avaliagao do desempenho financeiro dos segmentos de negdcio e para a alocagao de recursos
aos segmentos de negdcio. O critério de segmentagao em divisdes constitui a nossa estrutura organizacional tal como existia
em 31 de dezembro de 2020. Os periodos comparativos anteriores foram reajustados devido as alteracdes na estrutura
divisional.
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2020
Asset
em milhdes de euros Corporate Investment Private Manage- Capital Corporate & Total
(exceto se indicado em contrario) Bank Bank Bank ment Release Unit Other consolidado
Receitas liquidas’ 5.145 9.283 8.126 2.229 (225) (530) 24.028
Provisdo para perdas de crédito 366 688 711 2 29 (3) 1.792
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 1.064 1.906 2.884 740 168 3.709 10.471
Despesas gerais e administrativas 3.126 3.493 4.242 764 1.774 (3.140) 10.259
Imparidade de goodwill e outros ativos in-
tangiveis 0 0 0 0 0 0 0
Atividades de reestruturagao 28 14 413 22 5 3 485
Despesas totais (excluindo juros) 4.218 5.413 7.539 1.527 1.947 572 21.216
Participa¢des minoritarias 0 11 0 157 (0) (169) 0
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 561 3.171 (124) 544 (2.201) (930) 1.021
Racio custo/rendimento 82% 58% 93% 68% N/S N/S 88%
Ativos? 237.497 573.673 296.637 9.453 197.667 10.333 1.325.259
Adicbes a ativos ndo correntes 10 4 485 32 0 2.891 3.423
Ativos ponderados pelo risco 57.288 128.487 77.074 9.997 34.415 21.690 328.951
Exposicao da alavancagem (fully-loaded)? 273.795 476.261 307.746 4.695 71.726 29.243 1.078.268
Capital préprio médio dos acionistas alo-
cado 9.904 22.943 11.521 4.760 6.205 0 55.332
Rentabilidade do capital préprio médio dos
acionistas (apds impostos)* 3% 9% (1)% 8% (26)% N/S 0%
Rentabilidade do capital préprio tangivel
médio dos acionistas (ap6s impostos)* 4% 10% (2)% 21% (27)% N/S 0%
"inclui:
Rendimento de juros liquido 2.882 3.325 4.475 1 61 781 11.526
Resultado liquido de investimentos
medidos pelo método de equivaléncia
patrimonial 3 22 23 63 9 1 120
2 inclui:
Investimentos avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial 69 399 60 304 67 4 901

N/S — Néo significativo

3 A exposicéo a alavancagem do Grupo é apresentada excluindo determinadas exposi¢des baseadas no Eurossistema expostas a bancos centrais do Eurossistema, com base
na Decisédo (UE) 2020/1306 do BCE e ap06s ter obtido autorizagéo do BCE. As exposicdes de alavancagem por segmentos sdo apresentadas sem essa dedugao.
4 A rentabilidade do capital proprio médio tangivel dos acionistas e do capital proprio médio dos acionistas (apos impostos) a nivel do Grupo reflete a taxa efetiva de imposto

relatada para o Grupo, que foi de 39% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020. Para a rentabilidade do capital proprio tangivel médio dos acionistas e o capital

préprio médio dos acionistas (apds impostos) dos segmentos, a taxa efetiva de imposto do Grupo foi ajustada para excluir o impacto de diferengas permanentes néo atribui-

das aos segmentos, de forma que as taxas de imposto dos segmentos foram de 28% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020. Para mais informacdes, consulte

“Informagbes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatério anual.
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2019
Asset
em milhdes de euros Corporate Investment Private Manage- Capital Corporate & Total
(exceto se indicado em contrario) Bank Bank Bank ment Release Unit Other consolidado
Receitas liquidas’ 5.244 7.019 8.206 2.332 217 147 23.165
Provisdo para perdas de crédito 284 109 344 1 (14) 0 723
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 1.073 1.983 2.990 832 359 3.906 11.142
Despesas gerais e administrativas 3.165 4.237 4.481 851 2.898 (3.380) 12.253
Imparidade de goodwill e outros ativos in-
tangiveis 492 0 545 0 0 0 1.037
Atividades de reestruturagao 137 169 126 29 143 40 644
Despesas totais (excluindo juros) 4.867 6.389 8.142 1.711 3.400 566 25.076
Participa¢des minoritarias 0 20 (0) 152 1 (173) 0
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 92 502 (279) 468 (3.170) (247) (2.634)
Racio custo/rendimento 93% 91% 99% 73% N/S N/S 108%
Ativos? 228.663 501.774 270.334 9.936 259.224 27.743 1.297.674
Adicbes a ativos ndo correntes 9 1 215 27 0 1.069 1.322
Ativos ponderados pelo risco 58.808 116.552 74.032 9.527 45.874 19.223 324.015
Exposigao da alavancagem (fully-loaded) 270.647 432.254 282.575 4.643 126.905 51.016 1.168.040
Capital préprio médio dos acionistas alo-
cado 10.464 23.052 11.729 4.821 10.105 0 60.170
Rentabilidade do capital préprio médio dos
acionistas (ap6s impostos)® 0% 1% (2)% 7% (23)% N/S (10)%
Rentabilidade do capital préprio tangivel
médio dos acionistas (ap6s impostos)? 0% 1% (3)% 18% (24)% N/S (11)%
"inclui:
Rendimento de juros liquido 2.633 2.707 4.804 (39) 85 3.559 13.749
Resultado liquido de investimentos
medidos pelo método de equivaléncia
patrimonial 3 32 14 49 12 1 110
2 inclui:
Investimentos avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial 66 412 82 276 90 4 929

N/S — Néo significativo

Informacdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual

3 A rentabilidade do capital préprio médio tangivel dos acionistas e do capital proprio médio dos acionistas (apds impostos) a nivel do Grupo reflete a taxa efetiva de imposto
relatada para o Grupo, que foi de (100)% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019. Para a rentabilidade do capital préprio tangivel médio dos acionistas e o capital
préprio médio dos acionistas (apds impostos) dos segmentos, a taxa efetiva de imposto do Grupo foi ajustada para excluir o impacto de diferengas permanentes néo atribui-

das aos segmentos, de forma que as taxas de imposto dos segmentos foram de 28% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019. Para mais informagdes, consulte

“Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatdrio anual.
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2018
Asset
em milhdes de euros Corporate Investment Private Manage- Capital Corporate & Total
(exceto se indicado em contrario) Bank Bank Bank ment Release Unit Other consolidado
Receitas liquidas’ 5.278 7.561 8.520 2.187 1.911 (142) 25.316
Provisdo para perdas de crédito 142 70 349 (1) (36) 1 525
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 1.063 2.175 3.059 787 547 4.183 11.814
Despesas gerais e administrativas 2.787 4.134 4.448 929 2.742 (3.754) 11.286
Imparidade de goodwill e outros ativos in-
tangiveis 0 0 0 0 0 0 0
Atividades de reestruturagao 32 199 49 19 62 (1) 360
Despesas totais (excluindo juros) 3.882 6.509 7.556 1.735 3.351 428 23.461
Participa¢des minoritarias 0 24 (0) 85 1 (109) 0
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 1.254 958 616 368 (1.404) (461) 1.330
Racio custo/rendimento 74% 86% 89% 79% N/S N/S 93%
Ativos? 216.163 458.464 270.150 10.030 370.090 23.240 1.348.137
Adicdes a ativos n&o correntes 13 2 303 43 1 1.286 1.647
Ativos ponderados pelo risco® 60.305 122.662 67.180 10.365 72.133 17.789 350.432
Exposigao da alavancagem (fully-loaded) 257.921 413.631 287.760 5.044 280.638 27.933 1.272.926
Capital préprio médio dos acionistas alo-
cado 10.927 22.629 12.397 4.837 11.704 115 62.610
Rentabilidade do capital proprio médio dos
acionistas (apds impostos)* 8% 2% 3% 5% (9)% N/S (0)%
Rentabilidade do capital préprio tangivel
médio dos acionistas (ap6s impostos)* 9% 3% 4% 14% (9)% N/S (0)%
"inclui:
Rendimento de juros liquido 2.419 2.209 4.905 (51) 416 3.417 13.316
Resultado liquido de investimentos
medidos pelo método de equivaléncia
patrimonial 3 157 2 41 10 6 219
2 inclui:
Investimentos avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial 63 406 78 240 87 5 879

N/S — Néo significativo

Informacdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual

3 Os ativos ponderados pelo risco tém por base o quadro CRR/CRD IV fully-loaded.

4 A rentabilidade do capital proprio médio tangivel dos acionistas e do capital préprio médio dos acionistas (apds impostos) a nivel do Grupo reflete a taxa efetiva de imposto
relatada para o Grupo, que foi de 74% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018. Para a rentabilidade do capital proprio tangivel médio dos acionistas e o capital
préprio médio dos acionistas (apds impostos) dos segmentos, a taxa efetiva de imposto do Grupo foi ajustada para excluir o impacto de diferengas permanentes nao atribui-
das aos segmentos, de forma que as taxas de imposto dos segmentos foram de 28% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018. Para mais informacdes, consulte
“Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatério anual.

Corporate Bank

Aumento (diminuigdo) em Aumento (diminuigdo) em
2020 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018
em milhdes de euros em milhdes em milhdes
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 de euros em % de euros em %
Receitas liquidas
Global Transaction Banking 3.698 3.810 3.908 (112) (3) (98) (3)
Commercial Banking 1.447 1.433 1.370 14 1 63 5
Total de receitas liquidas 5.145 5.244 5.278 (98) (2) (34) (1)
Provisao para perdas de crédito 366 284 142 82 29 142 100
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 1.064 1.073 1.063 9) (1) 10 1
Despesas gerais e administrativas 3.126 3.165 2.787 (40) (1) 378 14
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 492 0 (492) N/S 492 N/S
Atividades de reestruturagéo 28 137 32 (108) (79) 105 N/S
Despesas totais (excluindo juros) 4.218 4.867 3.882 (649) (13) 986 25
Participagdes minoritarias 0 0 0 0 N/S 0 N/S
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 561 92 1.254 469 N/S (1.162) (93)
Total de ativos (em mil milhdes de euros' 237 229 216 9 4 13 6
Empréstimos (bruto da provisdo para perdas com em- ) @) 5 5
préstimos, em mil milhdes de euros) 114 119 114
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 7.368 7.712 7.653 (345) (4) 60 1

N/S — Nao significativo
Informagdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual
' Os ativos por segmento representam uma vis&o consolidada; isto €, os montantes ndo incluem saldos intersegmentos

2020

O lucro antes de impostos do Corporate Bank foi de 561 milhdes de euros para o exercicio de 2020, face a 92 milhdes de
euros em 2019. Este aumento deveu-se principalmente a ndo recorréncia de uma imparidade de goodwill no ano anterior e
a atividades de reestruturacéo inferiores. Ajustados para encargos de transformacéo, despesas de reestruturacédo e indem-
nizagao, imparidades de goodwill e itens de receitas especificos, os lucros antes de impostos foi de 714 milhdes de euros,
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20% abaixo do ano anterior, principalmente motivado por receitas mais baixas e provisées para perdas de crédito mais ele-
vadas em 2020.

As receitas liquidas do exercicio foram de 5,1 mil milhdes de euros, ou 5,2 mil milhdes de euros excluindo uma perda na
venda do Postbank Systems AG, 2% inferior em relagéo ao ano anterior, apesar de um ambiente de taxas de juro desafi-
ante e outros efeitos negativos no panorama macroeconémico.

As receitas liquidas da Global Transaction Banking de 3,7 mil milhdes de euros foram 112 milhdes de euros, ou 3%, inferio-
res, em comparagao com 3,8 mil milhdes de euros no ano anterior, uma vez que os efeitos negativos das taxas de juro fo-
ram parcialmente compensados pela fixacdo de novos pregos em depdsitos, pelas iniciativas de gestdo do balango e pelo
tiering do BCE, bem como por agbes de reequilibrio de carteiras. As receitas de gestdo de caixa foram ligeiramente inferio-
res, uma vez que os efeitos negativos das taxas de juro e da converséo cambial foram parcialmente compensados pela
fixagao de novos pregos em depositos, pelo tiering do BCE e pelas iniciativas de gestao do balango. As receitas de Trade
Finance e Lending mantiveram-se essencialmente estaveis face ao ano anterior. As receitas de Securities Services e Trust
and Agency Services foram significativamente inferiores, principalmente devido a redugdes das taxas de juro nos EUA e na
Asia.

As receitas liquidas de Commercial Banking, de 1,4 mil milhées de euros, aumentaram 1% ou 2%, excluindo uma perda de
16 milhdes de euros na venda da Postbank Systems AG em comparagéo com 2019, uma vez que os efeitos negativos das
taxas de juro foram compensados, principalmente pela fixagdo de novos pregos em depdsitos.

A provisao para perdas de crédito foi de 366 milhdes de euros, um aumento de 82 milhdes de euros face ao ano anterior,
principalmente devido a eventos idiossincraticos.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 4,2 mil milhdes de euros, 13% inferiores em comparag&o com os 4,9 mil mi-
Ihdes de euros do ano anterior, o que incluiu uma imparidade de goodwill no segundo trimestre e encargos de reestrutura-
¢ao mais elevados. Os custos ajustados, ex. encargos de transformacéo de 4,0 mil milhdes de euros desceram 2% face ao
ano anterior, refletindo iniciativas de redugéo dos custos ndo remuneratérios, redugdo da mao-de-obra e um impacto posi-
tivo dos efeitos de conversdo cambial.

2019

O lucro antes de impostos do Corporate Bank foi de 92 milhdes de euros no exercicio de 2019, face aos 1,3 mil milhdes de
euros do ano anterior. A diminui¢cao face ao ano anterior foi impulsionada por despesas gerais e administrativas mais eleva-
das, incluindo encargos de transformagao, uma imparidade de goodwill, assim como custos de reestruturagéo mais elevados.
Ajustado a encargos de transformagao, despesas de reestruturagéo e indemnizagdes, imparidade de goodwill e rubricas
especificas de receitas, o lucro antes de impostos foi de 894 milhdes de euros em 2019.

As receitas liquidas do exercicio de 2019 foram de 5,2 mil milhdes de euros, 1% mais baixas em comparacdo com o ano
anterior.

O Global Transaction Banking relatou receitas liquidas de 3,8 mil milhdes de euros em 2019, uma diminui¢cdo de 98 milhdes
de euros, ou 3%, face aos 3,9 mil milhdes de euros no ano anterior. As receitas de gestao de tesouraria mantiveram-se
essencialmente estaveis, uma vez que o impacto negativo de uma conjuntura de taxas de juro mais baixas foi largamente
compensado pelos efeitos positivos de uma mudanga no mix de divisas dos depdsitos em euros para depdsitos em dolares
dos EUA de maior rendimento, bem como pela implementagéo do escalonamento do BCE no quarto trimestre de 2019. As
receitas do financiamento de transagdes aumentaram ligeiramente a medida que o crescimento no negocio de fluxos, apds
um bom desempenho especificamente na Asia e na Alemanha, compensou um abrandamento nos produtos estruturados.
As receitas da area de Trust & Agency Services aumentaram ligeiramente, devido ao aumento das receitas de juros liquidos
e comissoes e taxas. As receitas de valores mobiliarios foram significativamente menores em resultado de uma mudancga no
perimetro de negdcios apds a alienagéo do negdécio de Servigos de Fundos Alternativos, incluindo um ganho na alienagéo
em 2018, outras rubricas néo recorrentes em 2018 e a saida do negécio de agdes em 2019.

As receitas liquidas na Banca Comercial foram de 1,4 mil milhdes de euros, um aumento de 63 milhdes de euros, ou 5%, em
relagdo ao ano anterior, impulsionado por um rendimento liquido de juros ligeiramente superior, na sequéncia do crescimento
do volume de empréstimos e do aumento dos rendimentos de servigos e comissdes, principalmente em resultado de medidas
de fixagao de novos precos. Estes efeitos mais do que compensam o impacto negativo da conjuntura de baixas taxas de juro.

A provisao para perdas de crédito foi de 284 milhdes de euros, um aumento de 142 milhdes de euros em 2018, um ano com
um nivel excecionalmente baixo de provisdes em termos de padrdes histéricos. O aumento reflete a conjuntura macroeco-
némica enfraquecida e as incertezas geopoliticas com um pequeno nimero de eventos especificos e langamentos e recupe-
ragdes mais baixos.

Os gastos operacionais (excl. juros) em 2019 foram de 4,9 mil milhdes de euros, um aumento de 986 milhées de euros, ou

25%, comparativamente aos 3,9 mil milhdes de euros do ano anterior, impulsionado pela execucédo da estratégia de trans-
formagéo, que desencadeou uma imparidade do goodwill, custos de reestruturagdo mais elevados e encargos de

22



Deutsche Bank Anélise operacional e financeira
Relatério Anual de 2020 Resultados operacionais

transformacgao relacionados principalmente com imparidades informaticas em 2019. Além disso, os custos foram negativa-
mente afetados por mudangas nas alocagdes de custos internos apds a ressegmentagédo em 2019.

Os custos ajustados excluindo os encargos de transformacéo foram de 4,1 mil milhdes de euros, um aumento de 7% em

relagéo ao ano anterior. O aumento reflete um gasto maior em controlos e tecnologia, assim como as mudangas ja mencio-
nadas na alocagao de custos de servigos internos.

Investment Bank

Aumento (diminuicdo) em Aumento (diminuigdo) em

2020 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018
em milhdes de euros em milhdes em milhdes
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 de euros em % de euros em %
Receitas liquidas
Fixed Income, Currency (FIC) Sales & Trading 7.088 5.525 5.644 1.563 28 (119) (2)
Geragao de divida 1.542 1.119 1.146 423 38 (27) (2)
Geracao de agdes 379 149 197 231 155 (48) (24)
Consultoria 277 370 458 (93) (25) (88) (19)
Geragao e consultoria 2.198 1.638 1.801 560 34 (163) (9)
Outros 3) (144) 117 142 (98) (261) N/S
Total de receitas liquidas 9.283 7.019 7.561 2.265 32 (542) (7)
Provisao para perdas de crédito 688 109 70 579 N/S 38 54
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 1.906 1.983 2.175 (76) (4) (192) (9)
Despesas gerais e administrativas 3.493 4.237 4.134 (744) (18) 103 2
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 0 0 0 N/S 0 N/S
Atividades de reestruturagdo 14 169 199 (155) (92) (30) (15)
Despesas totais (excluindo juros) 5.413 6.389 6.509 (975) (15) (121) (2)
Participagcdes minoritarias 11 20 24 (8) (41) (4) (18)
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 3.171 502 958 2.669 N/S (456) (48)
Total de ativos (em mil milhdes de euros! 574 502 458 72 14 43 9
Erry\prléstimos (br.uto Fia_proviséo para perdas com em- 69 75 65 ©) ®) 10 16
préstimos, em mil milhdes de euros)
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 4.258 4.351 4.623 (93) (2) (273) (6)

N/S — Néo significativo
Informagdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual
1 Os ativos por segmento representam uma vis&o consolidada; isto €, os montantes n&o incluem saldos intersegmentos

2020

O lucro antes de impostos foi de 3,2 milhdes de euros em 2020, um decréscimo de 2,7 mil milhdes de euros em comparagao
com o ano anterior. O aumento deveu-se principalmente a receitas significativamente mais elevadas, bem como a menores
despesas gerais e administrativas e de reestruturagdo, parcialmente compensadas por provisoes significativamente mais
elevadas para perdas de crédito.

As receitas liquidas foram de 9,3 mil milhdes de euros em 2020, um aumento de 2,3 mil milhdes de euros, ou 32%, em
relagdo a 2019.

As receitas da area de FIC Sales & Trading foram de 7,1 mil milhdes de euros, um decréscimo de 1,6 mil milhdes de euros,
ou 28%. As receitas de taxas foram significativamente mais elevadas, com o negécio a beneficiar do impacto do reposicio-
namento estratégico, além de fortes fluxos de clientes e condi¢cdes de mercado. As receitas de divisas foram significativa-
mente mais elevadas, motivadas pelo aumento da volatilidade do mercado, especificamente no primeiro semestre do ano e
pela forca em derivados. As receitas da negociacéo de crédito foram inferiores, motivadas pelas condigdes adversas do
mercado de crédito no primeiro trimestre, embora o negécio tenha recuperado bem no segundo semestre do ano. As receitas
nos mercados emergentes foram significativamente mais elevadas, com as trés regides a aumentarem em relagéo ao ano
anterior. As receitas de financiamento foram inferiores, com a atividade também afetada pelo mercado de crédito adverso no
primeiro trimestre, além de receitas mais baixas nos setores afetados pela pandemia da COVID-19.

As receitas liquidas da area de Geragéo e Consultoria foram de 2,2 mil milhdes de euros, um aumento de 560 milhdes de
euros, ou 34%, em comparacao com o exercicio anterior. As receitas de geracéo de divida foram de 1,5 mil milhées de euros,
significativamente mais elevadas do que no ano anterior, principalmente motivadas pelo aumento da atividade e dos ganhos
de quota de mercado em Investment Grade Debt. As receitas de geragéo de agdes de 379 milhdes de euros foram também
significativamente mais elevadas, refletindo um conjunto de taxas do setor recorde e a forga do DB no mercado de Special
Purpose Acquisition Company. As receitas de consultoria, no valor de 277 milhdes de euros, foram significativamente inferi-
ores num ambiente de comissdes reduzido, que foi afetado pela pandemia da COVID-19.

As outras receitas foram de 3 milhdes de euros negativos, face a 144 milhdes de euros negativos em 2019. O aumento anual

foi materialmente motivado por um pequeno ganho de 6 milhdes de euros relacionado com o impacto do DVA em determi-
nados passivos derivados face a uma perda de 140 milhdes de euros em 2019.
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A proviséo para perdas de crédito foi de 688 milhdes de euros, ou 89 pontos base de empréstimos médios, um aumento de
579 milhdes de euros, ou 74 pontos base, principalmente motivado por imparidades relacionadas com a COVID-19.

Os gastos operacionais (excl. juros) em 2020 foram de 5,4 mil milhdes de euros, uma diminui¢do de 975 milhdes de euros,
ou 15%, em comparagéo com o ano anterior, refletindo custos ajustados mais baixos, reestruturagéo e indemnizagéo redu-
zidas e litigios inferiores. Os custos ajustados, excluindo os encargos de transformagéo, diminuiram 9%, motivados pela
gestao disciplinada das despesas e pela redugéo das atribuicdes de custos de servigo.

2019

O lucro antes de impostos foi de 502 milhdes de euros em 2019, um decréscimo de 456 milhdes de euros, ou 48%, em
comparagao com o exercicio anterior. O decréscimo foi impulsionado principalmente por menores receitas, uma maior provi-
séo para perdas de crédito e despesas gerais e administrativas mais elevadas, parcialmente compensadas por remuneracdes
e beneficios mais baixos. A configuragao da divisao durante o segundo semestre de 2019, na sequéncia do anuncio estraté-
gico de transformacgéo do Deutsche Bank, criou um impacto negativo nas receitas a curto prazo e conduziu a encargos de
transformacao que afetaram a rentabilidade do exercicio. Ajustado para encargos de transformacao, reestruturagéo e indem-
niza¢des, bem como para rubricas especificas de receitas, o lucro antes de impostos em 2019 foi de 929 milhdes de euros,
face a 924 milhdes de euros em 2018.

As receitas liquidas foram de 7,0 mil milhdes de euros em 2019, um decréscimo de 543 milhdes de euros ou, 7%, em relagéo
a 2018.

As receitas da area de FIC Sales & Trading foram de 5,5 mil milhdes de euros, um decréscimo de 119 milhdes de euros, ou
2%. As receitas de taxas foram ligeiramente inferiores, tendo o negdcio sido afetado a curto prazo pela instalagéo operacional
da divisdo. As receitas cambiais foram mais baixas, em grande parte devido a persistente baixa volatilidade do mercado. As
receitas de crédito foram mais elevadas, motivadas pelo forte desempenho na negociagéo de fluxos e o aumento do rendi-
mento liquido de juros devido a saldos de empréstimos mais elevados, parcialmente compensados por menores receitas de
dividas em incumprimento. As receitas nos Mercados Emergentes foram superiores, como resultado da melhoria significativa
do desempenho na negociagdo de fluxos.

As receitas liquidas da area de Geragao e Consultoria foram de 1,6 mil milhdes de euros, uma diminuigdo de 163 milhdes de
euros, ou 9%, em comparagao com o exercicio anterior. As receitas da area de geragéo de divida foram de 1,1 mil milhdes
de euros, essencialmente estaveis em comparagdo com o exercicio anterior, uma vez que as receitas mais elevadas das
obrigagdes de High Yield e Investment Grade foram compensadas por uma diminuigao dos créditos alavancados. As receitas
de consultoria no valor de 370 milhdes de euros foram inferiores numa conjuntura de volume de comissdes reduzidas. As
receitas de geragao de agdes de 149 milhdes de euros foram significativamente inferiores, refletindo o nosso reposiciona-
mento do franchise.

As receitas provenientes de Outros foram de 144 milhdes de euros negativos, face a um ganho de 117 milhdes de euros em
2018. O decréscimo face ao ano anterior foi impulsionado por uma perda de 140 milhdes de euros (2018: um ganho de 126
milhdes de euros) relacionada com o impacto dos ajustamentos da avaliagéo de divida em determinados passivos derivados.

A provisao para perdas de crédito foi de 109 milhées de euros, um aumento de 38 milhdes de euros face ao exercicio anterior;
no entanto, as provisées mantiveram-se em 15 pontos base de empréstimos em média, ou niveis relativamente baixos,
refletindo os fortes padrbes de subscricéo e gestéo do risco do banco.

Os gastos operacionais (excl. juros) em 2019 foram de 6,4 mil milhdes de euros, uma diminuicéo de 121 milhdes de euros,
ou 2%, em relagéo ao exercicio anterior, apesar dos 211 milhdes de euros de encargos de transformag&o. Os custos ajusta-
dos, excluindo os custos de transformacao, diminuiram em 6%, impulsionados pela redugao dos colaboradores de front office
e respetivas remuneragdes, a alocagéo de custos de servigo mais baixos e a gestéo disciplinada dos custos ndo remunera-
torios.
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Private Bank

Aumento (diminuicdo) em Aumento (diminuigdo) em

2020 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018
em milhdes de euros em milhoes em milhdes
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 de euros em % de euros em %
Receitas liquidas:
Private Bank Alemanha 4.992 5.070 5.320 (78) (2) (251) (5)
International Private Bank 3.134 3.137 3.200 3) (0) (64) (2)
IPB Personal Banking' 830 869 888 (39) (5) (19) (2)
IPB Private Banking? e Wealth Management 2.304 2.267 2.312 37 2 (44) (2)
Total de receitas liquidas 8.126 8.206 8.520 (80) (1) (314) (4)
Of which:
Rendimento de juros liquido 4.475 4.804 4.905 (329) (7) (101) (2)
Rendimentos de servigos e comissdes 3.048 2.865 2.788 183 6 77 3
Rendimentos restantes 603 537 827 66 12 (290) (35)
Provisdo para perdas de crédito 711 344 349 367 107 (5) (2)
Gastos operacionais (excl. juros):
Remuneragdes e beneficios 2.884 2.990 3.059 (106) (4) (69) (2)
Despesas gerais e administrativas 4.242 4.481 4.448 (240) (5) 34 1
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 545 0 (545) N/S 545 N/S
Atividades de reestruturagao 413 126 49 287 N/S 76 155
Despesas totais (excluindo juros) 7.539 8.142 7.556 (603) (7) 586 8
Participagdes minoritarias 0 (0) (0) 1 N/S (0) N/S
Lucros (prejuizos) antes dos impostos (124) (279) 616 155 (56) (895) N/S
Total de ativos (em mil milhdes de euros® 297 270 270 26 10 0 0
En?prlestlmos (brgto f:ia~prOV|sao para perdas com em- 237 297 216 10 5 1 5
préstimos, em mil milhdes de euros)
Ativos sob Gestéo (em mil milndes de euros)* 493 482 446 11 2 36 8
Fluxos liquidos (em mil milhdes de euros) 16 4 (2) 12 N/S 7 N/S
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 29.945 31.599 32437 (1.654) (5) (838) (3)

N/S — Nao significativo

Informacdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual

" Incluindo pequenas empresas em ltalia, Espanha e india.

2 Incluindo pequenas e médias empresas em Italia, Espanha e india.

3 Os ativos por segmento representam uma visdo consolidada; isto €, os montantes ndo incluem saldos intersegmentos.

4 Definimos ativos sob gestio como (a) ativos que detemos em nome de clientes para fins de investimento e/ou (b) ativos de clientes geridos por nés. Gerimos ativos sob
gestao de forma discricionaria ou com base em consultoria, ou esses ativos estdo depositados junto de nés. Os depdsitos sdo considerados ativos sob gestdo caso sirvam
fins de investimento. No Private Bank Alemanha, IPB Personal Banking e IPB Private Banking, inclui depdsitos a prazo e depdsitos de poupanga. Em Wealth Management do
IPB, é assumido que todos os depositos de clientes sdo detidos por nds principalmente para fins de investimento.

2020

Em 2020, o Private Bank prosseguiu a execugao da sua agenda estratégica. Os resultados foram afetados por efeitos rela-
cionados com a transformagédo de 642 milhdes de euros, incluindo 520 milhdées de euros de despesas de reestruturagao e
indemnizagéo, bem como encargos de transformagao de 122 milhées de euros, que foram a principal razéo para uma perda
antes de impostos relatada de 124 milhdes de euros em 2020. Ajustado para estes efeitos relacionados com a transformagao
e para itens de receitas especificos, tal como mencionado na secgao Medidas financeiras ndo-GAAP do presente relatorio,
o lucro antes de impostos foi de 493 milhdes de euros em 2020, em comparagao com o lucro antes de impostos ajustado de
507 milhdes de euros no ano anterior. A provisao mais elevada para perdas de crédito e os encargos de contencioso mais
elevados foram compensados por redugdes de custos.

As receitas liquidas de 8,1 mil milhdes de euros em 2020 diminuiram 80 milhdes de euros, ou 1%, em comparagao com 2019,
refletindo principalmente contribuicdes positivas mais baixas de itens de receitas especificas que incluiram em 2020 um
impacto negativo de 88 milhdes de euros relacionado com a venda do Postbank Systems AG. Excluindo as receitas especi-
ficas, as receitas permaneceram ao nivel do ano anterior, uma vez que o crescimento dos volumes e o aumento dos rendi-
mentos de servicos e comissdes compensaram os efeitos negativos do ambiente de baixas taxas de juro e da pandemia da
COVID-19.

No Private Bank Alemanha, as receitas liquidas de 5,0 mil milhdes de euros diminuiram 78 milhdes de euros, ou 2%, face ao
ano anterior. As receitas, excluindo o impacto relacionado com o Postbank Systems AG, foram estaveis em comparagéo com
2019. Os efeitos adversos continuos das taxas de juro mais baixas e da COVID-19 foram compensados pelo crescimento
das receitas de empréstimos e pelo aumento dos rendimentos de servigos e comissdes de produtos de investimento, produtos
de seguros e de medidas de reformulacéo.

As receitas liquidas do International Private Bank (IPB), no valor de 3,1 mil milhées de euros, permaneceram essencialmente
estaveis em comparagado com o ano anterior. O segmento de clientes do IPB, Private Banking and Wealth Management,
alcancou receitas liquidas de 2,3 mil milhdes de euros em 2020, um aumento de 37 milhdes de euros, ou 2%, em comparacao
com 2019. Os efeitos negativos das taxas de juro mais baixas e da COVID-19, e os impactos negativos da conversao cambial,
foram mais do que compensados pelo crescimento do negécio em produtos de investimento e empréstimos, refletindo bene-
ficios da contratagéo anterior. As receitas liquidas no segmento de clientes de Personal Banking diminuiram 39 milhdes de
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euros, ou 5%, para 830 milhdes de euros em 2020. Esta diminuicdo deveu-se principalmente aos impactos negativos da
compressao da margem de depdésito e da COVID-19.

A provisao para perdas de crédito foi de 711 milhdes de euros em 2020, em comparagdo com 344 milhdes de euros em 2019.
O aumento deveu-se principalmente aos impactos negativos da pandemia da COVID-19, bem como aos beneficios mais
elevados, em 2019, das vendas de carteira e dos refinamentos de modelos. Além disso, o aumento esteve também relacio-
nado com o crescimento do negdcio de empréstimos.

Os gastos operacionais (excl. juros) de 7,5 mil milhées de euros aumentaram 603 milhdes de euros, ou 7%, face a 2019. O
impacto positivo anual da n&o recorréncia de uma imparidade de goodwill de 545 milhdes de euros em 2019 foi largamente
compensado por 296 milhdes de euros de efeitos mais elevados relacionados com a transformagéo, motivados por gastos
de reestruturagéo e indemnizagao mais elevados, refletindo iniciativas relacionadas com a execugao da agenda estratégica,
bem como 104 milhées de euros em encargos de litigio mais elevados.

Os custos ajustados, excluindo encargos de transformagéo, de 6,8 mil milhdes de euros, diminuiram 459 milhdes de euros,
ou 6%, em comparagédo com 2019. A diminuicdo deveu-se principalmente a iniciativas de redugéo de custos e a sinergias de
medidas de eficiéncia, incluindo redugdes de mao-de-obra. A méo-de-obra interna do PB diminuiu para menos de 30.000 no
final de 2020.

Os ativos sob gestao no valor de 493 mil milhdes de euros aumentaram 11 mil milhdes de euros face a 31 de dezembro de
2019. O aumento foi principalmente atribuivel a entradas liquidas de 16 mil milhdes de euros e a apreciagao de mercado de
6 mil milhdes de euros, parcialmente compensado por um impacto negativo de 9 mil milhdes de euros de variagdes cambiais.
As entradas liquidas de 16 mil milhdes de euros durante 2020 foram quase inteiramente em produtos de investimento.

2019

Em 2019, o Private Bank apresentou um prejuizo antes de impostos de 279 milhdes de euros, em comparagéao com um lucro
antes de impostos de 616 milhdes de euros em 2018. A diminuigao foi atribuivel a menores ganhos com a venda de ativos,
bem como a um impacto agregado de aproximadamente 900 milhdes de euros relacionado com a execucgao da estratégia de
transformacdo em 2019. Isto incluiu uma imparidade de 545 milhdes de euros para a redugao total do goodwill da Wealth
Management, encargos de transformagéo no valor de 190 milhdes de euros, que inclui principalmente imparidades de soft-
ware e imobiliarias, bem como custos de reestruturacédo e indemnizagées. Ajustado a estes encargos, bem como a rubricas
especificas de receitas, o lucro antes de impostos melhorou, apesar dos obstaculos continuos da conjuntura de baixas taxas
de juro, de 360 milhdes de euros em 2018 para 507 milhdes de euros em 2019, apoiado pelo crescimento do volume dos
empréstimos e dos ativos sob gestdo, bem como por sinergias incrementais de custos decorrentes da fusdo dos nossos
negocios na Alemanha, concluida em 2018.

As receitas liquidas foram de 8,2 mil milhées de euros em 2019, um decréscimo de 314 milhdes de euros, ou 4%, em com-
paragéo com o exercicio anterior, devido a auséncia de um ganho de 156 milhdes de euros com a venda de um imével em
2018 e a um menor impacto positivo das atividades de reestruturagao na Sal. Oppenheim Excluindo estas rubricas, as recei-
tas mantiveram-se essencialmente estaveis em comparagao com o exercicio de 2018, uma vez que o crescimento dos volu-
mes e das comissdes compensou parcialmente os obstaculos da conjuntura de taxas de juro baixas.

As receitas liquidas no Private Bank Alemanha de 5,1 mil milhdes de euros diminuiram 251 milhdes de euros, ou 5%, em
comparagao com o exercicio anterior, principalmente na sequéncia de menores ganhos com a venda de ativos, incluindo um
ganho de 156 milhdes de euros com a venda de um imovel em 2018. Os efeitos adversos continuos do ambiente de baixas
taxas de juro foram parcialmente compensados pelo crescimento das receitas de empréstimos. As menores receitas dos
servigcos postais apés um alinhamento contratual foram mais do que compensadas por maiores receitas de produtos de
investimento, bem como maiores receitas de taxas das contas correntes, refletindo medidas de fixagéo de novos pregos.

No International Private Bank (IPB), as receitas liquidas de 3,1 mil milhées de euros diminuiram 64 milhdes de euros, ou 2%,
em comparagéo com 2018, motivadas por um impacto inferior de 107 milhdes de euros das atividades de negociagéo relaci-
onadas com posigdes herdadas na Sal. Oppenheim As receitas liquidas no IPB Private Banking e Wealth Management, de
2,3 mil milhdes de euros, diminuiram 44 milhdes de euros, ou 2%, motivadas pelo impacto mais baixo acima mencionado
das receitas liquidas relacionadas com a Sal. Atividades de negociagdo da Oppenheim. Excluindo este efeito, as receitas
liquidas permaneceram essencialmente estaveis face ao periodo do exercicio anterior. Receitas de empréstimos mais ele-
vadas, bem como rendimentos de comiss&o superiores, na sequéncia de ativos sob gestdo mais elevados, compensaram o
impacto negativo do atual ambiente de baixas taxas de juro nos depdsitos. As receitas liquidas da IPB Personal Banking, de
869 milhdes de euros, diminuiram 19 milhdes de euros, ou 2%. As receitas de empréstimos mais elevadas compensaram o
impacto negativo do atual ambiente de baixas taxas de juro. O crescimento das receitas em produtos de investimento e
medidas de fixagdo de novos pregos relacionadas com as contas correntes compensaram em grande medida o impacto
negativo de uma alteragédo no tratamento das taxas de empréstimo em Italia e a ndo recorréncia dos beneficios das vendas
de ativos mais pequenos.

A provisao para perdas de crédito de 344 milhdes de euros, ou 15 pontos base de empréstimos, manteve-se essencialmente
estavel face a 2018, refletindo a natureza conservadora das nossas carteiras, fortes padrdes de subscricao e também um
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impacto positivo das vendas de carteiras e dos aperfeicoamento dos modelos. Estes impactos positivos compensam o au-
mento da provisao para perdas de crédito, em linha com o crescimento dos nossos negécios de empréstimos.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 8,1 mil milhdes de euros, um aumento de 586 milhdes de euros, ou 8%, face a
2018. O aumento incluiu o referido impacto agregado de aproximadamente 900 milhdes de euros relacionado com a impari-
dade do goodwill, encargos relacionados com a transformacgéo e despesas com reestruturagéo e indemnizagdes.

Os custos ajustados excluindo os encargos de transformagao foram de 7,3 mil milhdes de euros, um decréscimo de 3% face
a 2018, refletindo uma rigorosa disciplina de custos, bem como as medidas de reorganizacédo executadas, incluindo sinergias
incrementais de custos relacionadas com a fusdo das empresas alemas.

Os ativos sob gestdo no valor de 482 mil milhées de euros aumentaram 36 mil milhdes de euros face a 31 de dezembro de
2018. O aumento foi principalmente atribuivel a 31 mil milhées de euros de valorizagdo do mercado, 4 mil milhées de euros
de entradas liquidas e 2 mil milhdes de euros de variagées cambiais. As entradas liquidas de 4 mil milhdes de euros durante
2019 foram principalmente em produtos de investimento.

Asset Management

Aumento (diminuicdo) em Aumento (diminuigdo) em
2020 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018
em milhdes de euros em milhdes em milhdes
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 de euros em % de euros em %
Receitas liquidas
Comissdes de gestado 2.136 2.141 2.115 (5) (0) 26 1
Comissdes de desempenho e transagéo 90 201 91 (111) (55) 111 122
Outros 3 (10) (19) 13 N/S 9 (48)
Total de receitas liquidas 2.229 2.332 2.187 (103) (4) 146 7
Provisao para perdas de crédito 2 1 (1) 1 59 2 N/S
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 740 832 787 (92) (11) 45 6
Despesas gerais e administrativas 764 851 929 (87) (10) (78) (8)
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 0 0 0 N/S 0 N/S
Atividades de reestruturagao 22 29 19 (6) (22) 10 51
Despesas totais (excluindo juros) 1.527 1.711 1.735 (185) (11) (23) (1)
Participagdes minoritarias 157 152 85 5 4 68 80
Lucros (prejuizos) antes dos impostos 544 468 368 76 16 99 27
Total de ativos (em mil milhdes de euros)' 9 10 10 (0) (5) (0) (1)
Ativos sob gestédo (em mil milhdes de euros) 793 768 664 25 3 103 16
Fluxos liquidos (em mil milhdes de euros) 30 25 (23) 5 N/S 48 N/S
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 3.926 3.925 4.022 1 0 (97) (2)

N/S — Néo significativo
Informagdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual
' Os ativos por segmento representam uma viséo consolidada; isto €, os montantes n&o incluem saldos intersegmentos.

2020

Em 2020, as condigbes de mercado foram afetadas pela pandemia global da COVID-19. Todos os principais indices de agdes
foram negociados a niveis significativamente inferiores no segundo trimestre, com uma recuperagao na maioria dos mercados
no final do ano e com a depreciagéo do ddlar dos Estados Unidos em relagéo ao euro. Os fluxos liquidos globais foram
positivos, combinados com um crescimento em Ativos sob Gestéao.

Em 2020, os ativos sob gestdo relataram um lucro antes de impostos de 544 milhées de euros, um aumento de 76 milhdes
de euros, ou 16%, em relagdo aos 468 milhdes de euros do exercicio anterior, impulsionado principalmente por uma redugéo
nas despesas. Ajustado a encargos de transformagéo, bem como a despesas de reestruturagéo e indemnizagdes, o lucro
antes de impostos foi de 586 milhdes de euros em 2020, face a 539 milhdes de euros em 2019.

As receitas liquidas foram de 2,2 mil milhdes de euros, uma diminui¢cdo de 103 milhdes de euros, ou 4%, em comparacéo
com o exercicio anterior.

As comissdes de gestéo foram de 2,1 mil milhdes de euros em 2020, essencialmente estaveis em comparagéo com o exer-
cicio anterior, uma vez que os efeitos do desempenho positivo do mercado e do crescimento da area de Passivos foram
parcialmente compensados pela diminuicdo das margens das comissdes de gestao.

As comissdes de desempenho e transacéo de 90 milhdes de euros em 2020 aumentaram significativamente em 111 milhdes

de euros, ou 55%, em comparagéo com o exercicio de 2019, impulsionadas principalmente por uma comissao de desempe-
nho nao recorrente de "Alternatives" e "Multi Asset" reconhecida em 2019.
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As outras receitas foram de 3 milhdes de euros, face a 10 milhdes de euros negativos em 2019, com ambos os anos afetados
negativamente pelo justo valor de produtos garantidos, combinados com rendimentos de investimento mais baixos, maior
contribuicdo do investimento na Harvest Fund Management Co Limited e encargos de financiamento do tesouro mais baixos
em 2020.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 1,5 mil milhdes de euros, um decréscimo de 185 milhées de euros, ou 11%,
em comparagao com o exercicio anterior, motivados por uma diminuigao da remuneragao variavel e iniciativas de eficiéncia
combinadas com poupangas relacionadas com pandemias, tais como custos de viagem e entretenimento e marketing. Os
gastos operacionais (excl. juros) também foram inferiores, uma vez que no ano anterior incluiram encargos de transformagao
relacionados com uma redugao de imoveis.

Os custos ajustados, excluindo encargos de transformagéo, foram de 1,5 mil milhées de euros em 2020, uma diminui¢éo de
159 milhdes de euros, ou 10%, em comparagdao com 1,6 mil milhdes de euros em 2019, uma vez que as despesas de
remuneragao mais baixas foram apoiadas por custos ndo remuneratorios mais baixos.

Os ativos sob gestéo foram de 793 mil milhdes de euros, uma diminuigdo de 25 mil milhdes de euros, ou 3%, face a 31 de
dezembro de 2019. O aumento foi impulsionado por entradas liquidas de 30 mil milhdes de euros e 24 mil milhdes de euros
relacionados com o desenvolvimento favoravel do mercado, principalmente a partir do segundo semestre de 2020, parcial-
mente compensado por efeitos cambial negativos de 26 mil milhdes de euros. As entradas liquidas foram principalmente
impulsionadas por Passivos e Numerario e continuaram a ser apoiadas por Alternativos. Os fundos dedicados a ESG conti-
nuaram a atrair entradas liquidas fortes.

A tabela seguinte fornece uma evolugéo dos ativos sob gestao durante 2020, discriminados por tipo de produto, bem como
as respetivas margens das comissdes de gestao:

Capital Rendimento

proprio fixo Multiativo sQl Numerario Ativos sob
em mil milhdes de euros ativo ativo ativo ativo ativo Passivo Alternativos gestao
Saldo em 31 de dezembro de 2019 96 234 58 71 57 156 96 768
Fluxos de entrada 21 47 16 19 503 85 12 703
Fluxos de saida (19) (54) (18) (22) (483) (68) (8) (673)
Fluxos liquidos 2 (7) 2) (3) 20 17 4 30
Impacto cambial (2) 9) (0) (0) (4) 7) (3) (26)
Desempenho 3 7 1 1 0 13 (2) 24
Outros (1) (6) 1 1 2 0 (1) (3)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 97 220 59 69 75 179 93 793
Margens das comissdes de gestéao 72 13 34 28 4 19 50 8

(em pontos base)

2019

Em 2019, as condigbes de mercado eram menos volateis em comparagdo com 2018, ajudando a melhorar a apeténcia dos
investidores pelo risco. Todos os principais indices de a¢des foram negociados em niveis mais elevados em 2019, tendo
ocorrido a valorizagéo do dolar americano em relagao ao euro. As condi¢des gerais de mercado foram mais favoraveis em
comparagdo com 2018, com efeitos positivos nas entradas liquidas e o crescimento significativo dos Ativos sob gestao.

Em 2019, os ativos sob gestao relataram um lucro antes de impostos de 468 milhdes de euros, um aumento de 99 milhdes
de euros, ou 27%, em relacéo aos 368 milhdes de euros do exercicio anterior, impulsionado principalmente por taxas de
desempenho significativamente mais elevadas. Ajustado a despesas de transformagao, bem como a despesas de reestrutu-
ragao e indemnizagdes, o lucro antes de impostos foi de 539 milhdes de euros em 2019, face a 413 milhdes de euros em
2018.

As receitas liquidas foram de 7,5 mil milhdes de euros, uma diminuigdo de 564 milhdes de euros, ou 7%, em comparagéo
com o exercicio anterior.

As comissoes de gestao foram de 2,1 mil milhdes de euros em 2019, essencialmente estaveis em comparagédo com o exer-
cicio anterior, uma vez que os efeitos do desempenho positivo do mercado e do crescimento da area de “Passive and Alter-
natives” foram parcialmente compensados pela diminuicdo das margens das comissdes de gestao.

As comissdes de desempenho e transagao de 201 milhdes de euros em 2019 aumentaram significativamente em 111 milhdes
de euros, ou 122%, em comparagéo com o exercicio de 2018, impulsionadas principalmente por uma comissao de desem-

penho nao recorrente “Alternatives” e “Multi Asset” reconhecida em 2019.

Outras receitas foram de 10 milhdes de euros negativos em comparagdo com os 19 milhdes de euros negativos em 2018,
com ambos os anos afetados pelo justo valor das garantias para os produtos garantidos.
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Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 1,7 mil milhées de euros, um decréscimo de 23 milhdes de euros, ou 1%, em
comparagao com o exercicio anterior. As despesas gerais e administrativas foram mais baixas devido a uma redugao signi-
ficativa das taxas de servicos profissionais, do custo de marketing e da auséncia de despesas de litigio relativas a um negdcio
antigo vendido, parcialmente compensadas por despesas de transformagao relativas a uma imparidade imobiliaria. As remu-
neragdes e os beneficios foram mais elevados, principalmente devido as remuneragdes relacionadas com o desempenho.

Os custos ajustados excluindo os custos de transformagao foram de 1,6 mil milhdes de euros em 2019, uma ligeira diminuigéo
de 13 milhdes de euros, ou 1%, em comparacdo com 1,7 mil milhdes de euros em 2018, uma vez que as despesas de
remuneracao mais elevadas foram compensadas pela poupanga nas taxas de servigos profissionais e despesas de marke-
ting.

Os ativos sob gestado foram de 664 mil milhdes de euros, uma diminuigcéo de 37 mil milhées de euros, ou 16%, face a 31 de
dezembro de 2017. O aumento foi impulsionado por 74 mil milhées de euros relacionados com o desenvolvimento favoravel
do mercado, 25 mil milhdes de euros de entradas liquidas e 7 mil milhdes de euros resultantes de efeitos cambiais positivos.
As entradas liquidas ocorreram principalmente nas areas de crescimento direcionado de produtos Passive, Alternatives e
Multi Asset. O desenvolvimento dos ativos sob gestdo também foi afetado pelo desempenho superior dos fundos emblema-
ticos e estratégias direcionadas, um aumento do nimero de fundos classificados com 4 ou 5 estrelas pela Morningstar e
pelas inovagdes de produtos.

A tabela seguinte fornece uma evolugéo dos ativos sob gestao durante 2019, discriminados por tipo de produto, bem como
as respetivas margens das comissdes de gestao:

Capital Rendimento

préprio fixo Multiativo sQl Numerario Ativos sob

em mil milhdes de euros ativo ativo ativo ativo ativo Passivo Alternativos gestao
Saldo em 31 de dezembro de 2018 77 227 46 63 58 112 81 664
Fluxos de entrada 15 58 16 20 447 65 20 642
Fluxos de saida 17) (66) 9) (18) (449) (46) 11) (617)
Fluxos liquidos (2) (8) 7 2 2) 19 9 25
Impacto cambial 0 3 0 0 1 1 1 7
Desempenho 20 13 5 8 1 23 4 74
Outros (1) (1) (0) (2) (0) 1 1 (3)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 96 234 58 71 57 156 96 768
Margens das comissdes de gestao 76 12 35 27 4 22 54 30

(em pontos base)

Unidade de Libertacado de Capital

Aumento (diminui¢do) em Aumento (diminui¢do) em
2020 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018
em milhdes de euros em milhdes em milhdes
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 de euros em % de euros em %
Receitas liquidas (225) 217 1.911 (442) N/S (1.694) (89)
Provisao para perdas de crédito 29 (14) (36) 43 N/S 22 (61)
Gastos operacionais (excl. juros)
Remuneragdes e beneficios 168 359 547 (191) (53) (188) (34)
Despesas gerais e administrativas 1.774 2.898 2.742 (1.124) (39) 156 6
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 0 0 0 N/S 0 N/S
Atividades de reestruturagao 5 143 62 (139) (97) 81 131
Despesas totais (excluindo juros) 1.947 3.400 3.351 (1.453) (43) 49 1
Participagdes minoritarias (0) 1 1 (1) N/S 1 136
Lucros (prejuizos) antes dos impostos (2.201) (3.170) (1.404) 970 (31) (1.766) 126
Total de ativos (em mil milhdes de euros' 198 259 370 (62) (24) (111) (30)
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 482 621 1.540 (139) (22) (919) (60)

N/S — Nao significativo
Informagdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual
1 Os ativos por segmento representam uma visdo consolidada; isto é, os montantes n&o incluem saldos intersegmentos

2020

A CRU sofreu um prejuizo antes de impostos de 2,2 mil milhdes de euros em 2020, em comparag&o com um prejuizo antes
de impostos de 3,2 mil milhdes de euros em 2019. Esta melhoria em relagao ao ano anterior foi principalmente motivada por
menores despesas gerais e administrativas, remuneragdes e beneficios mais baixos, custos de reestruturagdo mais baixos
que mais do que compensaram a perda de receitas da saida da atividade de negociagao de agdes.

As receitas liquidas foram negativas em 225 milhdes de euros, uma diminuigdo de 442 milhdes de euros em comparagao
com 2019. As receitas negativas em 2020 representam um ano completo de execugéo da estratégia e foram impulsionadas
pela reducéo do risco, pelo financiamento e pelos custos de garantia, parcialmente compensados pela recuperacéo dos
custos do Prime Finance. O ano anterior incluiu seis meses de receitas operacionais antes da constituicao da CRU.
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A provisao para perdas de crédito foi de 29 milhdes de euros, em comparagédo com uma libertagéo de 14 milhdes de euros
em 2019. Embora o langamento liquido em 2019 tenha sido dominado por um pequeno nimero de eventos especificos em
varias carteiras, 2020 viu provisdes adicionais impulsionadas pela carteira de transportes maritimos ja herdada.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 1,9 mil milhdes de euros, um decréscimo de 1,5 mil milhdes de euros, ou 43%,
em comparagéo com o exercicio anterior. Em coeréncia com a nossa estratégia, 2020 viu custos de reestruturagéo significa-
tivamente inferiores de 5 milhdes de euros, em comparagao com 143 milhdes de euros incorridos no ano anterior. Do mesmo
modo, a CRU incorreu em custos de transformagéo significativamente inferiores, com 162 milhdes de euros incorridos em
2020, em comparacado com encargos de transformagao de 510 milhdes de euros em 2019, principalmente relacionados com
imparidades ao nivel do software.

Os custos ajustados excluindo os encargos de transformacéo foram de 1,7 mil milhdes de euros, um decréscimo de 861
milhdes de euros, ou 33%, em comparagao com 2019, na sequéncia de custos de remuneragdes e beneficios mais baixos,
tanto na remuneragéo fixa como na variavel, e custos nao remuneratorios reduzidos, principalmente devido a honorarios
profissionais mais baixos, bem como a servigos de comunicagado e dados.

A exposicéo a alavancagem foi de 72 mil milhées de euros, 8 mil milhdes de euros acima do objetivo de final do ano do euro
de 80 mil milhdes de euros. Isto representa uma reducao de 43% face a 127 mil milhdes de euros no final de 2019.

Os ativos ponderados pelo risco (RWA) foram de 34 mil milhées de euros no final de 2020, 4 mil milhdes de euros abaixo do
objetivo de 38 mil milhdes de euros no final do exercicio. Isto representa uma reducao de 11 mil milhées de euros no exercicio
completo, dos quais 10 mil milhdes de euros de risco de crédito e de mercado ou uma reducéo de 48% em relagdo ao periodo
do ano anterior.

2019

A CRU sofreu um prejuizo antes de impostos de 3,2 mil milhdes de euros em 2019, em comparagdo com um prejuizo antes
de impostos de 1,4 mil milhdes de euros em 2018. Contudo, as agdes de gestdo permitiram a divisdo reduzir significativa-
mente os ativos ponderados pelo risco e alavancar a exposi¢ao de acordo com a intengdo estratégica. O aumento das perdas
em relagdo ao exercicio anterior foi impulsionado principalmente por menores receitas, custos de reestruturagéo mais eleva-
dos e despesas gerais e administrativas mais elevadas, parcialmente compensados por remunerag¢des e beneficios mais
baixos e provisdes para perdas de crédito.

As receitas liquidas foram de 208 milhdes de euros, um decréscimo de 1,7 mil milhdes de euros, ou 89%, em relagao a 2018.
As receitas foram afetadas pela decisdo no terceiro trimestre de sair do negdcio de agdes, fechar a transag@o no primeiro
semestre de 2019 para vender o negdcio da banca de retalho em Portugal e pelos custos associados a redugéo do risco de
ativos. As receitas de financiamento especial foram significativamente inferiores as do exercicio anterior, refletindo saldos
médios mais baixos durante o exercicio e margens reduzidas. As receitas incluiram uma perda de 116 milhées de euros de
rubricas especificas relacionadas com as atualizagdes dos parametros do modelo e os ajustamentos da avaliagdo de divida.

A provisao para perdas de crédito foi um desembolso de 14 milhdes de euros em 2019 face a 36 milhdes de euros no exercicio
anterior. Enquanto o desembolso liquido em 2018 foi impulsionado principalmente por atividades de vendas no nosso negécio
de retalho e transporte maritimo, 2019 foi dominado por um pequeno numero de eventos especificos em varias carteiras.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 3,4 mil milhdes de euros, um aumento de 49 milhdes de euros, ou 1%, em
comparagao com o exercicio anterior. 2019 incluiu despesas de reestruturacao de 143 milhdes de euros, um aumento de 81
milhdes de euros em relagao ao exercicio anterior, e encargos de transformagéo de 510 milhdes de euros, principalmente
relacionados com imparidades de software.

Os custos ajustados excluindo os encargos de transformacéo foram de 2,6 mil milhées de euros, um decréscimo de 725
milhdes de euros, ou 22%, em comparagdo com o exercicio anterior, na sequéncia de custos de remuneragoes e beneficios
mais baixos, tanto na remuneragéo fixa como na variavel, e custos ndo remuneratérios reduzidos, principalmente devido a
honorarios profissionais mais baixos, bem como a servigos de comunicagéo e dados.

A exposicdo de alavancagem no final de 2019 era de 127 mil milhdes de euros, 13 mil milhdes de euros acima da meta de
2019. Isto representa uma reducao de 55% face a 281 mil milhdes de euros no final de 2018.

Os ativos ponderados pelo risco (RWA) foram de 46 mil milhdes de euros no final de 2019, 6 mil milhées de euros abaixo do
objetivo de 52 mil milhées de euros no final do exercicio, e desceram 36% face aos 72 mil milhdes de euros no final de 2018.
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Corporate & Other (C&O)

Aumento (diminuigdo) Aumento (diminuigéo)
em 2020 em 2019
relativamente a 2019 relativamente a 2018

P em em

em milhGes de euros . milhes de milhGes de
(exceto se indicado em contrario) 2020 2019 2018 euros em % euros em %
Receitas liquidas (530) 147 (142) (678) N/S 289 N/S
Provisdo para perdas de crédito (3) 0 1 (4) N/S (0) (84)

Gastos operacionais (excl. juros)

Remuneragbes e beneficios 3.709 3.906 4.183 (197) (5) (277) (7)
Despesas gerais e administrativas (3.140) (3.380) (3.754) 240 (7) 374 (10)
Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis 0 0 0 0 N/S 0 N/S
Atividades de reestruturagéo 3 40 (1) (38) (93) M N/S
Despesas totais (excluindo juros) 572 566 428 6 1 138 32
Participagdes minoritarias (169) (173) (109) 3 (2) (64) 58
Lucros (prejuizos) antes dos impostos (930) (247) (461) (684) N/S 215 (47)
Colaboradores (equivalente a tempo inteiro) 38.680 39.389 41.463 (709) (2) (2.074) (5)

N/S — nao significativo
Informacdes segmentais do ano anterior apresentadas na estrutura atual

2020

A C&O relatou uma perda antes de impostos de 930 milhdes de euros em 2020, em comparagédo com uma perda antes de
impostos de 247 milhdes de euros em 2019, um aumento de perdas de 684 milhdes de euros, principalmente motivado por
uma contribuicdo negativa de diferengas de avaliagéo e calendario em 2020, apds uma contribuigdo positiva no ano anterior.

As receitas liquidas foram negativas em 530 milhdes de euros em 2020, em comparacdo com os negativos 147 milhdes de
euros em 2019. As receitas relatadas provenientes das diferengas de avaliagdo e calendarizagéo foram de 85 milhdes de
euros negativos 2020, em comparagéao com 573 milhdes de euros em 2019. Tal deveu-se ao impacto negativo das atividades
de negociagao no mercado relacionadas com os acordos de financiamento do banco, no contexto de spreads mais apertados
na emissao de financiamento do Deutsche Bank, que conduziram a custos de financiamento mais baixos. As receitas liquidas
relacionadas com financiamento e liquidez foram negativas em 235 milhdes de euros em 2020, contra 204 milhdes de euros
negativos em 2019.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 572 milhées de euros em 2020, um aumento de 6 milhées de euros, ou 1%,
face a 2019. Os gastos operacionais (excl. juros) de 2020 incluiram 168 milhdes de euros acima das despesas de infraestru-
tura previstas, que sdo retidas em C&O, em comparagédo com 65 milhdes de euros inferiores as despesas de infraestrutura
planeados em 2019, bem como encargos de transformagéo, refletindo principalmente a racionalizacdo acelerada do banco
da sua pegada imobiliaria. As despesas com litigios totalizaram um crédito de 67 milhdes de euros em 2020, refletindo uma
libertacao liquida de provisdes, em comparagao com gastos de 238 milhdes de euros em 2019. As despesas associadas as
atividades de acionistas, tal como definido nas orientagdes relativas aos pregos de transferéncia da OCDE, nao afetadas as
divisbes de negdcio, foram de 403 milhdes de euros em 2020, uma descida de 15% em comparagéo a 2019. Em 2019, os
efeitos positivos foram reconhecidos a partir da libertagao de saldos herdados.

As participagdes minoritarias sdo deduzidas do lucro antes de impostos das divisdes e revertidos na C&O. Estes foram de
169 milhdes de euros em 2020, em comparagdo com 173 milhdes de euros em 2019, principalmente relacionados com a
DWS.

2019

A C&O reportou uma perda antes de impostos de 247 milhdes de euros em 2019, face a uma perda antes de impostos de
461 milhdes de euros em 2018, um decréscimo de 47%, essencialmente motivado por maiores efeitos positivos das diferen-
cas de avaliagéo e calendarizagao e por reversdes mais altas de participagdes minoritarias, principalmente relacionadas com
a DWS, deduzidas dos lucros antes de impostos das divisées em 2019.

As receitas liquidas foram de 147 milhdes de euros em 2019, em comparagéo com os negativos 142 milhdes de euros em
2018. As receitas relacionadas com as diferengas de avaliagéo e calendarizagédo foram de 573 milhdes de euros em 2019,
face a 107 milhdes de euros em 2018, impulsionadas pelo impacto positivo no prego de mercado das atividades de cobertura
de risco relacionadas com os acordos de financiamento do banco. As receitas liquidas relativas a financiamento e liquidez
foram de 204 milhdes de euros negativos em 2019 face a 87 milhdes de euros negativos em 2019, principalmente devido a
implementagao de um novo quadro interno de Pregos de Transferéncia de Fundos no terceiro trimestre de 2019. Os custos
relacionados com a introdugédo do novo quadro sao detidos em C&O enquanto o novo quadro é implementado de forma
faseada.

Os gastos operacionais (excl. juros) foram de 566 milhdes de euros em 2019, um aumento de 138 milhdes de euros, ou 32%,
em comparacgao com 2018, impulsionados principalmente por despesas de litigio de 238 milhdes de euros em 2019, em
comparagao com 52 milhdes de euros em 2018. As despesas associadas as atividades de acionistas, tal como definido nas
orientagbes relativas aos pregos de transferéncia da OCDE, nao afetadas as divisbes de negdcio, aumentaram de 422
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milhdes de euros em 2018 para 476 milhdes de euros em 2019. Adicionalmente, os efeitos positivos da libertagéo de saldos
antigos também foram reconhecidos no terceiro trimestre de 2019 com gastos operacionais (excl. juros).

As participagdes minoritarias sdo deduzidas do lucro antes de impostos das divisdes e revertidos na C&O. O aumento de 109

milhdes de euros em participagdes minoritarias revertidas em 2018 para 173 milhdes de euros em 2019 esteve principalmente
relacionado com lucros mais elevados na DWS.
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Posicao Financeira

Ativos
em milhdes de euros Variagéo Variagéo
(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31dez 2019 absoluta em %
Caixa, banco central e saldos interbancarios 175.339 147.228 28.111 19
Recursos de bancos centrais vendidos, titulos comprados com acordos de re-
venda e titulos obtidos por empréstimo 8.533 14.229 (5.696) (40)
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 527.941 530.713 (2.772) (1)
Of which: Ativos detidos para negociagdo 107.929 110.875 (2.946) (3)
Of which: Instrumentos financeiros derivados com valores de mercado positi-
vos 343.455 332.931 10.524 3
Of which: Ativos financeiros néo relacionados com a negociagao obrigatérios
ao justo valor através de resultados 76.121 86.901 (10.779) (12)
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 55.834 45.503 10.331 23
Empréstimos pelo custo amortizado 426.995 429.841 (2.846) (1)
Restantes ativos 130.617 130.161 457 0
Of which: Valores a receber relacionados com corretagem e titulos 74.564 63.401 11.163 18
Total do ativo 1.325.259 1.297.674 27.585 2

Passivo e capital proprio

em milhdes de euros Variagao Variagéo
(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31 dez 2019 absoluta em %
Depdsitos 568.031 572.208 (4.177) (1)
Recursos de bancos centrais comprados, titulos vendidos com acordos de re-
compra e valores mobiliarios cedidos por empréstimo 4.241 3.374 867 26
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 419.199 404.448 14.751 4

Of which: Passivos detidos para negociagao 44.316 37.065 7.250 20

Of which: Instrumentos financeiros derivados com valores de mercado nega-

tivos 327.775 316.506 11.269 4

Of which: Passivos financeiros designados ao justo valor através de resulta-

dos 46.582 50.332 (3.750) (7)
QOutros empréstimos a curto prazo 3.553 5.218 (1.665) (32)
Divida a longo prazo 149.163 136.473 12.690 9
Restantes passivos 118.876 113.795 5.082 4

Of which: Valores a pagar relacionados com corretagem e titulos 79.810 71.287 8.524 12
Total do passivo 1.263.063 1.235.515 27.548 2
Total do capital préprio 62.196 62.160 37 0
Total do passivo e do capital préprio 1.325.259 1.297.674 27.585 2

Movimentos nos ativos e passivos

Em 31 de dezembro de 2020, o balanco total de 1,3 bilides de euros aumentou ligeiramente em 27,6 mil milhdes de euros
(ou 2,1%) em comparacéo com o final do ano de 2019.

Os principais fatores para este movimento global foram aumentos em caixa, bancos centrais e saldos interbancarios de 28,1
mil milhdes de euros, principalmente motivados por fundos recebidos do terceiro programa de refinanciamento de TLTRO do
BCE reconhecido em divida a longo prazo, a venda de ativos de deposito selecionados e uma diminuigdo em titulos compra-
dos com acordos de revenda e titulos obtidos por empréstimo.

Os valores a receber relacionados com corretagem e titulos aumentaram 11,2 mil milhées de euros, em grande parte devido
a um aumento nos valores a receber da margem de caixa de 9,6 mil milhdes de euros, resultante principalmente de posi¢des
de derivados mais elevadas. Este aumento nos restantes ativos foi largamente compensado por uma diminui¢gao de 10,7 mil
milhdes de euros da venda de ativos da carteira em modelo deter para cobrar. Os valores a pagar relacionados com corre-
tagem e titulos aumentaram 8,5 mil milhdes de euros principalmente a partir de margens de caixa a pagar em resultado de
posicdes de derivados mais elevadas, contribuindo para o aumento global de 5,1 mil milhées de euros em restantes passivos.

Os valores de mercado positivos e negativos dos instrumentos financeiros derivados aumentaram 10,5 mil milhdes de euros
e 11,3 mil milhdes de euros, respetivamente, principalmente em produtos cambiais nos EUA.

Os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral aumentaram 10,3 mil milhdes de euros, principal-
mente motivados por compras de obrigagbes soberanas como parte da gestdo da nossa reserva de liquidez estratégica.

Os recursos de bancos centrais vendidos, titulos comprados com acordos de revenda e titulos tomados a titulo de empréstimo
mensurados a custos amortizados e em ativos financeiros ndo negociaveis obrigatérios ao justo valor através de resultados
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diminuiram 13,8 mil milhdes de euros, motivados por redugdes geridas na sequéncia de condi¢des de mercado desfavoraveis,
bem como de operagdes vencidas. Os passivos correspondentes diminuiram 1,3 mil milhdes de euros.

Os passivos detidos para negociagdo aumentaram 7,3 mil milhdes de euros, principalmente atribuiveis ao apoio a atividades
de producéo de mercado em produtos de caixa e derivados. Os ativos detidos para negociagéo diminuiram 2,9 mil milhées
de euros, principalmente motivados pela redugéo das posigdes na Unidade de Libertagéo de Capital.

Os depositos diminuiram 4,2 mil milhdes de euros, principalmente motivados por uma redugdo nos depositos do Corporate
Bank, refletindo as nossas iniciativas especificas para gerir proativamente passivos, parcialmente compensados por um au-
mento modesto nos depdsitos a vista do Private Bank.

Os empréstimos ao custo amortizado diminuiram 2,8 mil milhées de euros, principalmente motivados por movimentos cam-
biais, parcialmente compensados pelo crescimento dos empréstimos na Alemanha.

O movimento global do balango incluiu uma diminuigao de 47,6 mil milhdes de euros, devido a variagdes cambiais sobretudo
motivadas pela desvalorizagdo do ddlar dos Estados Unidos face ao euro. Os efeitos de variagdes cambiais estao incorpora-
dos no movimento das rubricas do balancgo discutidas nesta secgéo.

Liquidez

As reservas de liquidez totalizavam 243 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 (face a 222 mil milhdes de euros
em 31 de dezembro de 2019). Mantivemos um resultado positivo no teste de esforco de liquidez em 31 de dezembro de 2020
(no cenario combinado).

Acdes

O total do capital proprio em 31 de dezembro de 2020, aumentou 37 milhdes de euros em comparagao com 31 de dezembro
de 2019. Esta alteragao foi motivada por um conjunto de fatores que, no seu conjunto, tiveram um efeito de compensagéo,
incluindo a emissédo de novas componentes adicionais de capital proprio (titulos adicionais Tier 1, tratados como capital
proprio de acordo com o IFRS) de 1,2 mil milhdes de euros em 11 de fevereiro de 2020, o resultado liquido atribuivel a
acionistas do Deutsche Bank de 495 milhdes de euros, ganhos liquidos néo realizados de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral de 233 milhdes de euros, bem como ganhos de reavaliagao relacionados com planos
de beneficios definidos de 223 milhdes de euros, liquidos de impostos. Estes fatores foram quase compensados por um
impacto negativo da conversdo cambial de 1,7 mil milhdes de euros, liquido de impostos, principalmente resultante do enfra-
quecimento do délar dos Estados Unidos em relagdo ao euro e dos cupdes pagos sobre componentes adicionais de capital
no valor de 349 milhdes de euros.

Fundos préprios

O nosso capital Common Equity Tier 1 (CET 1) conforme o CRR/CRD em 31 de dezembro de 2020 aumentou para 0,6 mil
milhdes de euros para 44,7 mil milhdes de euros, em comparagao com 44,1 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de
2019. Os Ativos ponderados pelo risco (RWA) de acordo com o quadro CRR/CRD aumentaram 4,9 mil milhdes de euros para
329,0 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020, em comparagao com 324,0 mil milhdes de euros em 31 de dezem-
bro de 2019. Devido a diminuigéo do capital CET 1 CRR/CRD e dos RWA CRR/CRD, o racio de capital CET 1 CRR/CRD em
31 de dezembro de 2020 permanece inalterado em 13,6% em comparagao com 31 de dezembro de 2019.

A 31 de dezembro de 2020, o nosso capital Tier 1 de CRR/CRD 1V totalizava 51,5 mil milhdes de euros, sendo composto por
um capital CRR/CRD CET 1 de 44,7 mil milhdes de euros e um capital Tier 1 CRR/CRD adicional (AT1) de 6,8 mil milhdes
de euros. O capital Tier 1 CRR/CRD foi 1,0 mil milhdes de euros mais elevado do que no final de 31 de dezembro de 2019,
motivado por um aumento no capital CET 1 CRR/CRD de 0,6 mil milhdes de euros e por um aumento no capital CRR/CRD
AT1 de 0,5 mil milhdes de euros desde o final do ano de 2019. O racio de capital Tier 1 CRR/CRD em 31 de dezembro de
2020 aumentou para 15,7% em comparagao com 15,6% em 31 de dezembro de 2019.

O nosso capital regulamentar total CRR/CRD em 31 de dezembro de 2020 totalizava 58,5 mil milhdes de euros, em compa-
ragdo com 56,5 mil milhdes de euros no final de 31 de dezembro de 2019. O aumento de capital total CRR/CRD foi motivado
por um aumento no capital Tier 1 CRR/CRD de 1,0 mil milhdes de euros e por um aumento no capital CRR/CRD Tier 2 de
1,0 mil milhdes de euros desde o final do ano de 2019. O racio de capital total CRR/CRD em 31 de dezembro de 2020
aumentou para 17,8% em comparagao com 17,4% em 31 de dezembro de 2019.
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Liquidez e recursos de capital

Para uma analise detalhada sobre a gest&o do nosso risco de liquidez, consultar o Relatério de Risco.

Notagdes de crédito

O Deutsche Bank é classificado pela Moody’s Deutschland GmbH ("Moody’s"), S&P Global Ratings UK Limited ("S&P"), Fitch
Ratings — uma filial da Fitch Ratings Ireland Limited ("Fitch") e DBRS Ratings GmbH. ("DBRS Morningstar”, juntamente com
Moody's, S&P e Fitch, as "Agéncias de notagao").

A Moody’s, a Fitch e a DBRS estdo estabelecidas na Unido Europeia e foram registadas em conformidade com o Regula-
mento (CE) n.° 1060/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de setembro de 2009, na redagdo em vigor, relativo
as agéncias de notagéo de crédito ("Regulamento ANC"). Relativamente a S&P, as notagdes de crédito sdo aprovadas pela
sede da na Irlanda (S&P Global Ratings Europe Limited), em conformidade com o artigo 4.°, n.° 3 do Regulamento ANC.

Desenvolvimento nas notagdes de crédito

As agéncias de notacdo reconhecem os progressos constantes em termos de execugéo que o banco fez para atingir os seus
objetivos ao longo de 2020, nomeadamente a melhoria da rentabilidade e provisdes para perdas de crédito contidas, apesar
do ambiente macroeconomico dificil. Isto refletiu-se nas ultimas atualizagbes das perspetivas da S&P, da Moody’s e da Fitch.

Em 26 de fevereiro de 2021, a S&P aumentou as suas perspetivas para o Deutsche Bank para positivas, ao destacar nega-
tivamente a resiliéncia melhorada do banco e a execugéo disciplinada da sua estratégia de transformagado, com 85% da
transformag&o agora concluida. A Agéncia também aumentou as suas notagbes de titulos Tier 1 adicionais do Deutsche
Bank em um nivel, de B+ para BB-. Em abril de 2020, a S&P tinha revisto as perspetivas do Deutsche Bank para negativas
de estaveis, refletindo o agravamento dos riscos da COVID-19.

Em 25 de janeiro de 2021, a Fitch aumentou as suas perspetivas sobre as notagdes do Deutsche Bank para positivas,
destacando os progressos na transformac¢@o como o principal fator para esta melhoria em duas fases. Globalmente, o impacto
da pandemia no desempenho financeiro e na estratégia do banco tem sido gerivel até agora. Um impeto de receitas melhor
do que o esperado nos negdcios principais tem compensado os desvios das taxas de juro e as provisdes de crédito elevadas.

Esta agado de notagao seguiu uma série de agdes da Fitch no inicio do ano. Em 28 de maio de 2020, a agéncia confirmou as
notagdes do Deutsche Bank e alterou as perspetivas para negativas, resolvendo a sua classificagdo negativa de alerta de
crédito a partir de 27 de margo de 2020. Em 12 de outubro de 2020, a Fitch atualizou os titulos Tier 1 adicionais do Deutsche
Bank para BB-, de B+, refletindo a melhoria da capitalizagao e das reservas dos bancos acima dos requisitos regulamentares.

Em 3 de novembro de 2020, a Moody’s afirmou as suas nota¢des do Deutsche Bank e alterou as suas perspetivas para
estaveis, de negativas. A execugao efetiva e os progressos subjacentes constantes no sentido dos seus objetivos a médio
prazo ajudaram o Deutsche Bank a melhorar a estabilidade dos ganhos, a reduzir o consumo de capital e de exposi¢ao a
alavancagem, bem como a sua dependéncia do financiamento por grosso.

Todas as Agéncias acompanhar&o de perto os progressos feitos no sentido dos objetivos do banco para 2022, com destaque
para a gestéo prudente do risco, a forte qualidade dos ativos e outras melhorias na rentabilidade. A curto prazo, as Agéncias
continuam a enfrentar desafios de execugao.

Os impactos potenciais das reducdes de notacdes

O Deutsche Bank calcula o impacto potencial contratual e hipotético de uma redugao de um nivel e de dois niveis pelas
agéncias de notagéo (Moody’s, Standard & Poor’s e Fitch) sobre a sua posig¢ao de liquidez, e inclui este impacto no respetivo
teste de esforgo de liquidez diario e nos calculos de racio de cobertura de liquidez. Os resultados do LCR e dos testes de
esforgo de liquidez por cenario sdo divulgados em separado.

Em termos de obrigacdes contratuais, o impacto hipotético em saidas de esforgo de liquidez de derivados de uma redugao
de notacao de crédito em 1 nivel nas trés agéncias de notagdo Moody’s, Standard & Poor’s e Fitch totaliza aproximadamente
0,4 mil milhées de euros, essencialmente motivados pelo aumento de requisitos de financiamento e/ou de margem de deri-
vados contratuais. O impacto hipotético de uma redugéo de notagdo de crédito em 2 niveis totaliza aproximadamente 0,4 mil
milhdes de euros, principalmente motivada pelo aumento de derivados contratuais e/ou requisitos de margem.

A analise acima assume uma redugéo simultanea pelas trés agéncias de notagdo Moody’s, Standard & Poor’s e Fitch que

iria reduzir consequentemente a capacidade de financiamento do Deutsche Bank nos montantes referidos. Esta analise con-
tratual especifica é integrada no cenario de testes de esforgo de liquidez idiossincratico do banco.
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O impacto efetivo de uma redugao de nivel do Deutsche Bank é imprevisivel e pode variar dos potenciais impactos de finan-
ciamento e liquidez descritos acima.

Categorias de notagao selecionadas

Sénior
Risco de preferencial/ Sénior Notagéo a curto
contraparte Depositos’  nao preferencial? prazo
Moody’s Investors Service, Nova lorque A3 A3 Baa3 P-2
Standard & Poor’s, Nova lorque — BBB+ BBB- A-2
BBB+ (nota-

Fitch Ratings, Nova lorque gdo de contra- BBB+ BBB F2

parte de deri-

vados)

DBRS, Toronto A (elevada) A (baixa) BBB (elevado) R-1 (baixa)

! Definida como notagdo bancaria sénior nao garantida na Moody's, como divida ndo garantida sénior na Standard & Poor’s, como divida sénior preferencial na Fitch e como
divida sénior na DBRS. Todas as agéncias fornecem notacdes separadas para depdsitos e divida "sénior preferencial”, mas no mesmo nivel de notagéo.
2 Definida como notagéo de divida sénior junior na Moody's, como divida subordinada sénior na Standard & Poor’s e como divida sénior ndo preferencial na Fitch e na DBRS.

Cada notacao reflete a visdo da agéncia apenas no momento em que nos atribuiu a classificacéo e cada notagéo devera ser
consultada e avaliada separadamente e as agéncias de notagdo devem ser consultadas para todas as explicagdes relativa-
mente ao significado das respetivas classificagbes. As agéncias de notacdo podem alterar as suas classificagées a qualquer
momento se considerarem que as circunstancias o justificam. As notagbes de crédito a longo prazo nao devem ser vistas
como recomendacgdes para comprar, deter ou vender os titulos do Deutsche Bank.

Divulgacao tabelar de obrigagdes contratuais

Requisitos de pagamento de obrigacdes de tesouraria pendentes em 31 de dezembro de 2020.

Obrigagdes contratuais Pagamento devido

por periodo
em milhdes de euros Total Inferior a 1 ano 1-3 anos 3-5 anos Superior a 5 anos
Obrigacdes de divida de longo prazo’ 159.425 61.783 36.206 30.366 31.070
Titulos fiduciarios preferenciais -2 1.345 1.345 0 0 0
Passivos financeiros de longo prazo designados ao
justo
valor através de resultados® 3.501 367 727 1.090 1.316
Fijturas sald_as de caixa n~ao Zefletldas na mensura- 50 330 461 5130
¢ao de passivos de locagdes 5.971
Passivos por locagéo’ 4.566 699 902 902 2.064
Obrigacdes de aquisigcao 4.209 500 1.825 899 985
Depdsitos de longo prazo’ 24.018 0 8.585 5.223 10.210
Outros passivos de longo prazo 1.279 419 117 202 541
Total 204.313 65.163 48.692 39.141 51.316

" Inclui pagamentos de juros.

2 Data de pagamento contratual ou primeira data de compra.

3 Divida a longo prazo e depdsitos de longo prazo ao justo valor através de resultados.
4 Para mais detalhes, consulte a Nota 22 "Locagdes".

As obrigagdes de aquisicao de bens e servigos incluem pagamentos futuros relativos a, entre outras coisas, servigos de
tecnologia de informagao e de gestao de instalagdes. Alguns dos valores supra referidos relativos a obrigagdes de aquisicdo
representam pagamentos minimos contratuais, podendo os pagamentos futuros efetivos ser superiores. Os depdsitos de
longo prazo excluem os contratos com um prazo remanescente de menos de um ano. Em determinadas condi¢des, os pa-
gamentos futuros de alguns passivos financeiros de longo prazo ao justo valor através de resultados podem ocorrer mais
cedo. Para mais informagdes, consultar as seguintes notas explicativas as demonstragdes financeiras consolidadas: Nota 5,
"Rendimento de juros liquido e resultados liquidos de ativos/passivos financeiros ao justo valor através de resultados", Nota
22, "Locagdes", Nota 26, "Depositos” e Nota 30, "Divida a longo prazo e titulos fiduciarios preferenciais".
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A economia global

Perspetivas da economia global

Perspetivas
A economia global

Crescimento econémico (em %)’ 20212 2020  Principal fator responsavel

Economia global Em 2021, o curso da pandemia COVID-19 e os progressos em matéria de vacinacdo terdo um

PIB 6,3 (3,3) impacto significativo no desenvolvimento das atividades econémicas globais. Desde o inicio de

Inflagado 29 2,7 2021, vérias economias tém-se deparado com o ressurgimento da pandemia. As vacinas alta-
mente eficazes e amplamente disponiveis podem impulsionar a recuperagdo economicamente,
como indicam as expectativas de crescimento econdmico atualizadas. O ritmo desta recuperacéo
variara significativamente em todos os paises, em fungéo do acesso as vacinas e do apoio pu-
blico disponivel.

Dos quais:

Paises industrializados Com uma politica monetaria expansiva, os bancos centrais dos paises industrializados conti-
PIB 5,0 (5,1) nuam a prestar um grande apoio. Uma vez que n&o se espera que sejam atingidos niveis eleva-
Inflagéo 1,6 0,7 dos de imunidade até ao segundo semestre de 2021, espera-se que um apoio fiscal adicional

ajude a limitar o impacto econédmico as familias e as empresas a partir das medidas no ambito
da COVID-19 reinstituidas no inicio de 2021. Espera-se que os paises industriais beneficiem de
um comércio global robusto.

Mercados emergentes Nos mercados emergentes, espera-se que as vacinas se tornem mais amplamente disponiveis
PIB 71 (2,1) no decurso de 2021. Espera-se que as economias com baixos niveis de atividade econémica e
Inflagdo 3,7 3,9 uma dependéncia relativamente elevada da procura interna, como na maioria dos paises da

América Latina, sejam particularmente beneficiadas. Espera-se que uma recuperagdo gradual
da industria de viagens apoie ainda mais a recuperagdo econdmica, especialmente na Asia. A
recuperacdo economica global sera um importante motor para a evolugéo das taxas de cambio
nos mercados emergentes.

Economia da area do euro O inicio dos programas de vacinagdo nas economias da Zona Euro em 2021 devera apoiar a

PIB 5,6 (6,8) recuperacgdo da atividade econémica, que devera regressar aos niveis pré-COVID-19 até ao final

Inflagdo 1,0 0,2 de 2021, devido a recuperagao esperada do ciclo de produgdo global. A continuagdo das medi-
das temporarias de estimulo da Europa depende, em parte, do ritmo da recuperagéo economica,
uma vez que ndo se espera que o Fundo de Recuperagédo da UE desembolse receitas até ao
segundo semestre de 2021 e que o Banco Central Europeu (BCE) reveja a posicéo da politica
monetaria até ao final do terceiro trimestre de 2021, seis meses antes do termo previsto para as
compras liquidas do Programa de compras de emergéncia pandémica (PEPP).

Dos quais: Economia Apos um primeiro trimestre fraco previsto de 2021, na sequéncia da renovagéo das medidas de

alema contengdo da COVID-19, espera-se que o crescimento do PIB aleméao recupere acentuadamente
PIB 4,0 (5,0) ao longo do ano. Espera-se que o nivel de produgédo pré-pandemia seja atingido no segundo
Inflagéo 1,3 0,4 semestre de 2021. As exportagbes deverao continuar a ser o principal motor de produgao, prin-

cipalmente devido a recuperacédo do comércio mundial e ao declinio da incerteza na politica co-
mercial. Em 2021, a Alemanha enfrentard uma transigéo politica, uma vez que, durante o ano,
terao lugar elei¢cdes federais e multiplas eleicdes estaduais.
Economia dos Estados Uni- E provavel que a nova administragdo Biden forneca outra parcela de apoio fiscal em 2021. Es-
dos pera-se que um programa conjunto de infra-estruturas e uma reforma fiscal sejam aprovados no
PIB 59 (3,5) final do ano. O PIB real dos EUA devera regressar ao seu nivel pré-pandemia no segundo se-
Inflagao 2,4 1,2 mestre de 2021 e convergir para a trajetéria de crescimento pré-pandemia até ao final de 2021.
Espera-se que uma melhoria significativa do crescimento e do mercado de trabalho faga avangar
uma flexibilizagdo quantitativa do Banco da Reserva Federal até ao final de 2021.
Economia do Japao Espera-se que o Japdo alcance um nivel elevado de vacinagao apenas até ao final do primeiro
PIB 1,5 (4,9) semestre de 2021, tendo em conta o fornecimento limitado de vacinas COVID-19. A inflagéo
Inflagao 0,2 0,0 pode ser afetada pela politica governamental e manter-se moderada. O Governo e o Banco do
Japao (BoJ) tornaram-se mais alinhados na politica de coordenagéo, que podera aprofundar-se
ainda mais em 2021.
Economia asiatica® As noticias positivas sobre as vacinas COVID-19 melhoraram as perspetivas de crescimento
PIB 8,8 (1,0) para as economias asiaticas. A China e a Coreia do Sul podem atingir niveis elevados de imuni-
Inflagao 2,3 3,1 dade e, por isso, uma normalizagdo total da atividade econémica antes do quarto trimestre de
2021. A maioria das economias emergentes asiaticas devera seguir-se um ou dois trimestres
mais tarde. Os bancos centrais estardo em foco ndo tanto pela sua fixagdo de taxas, mas pela
sua capacidade de fazer o recuar as obrigagdes do Estado e compensar a pressao de apreciagéo
sobre as divisas asiaticas.

Dos quais: Economia chi- Espera-se que o impeto econémico positivo continue no primeiro semestre de 2021, apoiado por

nesa uma procura externa mais forte. Isto ird preparar o cenario para a saida da politica fiscal e mo-
PIB 10,0 2,3 netaria até ao segundo semestre do ano. Os objetivos politicos do Banco Popular da China
Inflagdo 1,5 2,5 (PBOC) para 2021 mudaram para questdes mais estruturais. O aperto dos empréstimos imobi-

lidrios devera enviar um forte sinal politico. E provavel que os empréstimos das autoridades locais
sejam restringidos, o que ird abrandar os investimentos em infraestruturas.

As perspetivas para a economia global e o setor bancario no capitulo seguinte refletem as nossas expetativas gerais relativamente a evolucéo futura da economia e da indus-
tria. Os pressupostos econémicos utilizados nos nossos modelos sdo definidos separadamente nas respetivas secgoes.
' Crescimento efetivo anual do PIB (% homologo). Fontes: Autoridades nacionais exceto se indicado em contrario

2 Fontes: Deutsche Bank Research

3 Incluindo China, india, Indonésia, Republica da Coreia e ex Japao

Ha uma série de riscos para as nossas perspetivas econémicas globais. Os desafios em curso da COVID-19 e a possibilidade
de novos confinamentos em 2021 poder&o atenuar consideravelmente o impeto econdémico. Os crescentes encargos com a
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divida publica poderéo também ter impacto na economia mais ampla da Zona Euro. As tensdes comerciais, incluindo as
proximas negociagdes comerciais entre os EUA e a Unido Europeia (UE), poderao ter um impacto negativo nas perspetivas
econdémicas globais. Além disso, o aumento das tensdes geopoliticas, particularmente no Médio Oriente, poderia criar mais
incerteza.

O setor bancario

As perspetivas para o setor bancario global em 2021 continuarédo a ser afetadas pela pandemia da COVID-19 e pelo inicio
de uma recuperagao econémica. Uma série de tendéncias que dominaram a atividade bancaria em 2020 poderiam inverter-
se. De um modo geral, espera-se que a rentabilidade bancaria recupere das grandes diminui¢des verificadas em 2020, uma
vez que as menores provisdes para perdas com empréstimos deverdo mais do que compensar os obstaculos as receitas.

E provavel que as taxas de juro baixas continuem a ter um impacto sobre o rendimento de juros liquido, com um maior
impacto nos EUA, tendo em conta as mais recentes diminuigdes das taxas de juro do que na Europa, onde as taxas tém sido
mais estaveis a niveis mais baixos. O rendimento de juros liquido é também suscetivel de ser negativamente afetado por um
abrandamento do crescimento dos empréstimos, especialmente no setor empresarial, dados os fortes niveis de liquidez das
empresas na Europa e nos EUA. Na China, os bancos poderao beneficiar da contengao precoce da pandemia e da recupe-
ragéo econémica mais avangada.

Espera-se que os rendimentos de taxas e comissdes sejam afetados por uma série de fatores. Em primeiro lugar, os volumes
de financiamento podem diminuir, o que podera influenciar ativamente os mercados de capitais. Em segundo lugar, as ava-
liagbes dos mercados de agdes podem continuar a aumentar devido a politica monetaria ultra-suave, beneficiando as taxas
de gestéo de ativos. Por ultimo, taxas de juro muito baixas podem também desencadear um aumento da atividade de fusdes
e aquisigoes (M&A).

Espera-se que as provisdes para perdas de crédito diminuam em relagdo aos niveis elevados registados em 2020. E provavel
que o ritmo de diminuicdo seja mais rapido nos EUA, onde as provisdes foram criadas durante a crise mais cedo do que na
Europa, onde o provisionamento tem sido mais gradual. Quando aplicavel, espera-se também que os bancos dos EUA e da
Europa retomem as respetivas recompras de agdes e pagamentos de dividendos, que foram suspensos pelas autoridades
de supervisdo no ano passado.

O Reino Unido (RU) deixou agora a Unido Europeia (UE) e o futuro imediato das suas relagdes econémicas é regido por um
acordo comercial, que ndo abrange os servigos financeiros transfronteiricos. Esses servigos serdo regidos por requisitos
regulamentares locais ou por acordos ad hoc entre entidades reguladoras das duas jurisdicdes. O Banco de Inglaterra e a
Autoridade de Conduta Financeira do Reino Unido (FCA) assinaram um Memorando de Entendimento (MOU) com a Autori-
dade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos Mercados (ESMA) relativo a supervisédo das entidades de infraestrutura de
mercado. Espera-se que se sigam acordos semelhantes este ano, em especial um MOU que estabelega um quadro estrutu-
rado para a cooperagao regulamentar e o processo de adogao, suspensao e retirada de decisdes de equivaléncia. Até a data,
apenas foram tomadas pela UE duas decisdes de equivaléncia limitadas no tempo, que se dirigiram as contrapartes centrais
do RU, com termo em 30 de junho de 2022, e as centrais de depdsito de titulos do RU, com termo em 30 de junho de 2021.

Os decisores politicos europeus irdo debater alteragdes a regulamentagéo prudencial e de resolugéo destinadas a implemen-
tar o pacote Final de Basileia Ill, com especial incidéncia nos modelos de risco. Espera-se que a proposta legislativa seja
emitida no primeiro semestre de 2021, com negociagdes para que o pacote final seja de varios anos.

O Grupo Deutsche Bank

Em julho de 2019, anunciamos uma transformacéao estratégica do Deutsche Bank para voltarmos a concentrar-nos na renta-
bilidade sustentavel e numa melhoria dos rendimentos para os nossos acionistas. No entanto, o ambiente macroeconémico,
fiscal e regulamentar mudou desde entéo, devido a pandemia da COVID-19. Esta alteragdo do ambiente teve e pode ter um
impacto ainda maior nos nossos resultados de operagdes, racios de capital e no plano de capital que esta na base dos nossos
objetivos.

Apesar dos desafios associados a pandemia da COVID-19, pretendemos continuar a executar a nossa estratégia de forma
disciplinada em 2021 e depois, concentrando-nos na melhoria da rentabilidade sustentavel através do crescimento das re-

ceitas no nosso Core Bank e mantendo-nos disciplinados nos custos e no capital.

Os nossos indicadores-chave de desempenho sdo mostrados na tabela que se segue:
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Indicadores-chave de desempenho

KPI alvo
Indicadores-chave de desempenho 31 dez 2020 2022
Rentabilidade das participacdes de capital tangiveis médias (ap6s impostos) do Grupo' 0,2% 8,0%
Rentabilidade das participagdes de capital tangiveis médias (apds impostos) do Core Bank? 4,0% acima de 9,0%
19,5 mil milhdes 16,7 mil milhdes

Custos ajustados® de euros de euros
Racio custo/rendimento* 88,3% 70,0%
Récio de capital Common Equity Tier 1° 13,6% acima de 12,5%
Récio de alavancagem (fully loaded)® 4,7% ~4,5%

1 Baseado em resultado liquido atribuivel a acionistas do Deutsche Bank. Para mais informagdes, consulte “Informacdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras nao-
GAAP" deste relatério.

2 Com base no lucro liquido do Core Bank atribuivel a acionistas do Deutsche Bank. Para mais informagdes, consulte “Informagdes adicionais (ndo-auditadas): Medidas finan-
ceiras nao-GAAP" deste relatério.

3 Custos ajustados, excluindo encargos de transformagéo e despesas elegiveis para reembolso relacionados com o Prime Finance. Para mais informagées, consulte “Informa-
¢Oes adicionais (ndo-auditadas): Medidas financeiras ndo-GAAP" deste relatorio.

4 Gastos operacionais (excl. juros) em percentagem das receitas liquidas totais, que sao definidas como rendimentos liquidos de juros antes da provisédo para perdas de cré-
dito, mais rendimento ndo decorrente de juros.

5 O Relatorio de risco contém mais detalhes sobre o célculo deste racio.

6 Em 17 de setembro de 2020, o BCE anunciou a sua decisdo de exercer a sua discricionariedade regulamentar, declarando circunstancias excecionais. Esta medida permite
aos bancos excluir determinados saldos dos bancos centrais elegiveis da exposicéo a alavancagem. Os bancos beneficiardo da medida de auxilio até 27 de junho de 2021,
quando o CRR2 entrar em vigor. O racio de alavancagem excluindo este efeito era de 4,3% em 31 de dezembro de 2020.

Estamos focados em alcancar os nossos objetivos financeiros para 2022, principalmente a rentabilidade do capital proprio
tangivel médio dos acionistas (apds impostos) de 8% para o Grupo e superior a 9% para o nosso Core Bank. Em 2021,
pretendemos basear-nos nos progressos feitos em 2020, incluindo alguns investimentos direcionados principalmente para a
nossa integragéao de Tl na Alemanha.

Em 2021, espera-se que as receitas do Grupo e do Core Bank sejam marginalmente inferiores em comparagdo com o ano
anterior. No Investment Bank, esperamos que as receitas diminuam a medida que os volumes e a volatilidade da industria
normalizem a partir dos niveis elevados em 2020. Espera-se que o crescimento dos volumes e dos rendimentos de taxas no
Corporate Bank e no Private Bank seja compensado pelos obstaculos as taxas de juro em curso. Na Asset Management,
espera-se que as receitas sejam ligeiramente mais elevadas em resultado das taxas de desempenho e transagao, bem como
do impacto inferior ou positivo do justo valor das garantias.

Pretendemos reduzir ainda mais os custos ajustados, excluindo os encargos de transformagao e as despesas elegiveis para
reembolso relacionados com o Prime Finance em 2021. Espera-se que o declinio resulte principalmente do impacto de exe-
cugao das medidas ja em curso, bem como da execugao de novas redugoes, principalmente nas nossas fungdes de infraes-
trutura e Private Bank. Planeamos investimentos incrementais de aproximadamente 300 milhdes de euros em 2021, princi-
palmente na nossa integracdo de IT na Alemanha. Esperamos efeitos relacionados com a transformac¢ado de aproximada-
mente mil milhdes de euros em 2021. A execugdo das nossas medidas de redugado de custos e planos de investimento para
2021 é coerente com os nossos custos ajustados de 16,7 mil milhées de euros atualizados, excluindo o objetivo de encargos
de transformagao em 2022, revisto de 17 mil milhdes de euros. O nosso objetivo de custos ajustados para 2022 inclui pres-
supostos para contribuicdes para o Fundo Unico de Resolugdo (SRF) de aproximadamente 0,4 mil milhdes de euros em
2022. Os nossos pressupostos de SRF nao assumem qualquer alteragdo na dimensao inicial do fundo-alvo do Conselho
Unico de Resolugao (SRB) de 55 mil milhdes de euros. Um aumento da dimensdo global do fundo-alvo do SRB teria um
impacto negativo nos nossos custos ajustados, excluindo o objetivo de encargos de transformagao em conformidade. Estes
impactos aplicam-se igualmente se os fundos do SRB foram utilizados no contexto de medidas de resolugéo ou se os ativos
detidos pelo SRF diminuiram de valor e tiverem de ser reconstituidos para atingir o nivel pretendido ou se os pressupostos
para as contribuicdes para os regimes de garantia de depdsitos mudarem.

Esperamos que as provisdes para perdas de crédito sejam ligeiramente inferiores em 2021 em comparagdo com o ano
anterior, mas que permanegam elevadas em comparagao com os periodos anteriores a COVID-19. Para 2022, esperamos
uma provisdo para perdas de crédito entre 25 e 30 pontos base em percentagem dos empréstimos médios, a medida que a
economia global recuperar e os niveis de provisdo normalizarem. A secgéo "Relatério de Risco" do presente relatério fornece
dados mais pormenorizados sobre o calculo das perdas de crédito esperadas (ECL).

Esperamos que o nosso racio Common Equity Tier 1 (racio CET 1) em 2021 seja afetado negativamente por decisdes de
supervisdo pendentes e alteragdes de regras que conduzam a um ligeiro aumento dos ativos ponderados pelo risco (RWA),
com um impacto negativo de aproximadamente 80 pontos base no nosso racio CET 1. Caso contrario, espera-se que 0s
RWA se mantenham essencialmente inalterados, com um crescimento seletivo no nosso Core Bank e uma pequena redugao
das alienagdes de ativos e a continuagéo da redugéo do risco na Unidade de Libertagéo de Capital. Espera-se que o nosso
capital Common Equity Tier 1 permanega essencialmente inalterado. Espera-se que o racio CET1 permaneca acima de
12,5% em 2021.

Esperamos um aumento da nossa exposi¢ao a alavancagem em junho de 2021, uma vez que expira a exclusao temporaria
de determinados saldos de bancos centrais do Eurosistema. Esperamos que a exposi¢ao a alavancagem na Unidade de
Libertacdo de Capital beneficie da concluséo da transferéncia da nossa plataforma Prime Finance para o BNP Paribas até
ao final do ano de 2021. Espera-se que as redugdes da exposi¢cao a alavancagem na Unidade de Libertagdo de Capital
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apoiem a implantagao seletiva de negoécio no nosso Core Bank. Como resultado, espera-se que a exposigao a alavancagem
seja mais elevada no final do ano de 2021 em comparagéo com o final do ano de 2020. Espera-se que o nosso capital Tier
1 cresga moderadamente. Por conseguinte, esperamos que o0 nosso racio de alavancagem seja ligeiramente inferior no final
do ano de 2021 em comparagéo com o final do ano de 2020. Permanecemos empenhados em atingir o nosso objetivo de
racio de alavancagem de 4,5% no final do ano de 2022.

A execugéo face aos nossos objetivos financeiros para 2022 devera posicionar-nos para comegarmos a devolver capital aos
acionistas através de dividendos e da recompra de agbes a partir de 2022, em relagao ao ano financeiro de 2021, sujeito a
aprovagdes regulamentares. Os nossos pagamentos de dividendos estéo sujeitos a nossa capacidade de relatar niveis sufi-
cientes de lucros distribuiveis ao abrigo das nossas demonstragdes financeiras autbnomas em conformidade com as regras
contabilisticas alemas (HGB) para o respetivo exercicio. Embora tenhamos anunciado que nao sera proposto qualquer pa-
gamento de dividendos para o ano financeiro de 2020, pretendemos libertar capital para distribuicdo a partir de 2022 e espe-
ramos devolver 5 mil milhdes de euros de capital aos acionistas ao longo do tempo.

Devido a natureza da nossa atividade, estamos envolvidos em litigios, arbitragem e processos regulamentares e investiga-
¢bes na Alemanha e em varias jurisdigdes fora da Alemanha, especialmente nos EUA. Estas questdes estéo sujeitas a varias
incertezas. Apesar de termos resolvido um conjunto de questdes legais importantes e de termos alcangado progressos rela-
tivamente a outras, prevemos a continuacao de dificuldades neste contexto de contencioso e execugéo. Os encargos liquidos
com litigios em 2020 foram inferiores aos niveis de 2019, em certa medida devido a questdes que avangam a um ritmo mais
lento do que o esperado, o que, em parte, resultou da pandemia da COVID-19. Para 2021, e com uma adverténcia de que a
previsao das despesas de litigio esta sujeita a muitas incertezas, esperamos despesas de litigio, liquidas, superiores aos
niveis observados em 2020.

Os custos ajustados, custos ajustados excluindo encargos de transformagéo, custos ajustados excluindo encargos de trans-
formacéo e despesas elegiveis para reembolso relacionados com o Prime Finance, a rentabilidade das participacdes de
capital tangiveis médias apds impostos, bem como o racio de alavancagem (fully loaded) sao medidas financeiras ndo-GAAP.
Consulte "Informacgdes adicionais (nao-auditadas): Medidas financeiras nao-GAAP" deste relatorio para as definigcdes de tais
medidas e reconciliagbes com as medidas IFRS em que as mesmas se baseiam.

Os nossos segmentos de negdcio

Corporate Bank

Para o Corporate Bank (CB), esperamos que o ambiente macroecondomico em 2021 continue a ser dificil em resultado da
pandemia da COVID-19 e da continuagéo dos obstaculos as taxas de juro em resultado da maior deterioragdo do ambiente
das taxas de juro no primeiro trimestre de 2020. No entanto, o Corporate Bank conseguiu atenuar em grande parte estes
obstaculos em 2020 e manteve as receitas essencialmente inalteradas, executando os seus objetivos estratégicos.

Em 2021, esperamos que as receitas do Corporate Bank se mantenham essencialmente inalteradas em comparagao com o
ano anterior, uma vez que as nossas iniciativas de crescimento estratégico e os beneficios do programa TLTRO Il do BCE
deverao compensar os impactos da pandemia da COVID-19 e o dificil ambiente das taxas de juro. Para o Global Transaction
Banking, esperamos que as receitas em 2021 permanecam essencialmente inalteradas em compara¢ao com o ano anterior,
com as receitas na Gestao de Tesouraria essencialmente inalteradas, uma vez que os beneficios da reavaliagdo de deposi-
tos, bem como o crescimento das receitas com taxas dos nossos projetos relacionados com pagamentos, deverdo compensar
os efeitos negativos das redugdes das taxas de juro nos EUA e na Asia-Pacifico no primeiro trimestre de 2020. Espera-se
que as receitas de Trade Finance e Lending sejam ligeiramente mais elevadas, refletindo receitas adicionais de novos em-
préstimos, beneficios do programa TLTRO Il do BCE e uma recuperagao esperada da atividade empresarial global no se-
gundo semestre do ano. As receitas de valores mobiliarios deverdo ser ligeiramente inferiores em 2021, motivadas pelo
lancamento de mandatos especificos de clientes e pela auséncia de rubricas esporadicas registadas no ano anterior. As
receitas dos servigos fiduciarios e de agente deverdo manter-se essencialmente inalteradas, apoiadas pelo crescimento do
negacio nas areas de negocios de confianga empresarial e certificados de depdsito, parcialmente compensadas pelos efeitos
negativos das redugdes das taxas de juro nos EUA e na Asia-Pacifico no primeiro trimestre de 2020. Espera-se que as
receitas de Commercial Banking se mantenham essencialmente inalteradas, uma vez que as agdes de fixagdo de novos
precos, iniciativas de concessdo de empréstimos, alargamento da nossa oferta ndo bancaria e beneficios do programa
TLTRO Ill do BCE deverdo compensar os obstaculos do ambiente negativo das taxas de juro.

Esperamos que a provisao para perdas de crédito para o Corporate Bank em 2021 seja inferior devido a auséncia de eventos
idiossincraticos no ano anterior e a melhoria das perspetivas macroeconémicas.

Espera-se que os gastos operacionais (excl. juros) para 2021 sejam ligeiramente inferiores, refletindo principalmente niveis

mais baixos de custos ndo operacionais. Espera-se que os custos ajustados, excluindo os encargos de transformagao, per-
manegam essencialmente inalterados, refletindo a disciplina continua dos custos entre as despesas diretas e as alocagdes
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de custos de servigos internos. Planeamos continuar concentrados na conformidade regulamentar, na melhoria do processo
Conhecga o seu cliente (KYC) e do processo de integracao de clientes, na estabilidade do sistema e no controlo e conduta.

Para 2021, esperamos que os ativos ponderados pelo risco no Corporate Bank sejam mais elevados, motivados por altera-
¢bes do modelo interno em linha com requisitos regulamentares, bem como pelo crescimento das nossas atividades de
empréstimo.

Os riscos para as nossas perspetivas incluem impactos potenciais no nosso modelo de negécio a partir da incerteza geopo-
litica macroeconémica e global, incluindo a incerteza em torno da duragéo e recuperagao da pandemia da COVID-19. Além
disso, a incerteza em torno das politicas dos bancos centrais (por exemplo, o contexto das taxas de juro), a evolugdo regu-
lamentar em curso (por exemplo, a finalizagdo do quadro de Basileia Ill), os riscos de eventos e os niveis de atividade dos
clientes podem também ter um impacto adverso.

Investment Bank

Esperamos que as receitas do IB sejam mais baixas em 2021, em comparagao com o ano anterior. As condigbes macroeco-
nomicas e de mercado para o Investment Bank (IB) continuam a ser incertas em 2021. 2020 foi um ano muito forte para o IB,
impulsionado pela nossa estratégia de alteragdo do foco e pelo novo envolvimento de clientes, o que impulsionou aumentos
sustentaveis das receitas, que esperamos continuar em 2021. No entanto, a divisdo também beneficiou do aumento da
volatilidade e da atividade dos clientes impulsionada pela pandemia da COVID-19, que n&o devera reincidir este ano.

Esperamos que as receitas de Vendas e negociacéo (FIC) sejam inferiores em 2021 em comparacdo com 2020. Espera-se
que as Taxas e os Mercados Emergentes Globais continuem a basear-se no sucesso que 0s seus negocios com um novo
foco tiveram em 2020, ao mesmo tempo que se espera que 0 nosso negocio FX beneficie do desenvolvimento em tecnologia
e da parceria reforgada com o Corporate Bank (CB). Em Credit Trading, procuraremos desenvolver ainda mais o conjunto de
produtos, com enfoque num conjunto de clientes mais especifico, ao passo que 0 nosso negécio de Financiamento se con-
centrara na gestéo disciplinada do risco e na implantagéo de recursos direcionada. No entanto, ndo esperamos que as Ven-
das e negociacgéo FIC) beneficiem da volatilidade extrema relacionada com a COVID-19 vista no primeiro semestre do ano
passado e, como resultado, com impacto na comparagao ano apos ano.

Na area de Origination & Advisory, esperamos que as receitas sejam inferiores em 2021 em comparagao com 2020. Espe-
ramos que o nosso negoécio de Geragdo de Divida se baseie nos éxitos vistos em 2020 na divida de Investment Grade,
enquanto 0 nosso negocio de Empréstimos Alavancados devera beneficiar de uma maior reabertura do mercado de emprés-
timos alavancados. Em Equity Origination, continuaremos a oferecer uma capacidade total de subscrigao e distribuicao e
procuraremos manter a nossa solidez no mercado da Special Purpose Acquisition Company. Na area de Advisory, os inves-
timentos serédo centrados na cobertura de setores de crescimento em que o banco tem uma vantagem competitiva. No en-
tanto, espera-se que o volume de comissdes da area de Origination & Advisory do setor diminua em 2021, a medida que o
mercado regressar a niveis mais normalizados e, como resultado, com impacto na comparagao ano apés ano.

Esperamos que a provisdo para perdas de crédito para o Investment Bank em 2021 seja inferior a do ano anterior, embora
ainda a niveis elevados, devido ao impacto continuo da pandemia da COVID-19.

Espera-se que os gastos operacionais (excl. juros) do Investment Bank em 2021 se mantenham, na geralidade, inalterados
em comparagdo com o ano anterior. Prevé-se também que os custos ajustados, excluindo os encargos de transformacao, se
mantenham essencialmente inalterados. Prevéem-se redugdes do impacto anual da execugéo das agdes de contagem de
efetivos em 2020 e custos ndo remuneratérios mais baixos. No entanto, tal devera ser compensado por aumentos das des-
pesas nao operacionais que beneficiaram do desembolso de provisdes em 2020.

Para 2021, esperamos que os ativos ponderados pelo risco no IB sejam ligeiramente mais elevados, motivados pelos RWA
de risco de crédito resultantes da inflagdo regulamentar. Espera-se que o crescimento do negdécio subjacente seja global-
mente estavel para o ano.

Existem varios riscos para as nossas perspectivas em 2021, sendo o maior provavelmente a incerteza causada pela pande-
mia da COVID-19 em curso. O éxito relativo das varias vacinas em todo o mundo poderia ter impactos positivos ou adversos.
O aumento dos niveis de risco de incumprimento, a continuagéo da apreciagéo da taxa de cambio do euro e um dolar ame-
ricano fragil também poderiam abrandar a recuperagao econdmica. As politicas dos bancos centrais e os desenvolvimentos
regulamentares em curso também representam riscos, enquanto desafios como os riscos de eventos e os niveis de atividade
dos clientes também podem ter um impacto adverso.

Private Bank

Para o Private Bank (PB), assumimos que o ambiente das taxas de juro continua a ser dificil e espera-se que a pandemia da
COVID-19 continue a afetar os niveis da nossa provisao para perdas de crédito em 2021. Ao mesmo tempo, 0s nossos planos
assumem uma normalizagéo gradual do ambiente de mercado e da atividade dos clientes ao longo de 2021.
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Espera-se que as receitas liquidas em 2021 permane¢am essencialmente inalteradas em comparagao com 2020, com a
continuagao dos obstaculos do ambiente de baixas taxas de juro, compensado pelo crescimento das empresas e por medidas
de nova fixagao de pregos selecionadas.

Espera-se que as receitas do Private Bank Alemanha permanegam essencialmente estaveis em relagéo a 2020. Espera-se
que os obstaculos continuos da compressao da margem de depdsito e uma menor contribuicdo das alocagdes do tesouro
central sejam atenuados pelo crescimento continuo nos negdcios de empréstimos, rendimentos de comissdes mais altos de
produtos de investimento e seguros, bem como por esforgos continuos para implementar alteragdes de pregos.

No International Private Bank (IPB), esperamos que as receitas sejam essencialmente estaveis ao longo do ano, com obsta-
culos do ambiente de taxas de juro mais baixas e a menor contribuicdo da reestruturagéo de cargos antigos na Sal. A Oppe-
nheim, espera-se que seja atenuada pelo crescimento continuo do negécio nos produtos de investimento e crédito e pelos
beneficios da contratagao direcionada, com destaque para o segmento de clientes do IPB Private Banking e Wealth Mana-
gement.

Esperamos continuar a aumentar os nossos novos volumes de negécios num ambiente de mercado normalizado. A evolugao
dos volumes gerais de ativos sob gestéo dependera fortemente dos parametros de mercado, incluindo as taxas FX, e espe-
ramos que sejam ligeiramente superiores em comparagao com 2020, num ambiente de normalizagéo.

Prevé-se que a provisao para perdas de crédito no Private Bank seja ligeiramente mais elevada em 2021, refletindo a incer-
teza continua em torno da extenséo, duragao e repercussdo do mercado relacionadas com a pandemia da COVID-19, bem
como um crescimento selecionado nas nossas carteiras de empréstimos. Isto reflete também a nossa expectativa relativa-
mente a capacidade de pagamento dos nossos clientes apods a sua saida da moratéria legislativa e ndo legislativa.

Espera-se que os RWA sejam mais elevados em 2021, em resultado da implementacao de altera¢des regulamentares para
melhorar a coeréncia dos modelos de risco internos no setor e o crescimento na nossa carteira de empréstimos.

Espera-se que os gastos operacionais (excl. juros) no Private Bank sejam ligeiramente inferiores em 2021 do que em 2020,
principalmente devido a impactos mais baixos relacionados com a transformagéao. Espera-se que as sinergias da execugao
dos nossos objetivos de transformagéo aumentem ainda mais em 2021 e que sejam compensadas em parte por efeitos
inflacionarios e investimentos continuos direcionados. Como resultado, esperamos que os custos ajustados, excluindo os
encargos de transformagao, permanegam essencialmente estaveis em 2021.

Os riscos para as nossas previsdes incluem impactos potenciais no nosso modelo de negdécio a partir de incertezas macroe-
condmicas, incluindo incerteza em torno da duragéo e recuperagao da pandemia da COVID-19, presséo crescente sobre as
taxas de juro na Zona Euro, crescimento econdmico mais lento nos nossos principais paises operacionais e menor atividade
dos clientes. A atividade dos clientes pode ser afetada por incertezas do mercado, incluindo volatilidade superior a esperada
nos mercados acionista e de crédito. A implementagao de requisitos regulamentares, incluindo medidas de protecao e atrasos
na implementagao dos nossos projetos estratégicos podem também ter um impacto negativo nos nossos proveitos e custos.

Asset Management

Acreditamos que devido a sua gama diversificada de investimentos e solugdes, a area de Asset Management (AM) esta bem
posicionada para aumentar a quota de mercado no seio das tendéncias de crescimento do setor, apoiada pelo nosso amplo
alcance de distribuicédo, presenca global e capacidades digitais. No entanto, é provavel que se mantenham desafios mais
vastos do setor da industria, como a compresséo de taxas, o aumento dos custos de regulagéo, a dindmica concorrencial e
o impacto econdémico da pandemia da COVID-19. Perante estes desafios, tencionamos focar-nos em produtos e servigos
inovadores e sustentaveis onde possamos diferenciar e servir da melhor forma os clientes, mantendo ao mesmo tempo uma
abordagem de custos disciplinada.

Dado o atual clima econdmico e as tendéncias que temos observado nos ultimos trimestres, esperamos que a conjuntura de
receitas permaneca desafiante em 2021, entre a presséo continua das margens e a conjuntura de baixas taxas de juro.

Como resultado, espera-se que as receitas totais de 2021 na area de AM sejam ligeiramente superiores em comparagao com
2020. Presume-se que as taxas de gestdo permanegam essencialmente estaveis em relagao ao ano anterior, uma vez que
esperamos que os efeitos positivos resultantes tanto das entradas liquidas como da evolugéo favoravel do mercado durante
0 segundo semestre de 2020 sejam parcialmente compensados pela continuacdo da compressao das taxas. Espera-se que
as taxas de desempenho e de transacao sejam ligeiramente mais elevadas do que em 2020. Espera-se que outras receitas
sejam significativamente mais elevadas, principalmente em resultado de uma melhoria projetada do justo valor das garantias.

Para garantir que o nosso negdcio esta bem protegido contra potenciais obstaculos as receitas, permanecemos empenhados
em gerir ativamente os nossos custos em 2021, por forma a manter um racio de custo/rendimento relativamente estavel.
Como resultado, esperamos que os gastos operacionais (excl. juros) e os custos ajustados, excluindo os encargos de trans-
formacéao, sejam ligeiramente mais elevados do que em 2020.
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Esperamos que os Ativos sob Gestéo no final de 2021 sejam ligeiramente superiores em comparagao com o final de 2020,
motivados por fluxos liquidos. Em 2021, esperamos um fluxo liquido sustentado para areas de crescimento direcionadas de
investimentos passivos e alternativos, reforgado ainda mais por aliangas estratégicas e inovagdes de produtos, incluindo
novas ofertas de ESG.

Os riscos para as nossas previsoes incluem condigbes macroecondmicas e de mercado, perspetivas de crescimento e im-
pacto econémico continuado da pandemia da COVID-19, que podem afetar negativamente o nosso negdcio, resultados de
operagdes ou planos estratégicos. Os niveis elevados de incerteza econémica e politica a nivel mundial, o protecionismo e
as politicas anticomerciais, podem ter consequéncias imprevisiveis na economia, na volatilidade do mercado e na confianga
dos investidores, o que pode levar a declinios nos negécios e pode afetar os nossos proveitos. Adicionalmente, o quadro
regulamentar em evolugdo pode levar a custos de conformidade regulamentar imprevistos e a possiveis atrasos na imple-
mentacéo das nossas medidas de eficiéncia, o que pode ter um impacto adverso na nossa base de custos.

Unidade de Libertacdo de Capital

Em 2021, a Unidade de Libertagao de Capital (CRU) pretende continuar a executar os nossos programas de redugao de
ativos definidos e a transi¢ao dos clientes e dos colaboradores de Prime Finance e Electronic Equities do Deutsche Bank, ao
mesmo tempo que continua a alinhar as redugdes de custos com as alienagdes de ativos.

Esperamos que a CRU continue a registar receitas negativas em 2021. Estas serdo motivadas por impactos de redugéo do
risco, custos de financiamento, custos de cobertura e impactos de mercado e serédo parcialmente compensadas por receitas
positivas relacionadas com o reembolso dos custos operacionais do Prime Finance e um rendimento modesto das carteiras
de empréstimos.

Espera-se que os gastos operacionais (excl. juros) para 2021 sejam inferiores aos de 2020. Os custos ajustados excluindo
os encargos de transformagéo deveréo ser inferiores, impulsionados por alocagdes de custos de servigo mais baixos, custos
ndo remuneratorios mais baixos e custos remuneratérios mais baixos.

As iniciativas adicionais de gestéo da despesa em 2021 centram-se na redugao dos gastos em infraestruturas em consonan-
cia com o negocio, resultantes de saidas de negdcios e localizagdes, da redugao do nimero de colaboradores e da redugao
dos gastos ndo remuneratorios.

Para 2021, continuaremos a nossa execugao no sentido dos objetivos de RWA e de Exposi¢éo de Alavancagem definidos
no Investor Deep Dive de dezembro de 2020. Esperamos que os RWA sejam inferiores ao longo do ano e que a exposi¢éo
a alavancagem seja significativamente inferior. No entanto, esperamos que a CRU registe uma exposi¢gao a alavancagem
adicional no primeiro semestre de 2021 devido a alocagdes adicionais de reservas de liquidez centrais, como notamos no
Investor Deep Dive e da implementagdo do Método Padréo para o Risco de Crédito da Contraparte (SA-CCR).

Pretendemos também prosseguir com a transicao dos nossos colaboradores, clientes e posigbes relacionadas de Prime
Finance e Electronic Equities. Esperamos que esta transigcao esteja concluida até ao final de 2021, resultando em custos,
receitas, exposicéo a alavancagem e RWA mais baixos.

Os riscos para as nossas perspetivas incluem o facto de a velocidade e o custo das nossas redugdes de ativos poderem ser
afetados por desenvolvimentos adversos ou incertezas do mercado, inclusive da COVID-19, uma volatilidade maior do que
a esperada nos mercados acionista e de crédito e a falta de apeténcia das contrapartes. Os atrasos na implementacéo das
nossas iniciativas de gestao de despesas poder&o ter um impacto adverso na nossa base de custos. A transicéo de Prime
Finance e Electronic Equities depende da disponibilidade do adquirente, o que representa um risco para o nosso calendario
de transicao cliente/colaborador. Continuamos a acompanhar atentamente o contexto legal e regulamentar, na medida em
que se refere a carteira de hipotecas denominada em moeda estrangeira na Poldnia. A evolugao judicial ou regulamentar
adversa podera ter um impacto negativo na carteira.

Corporate & Other

Em 2021, a area de Corporate & Other continuara a ser influenciada pelas diferengas de avaliagdo e de calendario em
posigbes que estdo economicamente cobertas mas que ndo estdo em conformidade com os requisitos contabilisticos para a
contabilidade de cobertura. Incluira também as despesas de infraestrutura associadas as atividades dos acionistas, definidas
nas Orientacdes relativas aos pregos da OCDE, que néo sao especificas das empresas. Havera determinados custos transi-
torios detidos centralmente na area de Corporate & Other relacionados com alteragdes no nosso quadro interno de pregos
de transferéncia de fundos (“FTP”), bem como custos associados a atividades antigas relacionadas com a fusdo do DB Privat-
und Firmenkundenbank AG no Deutsche Bank AG. Em 2021, esperamos reter cerca de 250 milhdes de euros no total, rela-
cionados com estes custos de financiamento na area de Corporate & Other.

Adicionalmente, a area de Corporate & Other continuara a ser afetada por qualquer diferenga entre as alocagdes planeadas
e efetivas, uma vez que as despesas de Infraestrutura sdo alocadas as divisdes corporativas com base no nosso plano de
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despesas, com excegao dos custos de desenvolvimento tecnolégico que serdao cobrados com base em despesas efetivas. A
area de Corporate & Other inclui também a reversao de participagdes minoritarias, principalmente relacionadas com a DWS,
que sao deduzidas dos resultados antes de impostos das divisdes.
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Riscos e oportunidades

A secgao seguinte concentra-se nas tendéncias ou eventos futuros que possam resultar em risco de descida ou de potencial
subida daquilo que antecipamos nas nossas "perspetivas".

As nossas aspiragdes estdo sujeitas a varios fatores externos e internos. A consecugdo oportuna e total das nossas aspira-
¢cOes estratégicas pode ser afetada de forma adversa pelas capacidades reduzidas de geragdo de receitas de alguns dos
nossos negoécios essenciais na conjuntura atual macroeconémica e de mercado dificil, em particular a luz da pandemia da
COVID-19, os obstaculos continuos colocados pelas reformas regulamentares e/ou os efeitos sobre nds das agdes judiciais
e processos regulamentares. Além disso, a materializagéo dos riscos, quer individualmente quer simultaneamente, podera
(entre outros) conduzir a uma redugao da rentabilidade que afete negativamente a adigédo de capital e a capacidade de
dividendos. Em contrapartida, melhores condigdes macroecondémicas e de mercado, a nossa estratégia de negaocio focalizada
e os beneficios continuos da digitalizagdo podem gerar oportunidades para o Banco.

A pandemia da COVID-19 afetou e pode ainda afetar muitas areas diferentes do banco, tanto no que diz respeito aos riscos
como as oportunidades, impulsionando niveis significativos de flutuagéo nos resultados das nossas operacgées, planos estra-
tégicos e metas, bem como o preco das nossas agoes.

Riscos

Condigdes macroecondmicas e de mercado

Caso as perspetivas de crescimento, o ambiente da taxa de juros e a concorréncia no setor dos servigos financeiros se
agravem comparativamente com as nossas perspetivas, isto poderia afetar adversamente os nossos negécios, os resultados
de operagdes ou os planos estratégicos.

Desde o inicio de 2020, o nosso negdcio macroecondémico e o ambiente operacional tém sido dominados pela pandemia da
COVID-19. Na sequéncia das graves contragdes do PIB observadas nas principais economias avangadas em 2020, espera-
mos que a recuperagdo econdmica se desenrole no decorrer de 2021, a medida que a vacinagdo COVID-19 se torna mais
disponivel e é proporcionado um estimulo fiscal adicional nas economias dos Estados Unidos (EUA) e da Unido Europeia
(UE), em particular.

No entanto, continuamos a ver riscos negativos significativos nas perspectivas econémicas a curto prazo, decorrentes das
ondas prolongadas de infegdes da COVID-19, do aparecimento de novas estirpes de COVID-19, supostamente mais infecci-
osas, e da continuagdo das restricdes do confinamento. A pandemia continua a criar um clima de incerteza que tem afetado
significativamente as economias e as nossas operagdes. Embora a maioria dos paises tenha aprovado vacinas para utiliza-
¢éao publica e iniciado programas de vacinacao, continua a haver alguma incerteza quanto a sua eficacia em determinados
grupos da populagédo, bem como dividas quanto a rapidez com que as vacinas podem ser aplicadas entre as populagdes, e
este ceticismo provavelmente continuara durante algum tempo. Além disso, no que diz respeito a entrega faseada e a dispo-
nibilidade de vacinas em todo o mundo, a taxa de recuperacgao subjacente pode variar de pais para pais €, por conseguinte,
afetar a qualidade crediticia das contrapartes e impulsionar um elevado risco de incumprimento ao longo do ano. Adicional-
mente, novas medidas de confinamento com tipos, duragdes e intensidades que ndo séo totalmente previsiveis poderao
superar qualquer potencial positivo das vacinas.

Devido a natureza, em grande parte sem precedentes, da crise da COVID-19, a incerteza prevista devera continuar a manter-
se invulgarmente elevada durante bastante tempo. Enquanto banco, o nosso pressuposto de trabalho continua a ser o de
que os efeitos da recessdo causada pela pandemia da COVID-19 continuarédo a desenrolar-se em 2021 e que o ambiente de
baixas taxas de juro na Zona Euro ira persistir durante, pelo menos, varios trimestres.

Durante 2020, observou-se um agravamento da qualidade crediticia de determinadas carteiras devido a deterioracdo da
situagao econdomica global, o que também se reflete no nosso nivel crescente de provisdes para perdas com empréstimos.
Se continuar a agravar-se, a situagdo podera conduzir a declinios de notagdo adicionais entre os nossos clientes, a um
aumento das perdas com empréstimos, bem como a potenciais redu¢des das facilidades de crédito por parte dos clientes
(como observado anteriormente em 2020), o que, por sua vez, conduziria a um aumento dos requisitos de capital e das
exigéncias de liquidez. Uma maior volatilidade nos mercados financeiros poderia conduzir a um aumento das margens de
avaliacdo, tanto a nivel de entrada como de saida. O banco utiliza regularmente obrigagbes garantidas por empréstimos
(CLO) e swaps de risco de incumprimento (CDS) para gerir o risco de concentragdo. No entanto, tal pode nao ser suficiente
para compensar totalmente as potenciais perdas de crédito.

As medidas de politicas tomadas pelos bancos centrais e pelos governos estdo a ajudar a atenuar alguns dos impactos a
curto prazo. Numerosos paises introduziram moratérias da divida para clientes particulares e pequenas empresas, bem como
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medidas de apoio, como programas de crédito a empresas apoiados pelo Estado. Além disso, varias instituicdes estabelece-
ram moratérias privadas para apoiar os seus clientes. Os clientes podem requerer todas estas moratérias durante uma de-
terminada fase de aplicagdo, ao mesmo tempo que a medida, dependendo da moratéria respetiva, pode decorrer por um
periodo mais longo (na sua maioria até trés ou seis meses, por vezes ainda mais longo). Em alguns paises, como a Alemanha,
as moratodrias privadas e estatais caducaram. Outros paises, como a ltalia, prorrogaram as suas moratérias estatais para
pequenas e médias empresas até junho de 2021.

Embora nao observemos atualmente qualquer impacto adverso significativo da expiragao das moratorias, a retirada de me-
didas de apoio, juntamente com um aumento significativo dos niveis de divida das empresas e da divida soberana em resul-
tado da crise, é provavel que os incumprimentos e as perdas de crédito permanegam elevados ao longo de 2021, com uma
dispersao continua tanto entre como dentro de setores. O banco continuara a acompanhar as carteiras relevantes no que diz
respeito a proxima expiragdo das moratdrias restantes e aos sinais de deterioragao do crédito.

A pandemia da COVID-19 intensificou o ambiente de taxas de juro "mais baixas por mais tempo". Tal resultou numa nova
pressao sobre as margens de juro bancarias, e um periodo prolongado de baixas taxas de juro na Zona Euro podera afetar
significativamente a nossa rentabilidade e a implantagdo do balango. Embora as nossas receitas sejam particularmente sen-
siveis as taxas de juro, dada a dimens&o dos nossos livros de empréstimos e depodsitos denominados em euros, a conjuntura
de taxas de juro baixas também pode afetar outras posi¢gdes do balango que sao contabilizadas pelo seu justo valor. As taxas
de juro continuam negativas para certos instrumentos sem riscos, especialmente as obrigacdes do governo aleméo.

O ambiente de baixas taxas de juro também apoiou avaliagbes elevadas de mercado em ativos de risco a medida que os
investidores procuram rendimento, com o setor da tecnologia em particular. Nas ultimas semanas, isto incluiu uma agao
concertada por parte dos investidores de retalho, resultando num pequeno aperto entre ativos selecionados. Estas tendéncias
aumentam o risco de uma correcao significativa dos pregos, que pode potencialmente ser desencadeada por atrasos na
administragéo de vacinas, por uma menor eficacia da vacina e/ou por um aumento das taxas de juro. Os riscos sao amplifi-
cados por elevados niveis de divida, uma falta de liquidez em algumas areas do mercado e uma flexibilizagdo dos padroes
globais de subscrigao. As condi¢cdes de mercado adversas, precos desfavoraveis e a volatilidade, incluindo oscilagbes signi-
ficativa nas taxas de cambio /e os efeitos de conversdo resultantes), bem como a cautela do investidor e o sentimento do
cliente podem afetar no futuro de forma significativa e adversa os nossos proveitos e lucros, bem como a consecugao opor-
tuna e total das nossas aspiragdes e metas estratégicas.

Se a administragao da vacina COVID-19 continuar e for impulsionada por um apoio massivo a politica monetaria e fiscal, a
recuperagao e a reflagdo econémica esperadas estao sujeitas a um aumento significativo a médio prazo. Tal poderia, por
sua vez, levar a que a inflagdo dos pregos ao consumidor e dos ativos nas principais economias avangadas acelerasse
substancialmente mais depressa do que o previsto. Embora tal possa criar algum potencial ascendente para os nossos niveis
de atividade empresarial e rendimento liquido de juros, um aumento desordenadamente acentuado das taxas de rendimento
de obrigagbes poderia desencadear uma corregao descendente para as agdes e outros mercados de ativos de risco alta-
mente valorizados. Embora seja provavel que os bancos centrais atuem para conter a volatilidade do mercado, os potenciais
aumentos das taxas de juro de curto prazo e a rapida redugao dos programas quantitativos de flexibilizagao poderao conduzir
a materializagao de varios riscos, como o alargamento dos spreads de crédito, que poderiam ter impacto nos resultados das
negociagdes. Além disso, pudemos ver uma maior exposi¢ao ao crédito da contraparte sobre derivados, um aumento dos
riscos de crédito em clientes altamente alavancados e mercados emergentes com desequilibrios externos, bem como o risco
de inflagdo nos ativos de fundos de pensdes.

Com a nova administragao norte-americana, € provavel que o risco de litigios comerciais e tecnolégicos a nivel mundial tenha
diminuido, mas o comércio, a tecnologia e as tensdes geopoliticas mais amplas entre os principais parceiros comerciais
(especialmente entre os EUA e a China) sdo suscetiveis de persistir e as tarifas e outras medidas punitivas aplicadas pela
administragdo Trump apenas poderao ser revertidas lentamente. Isto poderia continuar a minar o crescimento global e os
volumes de comércio. As interrup¢des na cadeia de abastecimento poderiam levar a um abrandamento da produgéo global,
com a Alemanha e os mercados emergentes (em particular a China) a serem especialmente atingidos, levando potencial-
mente a declinios nos niveis de negdcio e a perdas em todos os nossos negécios.

Uma parte substancial dos ativos e passivos do nosso balango inclui instrumentos financeiros que escrituramos pelo justo
valor. Como resultado destas alteragdes, incorremos em perdas no passado e podemos incorrer em mais perdas no futuro.
Estamos expostos a riscos relacionados com os movimentos das taxas de cambio, sobretudo em relagdo ao USD e a GBP.

Do mesmo modo, o risco de liquidez pode decorrer de um valor e viabilidade comercial dos ativos inferior, uma vez que estes
afetariam o montante das receitas disponiveis para cobrir as saidas de caixa durante um evento de esfor¢go. Podem ser
incorridas margens de avaliagdo (haircuts) adicionais para além de quaisquer valores de ativos ja em imparidade. Além disso,
os valores mobiliarios podem perder a sua elegibilidade como garantia necessaria para aceder as facilidades do banco cen-
tral, bem como o seu valor no mercado de recompra/financiamento por grosso. Como tal, uma crise de divida afetaria direta-
mente a posigao de liquidez do banco.
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Os desenvolvimentos externos acima mencionados podem afetar a nossa capacidade de geragdo de receitas, ao mesmo
tempo que os declinios do mercado e a volatilidade podem também afetar negativamente o valor dos instrumentos financeiros
e causar-nos perdas.

Estamos expostos a riscos de pensdes que podem afetar significativamente a mensuracdo das nossas obrigacdes com pen-
sbes, incluindo riscos de taxas de juro, inflagéo e longevidade que podem afetar significativamente os nossos ganhos.

Se varios riscos descendentes se materializarem e/ou ocorrerem simultaneamente em combinagdo com uma desaceleragéo
economica mais pronunciada, o impacto negativo no nosso ambiente de negdcios podera ser mais grave do que o atualmente
esperado.

Riscos politicos

Atualmente, vemos varios riscos e eventos politicos e geopoliticos que podem afetar negativamente o nosso ambiente de
negocios, incluindo uma atividade econémica mais fraca, corregdes nos mercados financeiros ou um nivel de taxas de juro
mais baixo.

No caso de um agravamento potencialmente acentuado, os riscos politicos decorrentes, por exemplo, da profunda divisao
na sociedade norte-americana observada em torno das eleigdes presidenciais ou dos movimentos populistas nos principais
Estados-Membros da Unido Europeia podem ter consequéncias imprevisiveis para o sistema financeiro e para a economia
de uma forma mais geral, conduzindo potencialmente a declinios nos niveis de negdcio, a redugéo de ativos e perdas em
todas as nossas empresas. De momento, vemos apenas baixas probabilidades de um agravamento acentuado destes riscos
politicos, mas a nossa capacidade de nos protegermos contra estes riscos € limitada.

Até a data, a pandemia da COVID-19 ndo resultou numa maior fragmentagao politica na Zona Euro com amplas provisdes
de liquidez dos bancos centrais, a disponibilidade de apoio financeiro da UE e o acordo do Fundo de Recuperagéo de 750
mil milhdes de euros que apoia as perspectivas econémicas a médio prazo dos paises mais atingidos pela pandemia através
do desembolso de subsidios e empréstimos. O Fundo de Recuperagéo ajudara também a atenuar o risco de uma pressao
ascendente sobre as taxas de rendimento de obrigagdes da divida publica nesses paises.

A incerteza do Brexit e os riscos econdmicos negativos associados diminuiram, uma vez que o Reino Unido e a UE acordaram
um Acordo de Comércio e Cooperacéo pouco antes de o Reino Unido deixar o mercado Unico e a unido aduaneira da UE no
final do periodo de transicédo, em 31 de dezembro de 2020. No entanto, continua a existir uma incerteza significativa, ja que
as negociagdes entre o Reino Unido e a UE sobre as suas futuras relagdes prosseguirdo em 2021, especialmente no que diz
respeito aos servigos financeiros e outros ndo amplamente cobertos pelo acordo existente. Um Brexit sem acordo tem sido
0 cenario de base para o nosso programa dedicado ao Brexit, para garantir prontiddo no caso de se concretizar um Brexit
sem acordo. Tal incluiria a utilizagéo de procedimentos de gestéo de crise bem estabelecidos. Embora tenha sido acordado
um acordo comercial em fungao do Brexit, a incerteza permanece enquanto os pormenores do acordo estdo a ser avaliados,
incluindo os aspetos relativos aos Servigos Financeiros. Solicitamos autorizagdo da Autoridade de Regulamentagéo Pruden-
cial e da Autoridade de Conduta Financeira, os nossos reguladores britanicos, para continuar a realizar atividades regula-
mentadas no Reino Unido (anteriormente realizadas de acordo com as disposi¢gdes do Passaporte Europeu) no caso de um
desfecho sem acordo. Apesar dos preparativos do Brexit, a ndo obtengao de Autorizagdo enquanto agéncia de pais terceiro
em 2021 pode afetar adversamente os nossos negocios, resultados de operagdes ou planos estratégicos. Além disso, sem
equivaléncia entre os regimes da UE e do Reino Unido para Servigos Financeiros, estaremos restringidos na nossa capaci-
dade de fornecer servigos financeiros de e para o Reino Unido.

As tensbes entre os Estados Unidos e a China continuaram a aumentar em varias areas, incluindo a autonomia de Hong
Kong, os direitos humanos, a ciberseguranga e outras areas. Os Estados Unidos impuseram sangoes, restricdes a exportagao
e restricdes ao investimento a empresas e funcionarios chineses, e a China impds sangdes mais limitadas as empresas e
funcionarios dos EUA e introduziu uma estrutura para bloquear os regulamentos que visam a aplicagédo extraterritorial de
sangbes. Embora seja demasiado cedo para prevermos os impactos destas medidas crescentes no nosso negdcio ou nos
nossos objetivos financeiros, os estes poderao ser significativos e adversos.

Outros riscos geopoliticos que podem ter um impacto negativo no nosso ambiente empresarial incluem tensées no Mar do
Sul da China e entre os EUA e a China sobre Taiwan, bem como o potencial de escalada no Médio Oriente sobre o programa

nuclear do Irdo na sequéncia de recentes passos no sentido de niveis mais elevados de enriquecimento de uranio.

Na sequéncia da transigao presidencial dos EUA, os inquéritos do Congresso que nos procuram para produzir informagéo
podem intensificar-se e resultar num impacto negativo na reputacéo do Deutsche Bank.

Estratégia

Preservar um racio CET 1 acima de 12,5% € um elemento chave da nossa estratégia e dos nossos compromissos com 0s
reguladores. O nosso desenvolvimento de capital reflete, entre outras coisas: o desempenho operacional dos nossos
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principais negocios; a extensao dos nossos custos de reestruturagéo e transformagéo; os custos relacionados com potenciais
litigios e acdes de execucdo regulamentar; o progresso que fazemos na desalavancagem da Unidade de Libertagéo de
Capital; o crescimento na utilizagdo do balango dos principais negdcios; as alteragdes nas nossas contas de impostos e
pensdes; os impactos em Outro Rendimento Integral; e as alteragcdes no regulamento e nas normas regulamentares.

Podemos também ter dificuldades em vender negdcios ou ativos a pregos favoraveis, ou em vendé-los de todo, e podemos
registar perdas significativas devido a estes ativos e outros investimentos, independentemente da evolugéo do mercado.

Com o anuncio de uma série de medidas para reestruturar as nossas operagdes em 7 de julho de 2019, incluindo a criagdo
da Unidade de Libertagdo de Capital, enfrentamos riscos de transformacéo associados a alienagéo e dissolucédo de ativos,
bem como a entrega do programa de redugéo de custos com o objetivo de melhorar a rentabilidade e o retorno a longo prazo.
Apds o anuncio, foram estabelecidos controlos e processos adicionais, e uma estrutura de governacéo dedicada - incluindo
a nomeagao de um Diretor de Transformagéao para o Conselho de Administragao - esta agora em vigor para captar e acom-
panhar os riscos decorrentes do processo de transformagdo. Embora, neste momento, estejamos no bom caminho para
alcancar os nossos objetivos e executar a nossa estratégia, ainda poderemos enfrentar impactos significativos e adversos
nas nossas atividades de negdcio, incluindo perdas materiais, se ndo identificarmos adequadamente os riscos ou implemen-
tarmos controlos adicionais, conforme necessario.

Além disso, se falharmos as nossas metas comunicadas publicamente, incorrermos em perdas, incluindo mais imparidades
e provisdes, tivermos uma baixa rentabilidade ou uma erosao da nossa base de capital e da nossa condigéo financeira mais
ampla, os nossos resultados operacionais e o preco das agdes podem ser afetados de forma significativa e adversa. Caso
tais objetivos reflitam também os compromissos assumidos com os reguladores, a sua falta pode também desencadear a
adocao de medidas por parte desses reguladores.

O Grupo celebra contratos e cartas de inteng&o no contexto da sua estratégia de transformag&o, bem como no decurso
normal dos negdcios. Quando estes s&o de natureza preliminar ou condicional, o Grupo esta exposto ao risco de n&o resultar
na execugao do acordo final ou na consumagao do acordo proposto, colocando em risco os beneficios associados a tais
acordos.

A conjuntura operacional pode piorar significativamente ou as nossas suposigdes e os controlos sobre qualquer uma das
rubricas acima mencionadas podem variar significativamente em relagdo as nossas expectativas atuais. A pandemia da
COVID-19 e o seu impacto continuo na economia mundial podem afetar a nossa capacidade de cumprir os nossos objetivos
financeiros. Planeamos e adaptamos-nos continuamente a situagdo em evolugdo, mas continuamos a correr o risco de ser-
mos gravemente afetados por uma recessao prolongada nas condigdes econdmicas locais, regionais ou globais que estao a
prejudicar setores especificos de varias economias e, por sua vez, podem ter impacto nos nossos negocios essenciais. Nessa
situacao, teriamos de tomar medidas para garantir o cumprimento dos nossos objetivos de capital minimo. Essas agdes ou
medidas podem resultar em efeitos adversos nos nossos negécios, resultados de operagdes ou planos e metas estratégicas.

A pandemia da COVID-19 reduziu a taxa de desgaste dos colaboradores regulares em cerca de 30% em relacdo aos niveis
histéricos, criando um contexto mais dificil para o numero de colaboradores e os objetivos de custos do Grupo e aumentando
o custo das indemnizagdes por cessagéo de fungdes involuntaria. Isto também limitou a oportunidade de reutilizar colabora-
dores com talento no banco, cujas fun¢des foram terminadas. Os pedidos dos reguladores para demonstrar moderag&o nos
niveis de remuneracéo que podemos oferecer poderao colocar o Grupo em desvantagem no que respeita a atrair e reter
colaboradores com talento.

Tudo o que foi acima exposto poderia ter um impacto significativo no nosso racio CET 1. Assim, & possivel que nos proximos
periodos caiamos abaixo do nosso objetivo de CET 1 de, pelo menos, 12,5%.

Riscos de liquidez e financiamento

A nossa liquidez, as nossas atividades de negdcio e a nossa rentabilidade podem ser afetadas de forma adversa por uma
incapacidade para aceder aos mercados de financiamento por grosso ou fundos das nossas subsididrias ou para vender
ativos durante periodos de restricdes de liquidez globais do mercado ou especificas de algumas empresas. Questdes como
estas podem surgir devido a circunstancias n&o relacionadas com os nossos negécios e, portanto, fora do nosso controlo,
tais como perturbagdes nos mercados financeiros. Alternativamente, circunstancias especificas para nés poderiam afetar
negativamente 0s nossos negocios, tais como a relutancia das nossas contrapartes ou do mercado em financiar as nossas
operagdes devido a percegdes sobre potenciais saidas resultantes de processos litigiosos ou regulamentares ou dificuldades
reais ou percecionadas nos nossos negécios, modelos ou estratégias de negdcios ou resiliéncia para combater condi¢cdes
economicas e de mercado negativas.

A posicao de liquidez pode ser afetada pela cobertura negativa da imprensa relativamente ao Deutsche Bank e aumentar o
risco do franchise enfrentado pela organizacédo. A deterioragéo da percegao da nossa marca pode levar a redugéo das con-
tribuicdes de financiamento, a medida que os clientes procuram transferir os seus depdsitos para outro local. Esta situagéo
pode ser exacerbada quando temos uma exposi¢cdo ndo mitigada ao risco de concentragdo devido a falta de diversificacdo
do financiamento, particularmente quando as fontes de financiamento s&o um risco de fuga durante periodos de esforgo.
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Questbes mais amplas do mercado financeiro podem levar a que os clientes necessitem de liquidez quando a oferta é limi-
tada. Os clientes podem ser forgados a recorrer aos instrumentos para satisfazer as necessidades de fundo de maneio. Tal
pode ocorrer numa situagéo de esforgo financeiro ou num evento de recessdo econdmica em que haja uma escassez aguda
de liquidez.

Os nossos niveis de spread de crédito sao sensiveis a agbes de notagdo adversas e qualquer redugao futura poderia trazer
a nossa notagéo de crédito nao preferencial para a categoria de ndo investimento. Isto poderia afetar de forma material e
adversa os nossos custos de financiamento, a disponibilidade dos clientes para continuarem a fazer negécios connosco e
outros aspetos do nosso modelo de negdcios. Adicionalmente, ao abrigo de alguns contratos de que somos parte, uma
reducao da notacao podera obrigar-nos a depositar garantias adicionais, conduzir a cessagdes de contratos, com obrigacoes
de pagamento associadas para nos, ou implicar compensagdes adicionais as contrapartes, o que conduziria a saidas de
liquidez. Os riscos adicionais de financiamento intra-dia podem surgir na medida em que qualquer destas saidas coincida
com incompatibilidades temporarias entre as receitas recebidas de caixa e as obrigagdes de pagamento de saida, incluindo
quaisquer pagamentos feitos aos Servicos Publicos do Mercado Financeiro para assegurar a execugao em tempo util de
atividades de compensacao e liquidagao intra-dia do Deutsche Bank.

A nossa capacidade de transacionar negociacdes FX pode ser reduzida quando existem questdes no mercado FX ou quando
as contrapartes estdo preocupadas com a nossa capacidade de cumprir os termos de transagao acordados e, portanto,
procuram limitar a sua exposigéo a nés. Além disso, o aumento do desfasamento cambial pode levar a um aumento das
saidas de garantias onde o euro (a nossa moeda local) desvaloriza substancialmente em relagéo a outras divisas importantes.

A partir de 28 de junho de 2021, o racio de financiamento estavel liquido (NSFR) passara a ser um requisito regulamentar
para o Grupo Deutsche Bank, incluindo a empresa-mae Deutsche Bank AG. O NSFR aplicar-se-a a outras subsidiarias em
todo o grupo sujeitas a requisitos regulamentares locais. Apds a introdugéo do racio como requisito minimo vinculativo, tanto
o Grupo como as subsidiarias as quais ele se aplica deverao situar-se acima do minimo regulamentar.

Embora o nosso racio de cobertura de liquidez tenha permanecido acima do minimo regulamentar em 2020, o risco de vagas
futuras de COVID-19 e de uma recessao econémica mais profunda e prolongada pode pressionar os indicadores de liquidez
em 2021 e conduzir a saidas de liquidez e financiamento. Ao mesmo tempo, isto pode afetar temporariamente o nosso custo
de financiamento e, por conseguinte, afetar negativamente a nossa rentabilidade.

Reformas, avaliagGes e processos de fiscalizagao regulamentar

As reformas regulamentares foram seletivamente adiadas a fim de apoiar os esforgos dos bancos para gerir mais facilmente
os impactos da COVID-19 e proporcionar financiamento a economia real. No entanto, as reformas regulamentares promul-
gadas e propostas em resposta a debilidades identificadas durante a Ultima crise financeira, juntamente com o aumento do
escrutinio regulamentar e discricionario — por exemplo, novos regulamentos extensivos que regem as nossas atividades de
derivados, a remuneracao, as taxas bancarias, a protegao de depdsitos, incluindo a possibilidade de um caso de remuneragéo
ser averiguado, a protecdo de dados ou um possivel imposto sobre transagdes financeiras — irdo impor-nos custos materiais,
criar incertezas significativas e podem afetar adversamente os nossos planos de negdcios, assim como a capacidade de
executarmos 0s nossos planos estratégicos a médio prazo. As alteragbes que exigem que fagamos contribui¢des significati-
vas para os fundos de resolugéo e para os regimes de garantia de depositos, para manter um aumento de capital, podem
afetar significativamente o nosso modelo de negdcio, a situagao financeira e os resultados operacionais, bem como o ambi-
ente concorrencial em geral. Os montantes destes requisitos séo dificeis e muitas vezes impossiveis de prever. Duas mu-
dangas futuras que terdo impacto nos nossos negdcios sdo a implementacédo das reformas finais de Basileia Ill e o Brexit.
No entanto, a implementagdo de ambas as mudangas ainda é fortemente debatida pelos decisores politicos em todas as
jurisdi¢des principais. Esperamos atualmente que os nossos requisitos de capital aumentem em 2024 a partir da implemen-
tagéo do pacote final de Basileia Ill na UE, em especial a partir de ponderagdes de risco mais elevadas para a nossa expo-
sicdo na maior parte das areas de risco. Esperamos um novo aumento na ponderagéo do risco para as nossas exposigoes a
partir de 2028/2029, com a introdugdo do novo limite de produtos incluido no pacote final de Basileia Ill. As reformas regula-
mentares, em termos de medidas de resolubilidade ou resolugéo, também podem afetar as nossas opera¢des comerciais.
Além disso, as alteragdes regulamentares podem ter impacto na forma como as principais entidades séo financiadas, o que
pode afetar o modo de operagéo das empresas e ter um impacto negativo nos resultados. As agdes regulamentares podem
também exigir que alteremos o nosso modelo de negdcio ou fazer com que algumas atividades de negdcio se tornem invia-
veis.

Os reguladores podem também impor sobretaxas de capital ou ajustamentos regulamentares, por exemplo, em resultado do
Processo regular de revisao e avaliagéo pelo supervisor (SREP). Tais ajustamentos podem, por exemplo, refletir riscos adi-
cionais decorrentes de deficiéncias no nosso ambiente de controlo, ou resultar de inspegbes de supervisao relativas ao
tratamento de produtos ou transagdes especificos. Isto inclui conclusdes que o BCE tira de testes de esfor¢o regulamentares
realizados pela EBA ou pelo BCE. O BCE avalia o desempenho de cada banco de um ponto de vista qualitativo para informar
a decisao sobre o nivel do Requisito de Pilar 2 e um resultado quantitativo que € um aspeto na avaliagao do nivel de orien-
tacdo de Pilar 2. O Banco Central Europeu (BCE) ja utilizou estes poderes nas suas decisdes do SREP no passado e pode
continuar a fazé-lo para abordar as conclusdes das inspegdes no local. Em casos extremos, podem mesmo suspender de-
terminadas atividades ou a nossa autorizagdo para operar nas suas jurisdicdes e impor multas monetarias por incumprimento
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das regras que nos sao aplicaveis. Uma vez que o BCE nao emitiu qualquer nova decisdo do SREP em 2020, a deciséo do
SREP de 2019 continua a ser aplicada.

Os reguladores da Europa e de outras regides tomaram medidas para proporcionar uma flexibilidade especifica e temporaria
a partir de elementos do quadro prudencial, a fim de evitar efeitos pré-ciclicos ndo intencionais. Por exemplo, a nivel europeu,
as alteracdes feitas ao racio de alavancagem incluem a permissao da compensacgao de liquidagdes pendentes a pagar e a
receber e a exclusdo temporaria de caixa detida em bancos centrais da Zona Euro. Além disso, foi introduzida uma compen-
sagao limitada e temporaria para os aumentos dos ativos ponderados pelo risco de mercado (RWA), em que 0s excessos
em relagao aos resultados modelados teriam anteriormente dado origem a um aumento dos requisitos de capital, sem qual-
quer compensagao.

Para além disso, a implementacéo de controlos melhorados pode resultar em custos de conformidade regulamentar que pode
atenuar ou exceder os ganhos de eficiéncia. Os 6rgaos reguladores podem discordar da nossa interpretagao de requisitos
regulamentares especificos quando as matérias interpretativas sao discutidas como parte do nosso dialogo regulamentar
continuo ou no contexto de exames de supervisdo. Um exemplo de aumento imprevisto do controlo pode ser o risco de os
reguladores locais exigirem que uma grande entidade juridica do DB regule a liquidez detida localmente e, por sua vez, limite
a redestribuicdo da liquidez a outras afiliadas. As alteracdes nas interpretacdes das regras podem ter um impacto material
no tratamento de posigdes dos objetivos regulamentares do Pilar 1. De forma semelhante, as interpretacdes em evolucéo da
Autoridade Bancaria Europeia (EBA) sobre o regulamento relativo a requisitos de capital (CRR) pode ter um impacto negativo
nos nossos racios de capital regulamentar, alavancagem e liquidez.

Os reguladores e os bancos centrais estabeleceram o objetivo de melhorar a robustez dos referenciais financeiros, especial-
mente os referenciais de taxas de juro. Em resultado desta iniciativa, a disponibilidade continua da taxa interbancaria de
Londres ("LIBOR") e de outros indices de referéncia (em conjunto, "IBOR") é incerta. Algumas reformas sé&o ja efetivas (tais
como a recente mudanca das contrapartes centrais (CCP) para a Taxa de Financiamento Overnight Garantida (SOFR) a
descontar dos Fed Funds), enquanto outras deverao ainda serimplementadas ou se encontram em consideragao. Por exem-
plo, o administrador da LIBOR aconselhou-se, em dezembro de 2020, sobre a sua intengéo de cessar a publicagao de GBP,
CHF, JPY, EUR e determinadas definigbes em USD apds 31 de dezembro de 2021 e, adicionalmente, de cessar a publicagdo
das restantes definicdes da LIBOR em USD apés 30 de junho de 2023. Estas reformas podem fazer com que as IBORs
tenham um desempenho diferente do passado ou desaparegam completamente, ou causar outras consequéncias, que nao
podem ser totalmente antecipadas. Reguladores como a FCA e a CFTC instou fortemente os participantes no mercado a
fazer a transicao para taxas alternativas sem risco ("RFR"). A partir de 2 de outubro de 2019, o administrador da EONIA
alterou a forma como calcula a EONIA, de modo a basear-se agora na "€STR" ou " taxa de curto prazo do euro"; no entanto,
a EONIA devera deixar de existir a partir de 3 de janeiro de 2022. Em 2019, a EURIBOR foi reformada para cumprir o
regulamento da UE em termos de indices de referéncia financeiros e continua disponivel.

Uma parte significativa dos nossos ativos e passivos, incluindo instrumentos financeiros que negociamos e outras transagées
e servigos em que estamos envolvidos, tém taxas de juro associadas a IBOR que podem estar sujeitas a uma potencial
reforma ou descontinuagao. Tal exige-nos que nos preparemos para essa mudanga e para uma potencial transigéo para
"taxas sem risco" (RFR), sempre que relevante. A descontinuacao destas IBORs e a transi¢éo para RFRs representam para
nos uma variedade de riscos, incluindo riscos de perturbagdo do mercado com riscos associados de mercado e liquidez, risco
de litigio, riscos contabilisticos e fiscais e riscos operacionais. Dependendo de como se desenvolvem estes assuntos e os
riscos relacionados, juntamente com a adequacao da resposta do setor, do mercado, dos reguladores e do Deutsche Bank
em relagao a eles, a reforma e descontinuacédo das IBOR e a transigcao para RFR poderiam ter efeitos negativos nos nossos
negocios, resultados de operagdes, requisitos de capital e rentabilidade. Além disso, uma vez que as metodologias de des-
conto para derivados de taxa de juro continuam a mudar, incluindo a recente transigao relacionada com o délar americano
da Taxa de Fundos Federais para a SOFR, a nossa demonstragéo consolidada dos resultados pode ser afetada em fungéo
disso. Como parte da transi¢gao, podemos também enfrentar riscos operacionais ou financeiros se nem todos os sistemas e
processos dependentes da disponibilidade da IBOR forem identificados e remediados. Estd em curso um programa IBOR
dedicado a gerir a transigao.

De um modo mais geral, as iniciativas para reformar as referéncias existentes e a nossa participagao nas mesmos, incluindo
na qualidade de remetente de referéncia, poderiam potencialmente expor-nos a riscos legais, de reputagdo e outros. Em
especial, o risco legal e de conformidade (incluindo o risco de conduta) pode surgir devido aos riscos operacionais de parti-
cipar numa apresentacao de referéncia, quer enquanto parte de um painel com o requisito de utilizar modelos e potencial-
mente exercer pareceres de peritos, quer como fornecedor de dados de transagdes a um administrador de referéncia.

Embora continuemos a desenvolver e implementar a nossa abordagem de avaliagéo e gestao de riscos climaticos e promo-
vamos a integracao de fatores relacionados ao clima em toda a nossa plataforma, tanto as exigéncias regulatérias como as
das partes interessadas podem afetar substancialmente os nossos negdcios, resultados de operagdes ou planos estratégicos
se nao adotarmos ou implementarmos as nossas medidas de transi¢do para uma economia de baixo carbono.
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Processos judiciais e de execucao regulamentar e inspecoes fiscais

Estamos sujeitos a uma série de processos judiciais e de execugéo regulamentar e investigagcdes, bem como a inspecdes
fiscais. O resultado destes processos € dificil de estimar e pode afetar de forma substancial e adversa os nossos resultados
planeados de operagdes, condi¢do financeira e reputagdo. Se estas questdes forem resolvidas em termos mais adversos do
que o expectavel, no que respeita aos custos ou alteragdes necessarias aos negocios, ou se as percegdes negativas relaci-
onadas relativamente ao negdcio e perspetivas e impacto no negécio relacionado aumentarem, poderemos ndo conseguir
alcancar os nossos objetivos estratégicos ou poderemos ter de os alterar.

Riscos de conformidade e combate aos crimes financeiros

A luta contra a criminalidade financeira e o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis séo essenciais para garantir a
estabilidade dos bancos, como o Deutsche Bank, e a integridade do sistema financeiro internacional.

Os nossos processos e controlos de Combate ao Branqueamento de Capitais (AML) e Conhega o seu Cliente (KYC), desti-
nados a impedir a utilizagéo indevida dos nossos produtos e servigos para cometer crimes financeiros, continuam a ser objeto
de revisdes regulamentares, investigacoes e agdes de execugao em varias jurisdicdes. Procuramos constantemente aumen-
tar a eficacia do nosso ambiente de controlo interno e melhorar a nossa infraestrutura para os requisitos regulamentares
revistos e para colmatar as lacunas identificadas por nés e/ou pelos reguladores e monitores.

As lacunas identificadas pelas medidas de execugdo incluem frequentemente temas comuns. Com um compromisso claro
de reforgar a nossa abordagem global e ao nivel do banco para a gestéo do risco de crimes financeiros, um programa global
de crimes financeiros, orientado pelo Conselho de Administragao, esta a supervisionar as nossas atividades de remediagao.

Além disso, os nossos processos de controlo de conformidade e de vigilancia, bem como outros processos de controlo interno
que visam garantir a boa conduta dos nossos negdécios e servigos, bem como prevenir abusos de mercado, abusos de infor-
magao interna e violagdes de conduta estdo, de tempos a tempos, sujeitos a revisdes regulamentares e/ou a inquéritos em
determinadas jurisdigdes.

Politicas, procedimentos e métodos de gestao do risco, bem como os riscos operacionais

Embora tenhamos dedicado recursos significativos para desenvolver as nossas politicas, procedimentos e métodos de ges-
tao do risco, incluindo em relagéo ao risco do modelo de mercado, crédito, liquidez, operacional e reputacional e estes pode-
réo néo ser totalmente eficazes na mitigacdo das nossas exposicbes ao risco, em todos os contextos econémicos ou de
mercado ou face a todos os tipos de risco, incluindo riscos que nao tenhamos identificado ou previsto. Quando utilizamos
estes modelos para calcular os ativos ponderados pelo risco para fins regulamentares, as potenciais deficiéncias podem
também levar os reguladores a impor uma recalibragcao de parametros de entrada ou uma revisao completa do modelo.

Poderemos enfrentar riscos operacionais decorrentes de falhas no nosso ambiente de controlo interno ou de erros no de-
sempenho dos nossos processos, como por exemplo no processamento de transagdes, bem como a perda de continuidade
do negécio, o que podera perturbar o nosso negdcio e levar a perdas materiais. Ao mesmo tempo, podemos também enfrentar
riscos de perdas materiais ou danos a reputagao se os servigos disponibilizados por terceiros nao forem fornecidos conforme
acordado ou conforme as nossas normas internas.

Enquanto banco global, o Deutsche Bank é frequentemente noticia. O Deutsche Bank conduz o seu dialogo com os meios
de comunicacao social através de equipas oficiais; no entanto, por vezes os membros dos meios de comunicagao social
abordam os colaboradores do Deutsche Bank fora destes canais e a informagéo interna do DB, incluindo assuntos confiden-
ciais, foram ja objeto de cobertura de meios de comunicagao social externos. As fugas para os meios de comunicagao social
podem ter graves consequéncias para o Deutsche Bank, especialmente quando envolvem declaragdes imprecisas, rumores,
especulagdes ou opinides ndo penalizadas. Tal pode resultar em consequéncias financeiras, como a perda de confianga ou
de negdcio com clientes, e pode afetar o prego das a¢des do banco ou 0s nossos instrumentos de capital, minando a confi-
anca dos investidores. Embora tenhamos processos em aberto para gerir estes riscos, a nossa capacidade de nos proteger-
mos contra estes riscos € limitada.

Adicionalmente, estamos também expostos a risco de conduta, que inclui riscos relativos a praticas comerciais improprias,
incluindo a venda de produtos que ndo sejam adequados a um determinado cliente, fraude, negociagdes ndo autorizadas e
incapacidade de cumprir os regulamentos, as leis e as politicas internas aplicaveis. Por exemplo, a conduta imprépria de um
colaborador que reflita intengdes fraudulentas podera levar ndo sé a perdas materiais mas também a danos reputacionais.

Do ponto de vista operacional, e apesar das politicas de continuidade das atividades e de gestao de crises atualmente em
vigor, a pandemia da COVID-19, desenvolvimentos inesperados como o aparecimento de novas mutagdes do virus e as
rapidas alteragdes resultantes nas respostas governamentais podem continuar a ter um impacto adverso nas nossas ativida-
des empresariais. A mudanga em todas as industrias globais para conduzir negdécios a partir de casa e fora dos principais
escritérios continua a pressionar as praticas empresariais, a procura sobre a nossa infraestrutura tecnolégica e também o
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risco de ciberataques que podem conduzir a falhas tecnoldgicas, violagbes de seguranga, acesso nao autorizado, perda ou
destruicdo de dados ou indisponibilidade dos servigos, bem como aumentar a probabilidade de violagées de conduta. Qual-
quer destes eventos pode resultar em litigios, numa perda financeira, na perturbagdo das nossas atividades de negdcio e
responsabilidade para com os nossos clientes, escrutinio regulamentar, intervengéo governamental ou danos a nossa repu-
tacdo. Ao mesmo tempo, o custo para nés da gestdo destes riscos cibernéticos, da seguranga da informacgéo e de outros
riscos continua a ser elevado. Os atrasos na aplicagéo dos requisitos regulamentares, incluindo medidas de protecdo dos
consumidores e dos nossos projetos estratégicos, poderao também ter um impacto negativo nas nossas receitas e custos,
ao mesmo tempo que um retorno de maior volatilidade do mercado conduziu e poderia continuar a conduzir a um aumento
da procura no acompanhamento e processamento da fiscalizagdo dos mercados. Os nossos fornecedores e prestadores de
servicos enfrentam desafios semelhantes, com o risco de estas contrapartes podendo ser incapazes de cumprir as suas
obrigagdes contratuais, colocando em risco os beneficios que procuramos obter com esses contratos.

A fim de gerir os impactos do risco financeiro e néo financeiro da COVID-19, o Deutsche Bank esta a utilizar estruturas de
governagao dedicadas, incluindo a Gestao de Crise Global e Regional. De um modo mais geral e sempre que relevante,
foram estabelecidos controlos e processos adicionais, incluindo relatérios adicionais para assegurar que as partes interessa-
das relevantes, incluindo o Conselho de Administragdo, estéo atualizadas. Esperamos um ano de 2021 exigente do ponto de
vista da gestéo do risco.

Risco de terceiros

Os terceiros séo parte integrante do bom funcionamento diario de qualquer empresa de servicos financeiros, incluindo o
Deutsche Bank. Ao longo dos anos, a utilizagao e a dependéncia de terceiros no setor aumentaram, em apoio das nossas
atividades e operagoes, o0 que requer um aumento correspondente das capacidades para as gerir.

A natureza da utilizagdo que fazemos de terceiros também evoluiu e agora inclui aspetos mais fundamentais dos servigos e
infraestruturas, como a Nuvem. Isto representa, por si s, riscos diferentes e exige avaliagdes de risco mais soélidas, contra-
tagdo adequada e supervisado continua proporcionais aos riscos relevantes. Conduziu também a um aumento compreensivel
e constante da regulamentacao e do escrutinio regulamentar sobre a forma como gerimos os seus terceiros.

O Deutsche Bank tem uma abordagem bem estabelecida em relagéo a Gestao de Risco de Terceiros; desde uma politica e
procedimento claros até ao processo centralizado de risco para as empresas utilizarem quando se envolvem com fornece-
dores externos. No entanto, os servigos prestados por terceiros colocam-nos riscos comparaveis aos que suportamos quando
nos proprios prestamos os servigos, e permanecemos, em Ultima analise, responsaveis pelos servigos que 0s nossos tercei-
ros prestam. Dependemos dos nossos terceiros para realizarem a sua prestagao de servigos em conformidade com as leis e
regulamentos e de acordo com as condi¢des contratuais e os niveis de servigo que acordaram connosco. Se 0s NOSS0s
terceiros nao realizarem as atividades em conformidade com estas normas, poderemos estar expostos a perdas materiais e
ser alvo de ag¢des regulamentares ou de litigio, bem como estar expostos a danos de reputagdo. De um modo mais geral, se
uma relagéo de terceiros ndo cumprir as nossas expectativas, poderemos estar expostos a riscos financeiros, tais como os
custos e despesas associados a migracao dos servigcos para outro terceiro e riscos comerciais e operacionais relacionados
com a transi¢ao, e poderemos néo conseguir alcangar os beneficios que procuramos obter com a relagéo. A fim de atenuar
esses riscos, continuamos a melhorar o nosso ambiente de controlo interno e a nossa infraestrutura para cumprir os requisitos
regulamentares revistos, e a colmatar quaisquer lacunas identificadas por nés e/ou pelos reguladores e/ou pelos seus moni-
tores nomeados.

Imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis

O Goodwill é revisto anualmente para efeitos de imparidade, ou com maior frequéncia se houver indicios de que possa ter
ocorrido uma imparidade.

Outros ativos intangiveis séo reconhecidos separadamente do goodwill sempre que sejam separaveis ou decorram de direitos
contratuais ou outros direitos legais e o seu justo valor possa ser avaliado com fiabilidade. Estes ativos sao objeto de um
teste de imparidade ou as respetivas vidas Uteis sdo reconfirmadas pelo menos anualmente. Isto inclui os testes em relagao
as imparidades de software.

A determinagdo do valor recuperavel na avaliagdo da imparidade de ativos ndo financeiros requer o uso de estimativas
baseadas nos precos de mercado cotados, pregos de negdcios comparaveis, valor presente ou outras técnicas de avaliagéo,
ou uma combinagao destes, implicando pressupostos e juizos de valor subjetivos da parte da diregéo. Estes pressupostos e
estimativas poderiam resultar em diferengas significativas nos valores reportados se as circunstancias subjacentes se alte-
rassem. A imparidade de goodwill e outros ativos intangiveis tem tido e podera continuar a ter um efeito material adverso na
nossa rentabilidade e nos resultados de operacoes.
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Obrigacdes com pensdes

Patrocinamos varios planos de beneficios pds-emprego em nome dos nossos colaboradores, incluindo planos de beneficio
definido. Na medida em que os fatores que impulsionam os nossos passivos por pensdes se movam de uma forma adversa
para nds, ou que 0s nossos pressupostos relativos a varidveis-chave se revelem incorretos, ou que o nosso financiamento
dos nossos passivos com pensdes ndo cubra suficientemente esses passivos, poderemos ser obrigados a fazer contribui¢cdes
adicionais ou a ficar expostos a perdas atuariais ou contabilisticas relativamente aos nossos planos de pensodes.

Ativos por impostos diferidos

Reconhecemos os ativos por impostos diferidos tendo em conta as consequéncias fiscais futuras atribuiveis a diferencas
temporarias entre os valores escriturados dos ativos e passivos existentes e as respetivas bases fiscais, perdas fiscais nao
utilizadas e créditos fiscais nao utilizados. Na medida em que ja nao seja provavel que haja suficiente rendimento tributavel
disponivel para permitir a utilizagdo da totalidade ou de parte dos nossos ativos por impostos diferidos, teremos de reduzir
os valores escriturados. Esta estimativa contabilistica relacionada com os ativos por impostos diferidos depende de pressu-
postos subjacentes, tais como pressupostos sobre a capacidade fiscal histérica e informagéo de rentabilidade, assim como
de resultados operacionais previstos com base em planos de negdcio aprovados, que podem mudar de periodo para periodo
e requerem um julgamento significativo por parte da gestdo. Em cada trimestre, reavaliamos a nossa estimativa relativa aos
ativos por impostos diferidos, incluindo os nossos pressupostos sobre a futura rentabilidade. As redugées no montante de
ativos por impostos diferidos decorrentes de uma alteragao na estimativa tiveram e podera ter novamente no futuro efeitos
adversos na nossa rentabilidade, no nosso capital e na nossa condigdo financeira.

Tecnologia e inovagao

A inovagéo digital oferece oportunidades de entrada no mercado aos novos concorrentes, como por exemplo operadores da
industria, empresas globais de alta tecnologia ou empresas de tecnologia financeira. Desta forma, prevemos que 0s Nnossos
negocios tenham uma necessidade aumentada de investimento nos recursos de processos e produtos digitais para atenuar
o risco de uma possivel perda de quota de mercado. Adicionalmente, com niveis de digitalizagao em crescimento, e o pano-
rama de ameagas em constante evolugao relacionado com a seguranga da informagao, o acesso ubiquo a servigos bancarios
através de redes sociais, dispositivos moéveis e o advento de novas técnicas informaticas, os ciberataques levam a falhas de
tecnologia, falhas de seguranga, acesso ndo autorizado, perda, destruigdo de dados ou indisponibilidade dos servigos ou
inacessibilidade dos sistemas de dados.

Para poder responder aos desenvolvimentos do mercado e as necessidades dos clientes de forma mais rapida e flexivel, o
banco decidiu migrar as aplicagdes abrangidas para a Nuvem publica através de uma parceria estratégica com o Google
Cloud. Esta parceria com a Google € um marco importante no percurso digital dos Bancos e demonstra o compromisso de
adogdo de novas tecnologias, como a Nuvem. O objetivo € melhorar a experiéncia dos clientes através de uma maior resili-
éncia e segurancga do sistema, bem como reduzir as ineficiéncias de custos da gestao de plataformas antigas. Uma migragéo
tecnoldgica tdo importante exige uma governagédo e um planeamento robustos, incluindo a atribuicdo necessaria de financi-
amento, para gerir o risco de questdes de seguranga e estabilidade. Além disso, existe um foco regulamentar significativo
neste programa. Da mesma forma, tal como com quaisquer prestadores de servigos externos, o banco deve assegurar os
mais elevados padrdes de privacidade e controlos de seguranga dos dados, a fim de salvaguardar a informagao dos clientes
e dos bancos. Nao fazé-lo pode comprometer a confianga dos clientes, conduzir a perdas financeiras e, em casos graves, a
sangbes regulamentares, litigios e a obrigacéo de indemnizar clientes individuais por danos.

Como parte da nossa obrigagao de ajudar a manter um sistema financeiro global estavel e resiliente, continuamos a investir
na atenuacgao do risco de seguranga. De particular importancia em 2020 foi a continuagéo do foco na abordagem as seguintes
ameagcas principais: roubo financeiro, divulgagéo de dados e perturbagédo do servigo, juntamente com o risco de conformi-
dade, utilizagdo indevida do sistema, destruicdo de ativos e distor¢do de dados. O banco reviu continuamente e — quando
necessario — alterou a sua defesa em niveis, analisou e remediou vulnerabilidades de seguranga da informagao, trabalhando
sistematicamente para afastar ameagas em evolugdo. Pretendemos construir controlos de seguranga da informacédo em to-
dos os niveis de tecnologia, incluindo identidade, dados, infraestruturas, dispositivos e aplicacdes. Esta abordagem em niveis
deve proporcionar uma protegdo completa, bem como multiplas oportunidades de detegao, prevengao, resposta e recupera-
¢ao das ameacas cibernéticas.

Poderemos enfrentar riscos operacionais decorrentes de falhas no nosso ambiente de controlo, incluindo erros no desempe-
nho dos nossos processos ou controlos de seguranga, bem como a perda de dados, o que podera perturbar o nosso negdécio
e levar a perdas materiais. Ao mesmo tempo, podemos também enfrentar riscos de perdas materiais ou danos a reputagao
se os servigos nao forem fornecidos conforme acordado ou conforme as nossas normas internas.

Adicionalmente, a falta de uma abordagem abrangente aos dados na gestéo do ciclo de vida dos clientes pode colocar em
risco a experiéncia dos clientes e as revisdes regulamentares. Qualquer um destes eventos pode envolver-nos em situagdes
de litigio ou causar perdas financeiras, perturbagao das nossas atividades de negdcio, responsabilidades para com os nossos
clientes ou danos reputacionais, sendo que o custo de gestéo destes riscos de seguranga da informagéo permanece elevado.
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Em especial, os riscos decorrentes do incumprimento do KYC durante a integragao de clientes, e os riscos adicionais de AFC
e AML a jusante do ciclo de vida do cliente poderiam ser mediados por uma abordagem coerente aos dados, que esta
atualmente em fase de desenvolvimento. Além disso, enfrentamos também um desafio no que diz respeito a adogéo e inte-
gracao de novas tecnologias disruptivas em conjunto com a arquitetura tecnoldgica existente, a fim de garantir as normas
industriais de seguranca da informacgéo e de experiéncia dos clientes.

As grandes transformagdes tecnoldgicas nas nossas areas de negocio sdo executadas através de iniciativas dedicadas. Os
beneficios destas transformagdes incluem a redugdo dos custos de Tl e do negécio, a melhoria do controlo, o crescimento
das receitas através da oferta de novas caracteristicas dos clientes ou o crescimento visado do cliente. Os riscos associados
a execugao do programa - incluindo a escassez de recursos, prazos de implementagao prolongados ou o impacto da atividade
relacionada com as alteragdes no ambiente de controlo ou nas questdes de funcionalidade nas aplicagdes atualizadas ou na
tecnologia subjacente - sdo cuidadosamente geridos para atenuar parcialmente o risco de n&o alcancar plenamente os be-
neficios esperados.

Oportunidades

Condigdes macroecondmicas e de mercado

Caso as condigdes econdmicas, tais como o crescimento do PIB ou os niveis de desemprego, o ambiente da taxa de juros e
as condigbes de concorréncia no setor dos servigos financeiros melhore para além dos niveis previstos, isso pode conduzir
a aumento das receitas que s6 pode ser parcialmente contrabalangado por custos adicionais, melhorando assim os lucros
antes de impostos, o lucro liquido e o racio custo-rendimento, melhorando direta e subsequentemente as medidas regulado-
ras, tais como o CET 1 e o racio de alavancagem.

Niveis mais elevados de inflacdo e de taxa de juro poderiam apresentar-nos uma série de oportunidades em todas as nossas
divisdes, como o aumento das receitas de fluxos de negociagéo mais elevados entre clientes privados, corporativos e insti-
tucionais, reposicionando as suas carteiras, ganhos de rendimento de juros liquido, bem como margens mais elevadas sobre
empréstimos em todo o nosso balango.

Uma parte substancial dos ativos e passivos no nosso balango inclui instrumentos financeiros que escrituramos pelo justo
valor, com alteracdes no justo valor reconhecido na demonstracao de resultados. Em resultado dessas alteragdes, podemos
realizar ganhos no futuro.

Caso as condi¢des de mercado, niveis de pregos, volatilidade e sentimento do investidor se desenvolvam melhor do que o
esperado, isso também pode impactar positivamente as nossas receitas, lucros e custos de concessao de crédito. Da mesma
forma, caso registemos niveis de procura do cliente e quota de mercado mais elevados do que os previstos, isso pode
impactar positivamente os nossos resultados de operacoes.

Em caso de prazos de entrega mais rapidos e de uma maior disponibilidade de vacinas em todo o mundo, a taxa de recupe-
ragao subjacente podera acelerar entre paises e conduzir ao alivio de confinamentos. Isto poderia impulsionar um aumento
do comeércio transfronteirico, aumentar a atividade empresarial e dos clientes e, por conseguinte, conduzir a um potencial de
receitas adicionais. Certas industrias podem beneficiar mais da recuperagao, em especial as industrias que foram mais signi-
ficativamente afetadas pela pandemia poderiam ter uma recuperagdo mais rapida, resultando assim em oportunidades co-
merciais adicionais para nos.

Alteragao regulamentar

As alteragbes regulamentares podem encorajar os bancos a fornecer melhores produtos ou servicos que podem oferecer
oportunidades para diferenciagdo no mercado. Por exemplo, @ medida que os padrdes de informagao continuam a desenvol-
ver-se para o financiamento sustentavel, o mercado pode evoluir para adotar iniciativas financeiras sustentaveis de forma
mais ampla. Como os clientes e o mercado adotam iniciativas relacionadas a financas sustentaveis, podemos ter a oportuni-
dade de diferenciar ainda mais o banco através da melhoria dos servigos prestados aos seus clientes.

Estratégia

A nossa estratégia passa pela melhoria da rentabilidade material para os acionistas ao longo do tempo e pela implementagéo
do nosso balango e outros recursos para as atividades de rentabilidade mais alta em linha com a franquia dos nossos clientes
e a apeténcia pelo risco. A implementagéo da nossa estratégia podera criar ainda mais oportunidades, caso seja implemen-
tada numa maior dimensao ou sob condigdes mais favoraveis do que as previstas. Se os negocios e os processos melhora-
rem para além dos pressupostos planeados e as eficiéncias de custos possam ser apuradas mais cedo ou numa maior
extensdo do que a prevista, isto também poderia impactar positivamente os nossos resultados das operagdes. Os progressos
poderdo ser ainda mais estimulados se os mercados reagirem favoravelmente ao desempenho do DB nesta area, por
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exemplo, conduzindo a uma melhoria da notagao por parte de uma das agéncias de notagao. Tal podera, por sua vez, reduzir
os custos de financiamento e amplificar ainda mais a rentabilidade do Banco.

Com o nosso anuncio de 7 de julho de 2019, estamos a colocar um maior foco nas areas dos pontos fortes que séo funda-
mentais para os nossos clientes. O foco permanece no crescimento dos nossos quatro principais negoécios e em aproveitar
as oportunidades no mercado para continuar a dispor de ativos que ja ndo sao fundamentais para a nossa estratégia através
da nossa Unidade de Libertagédo de Capital. Num mundo cada vez mais globalizado, o alcance global, a presenca local
profunda e as empresas estreitamente interligadas do DB proporcionam uma plataforma sélida para os clientes utilizarem.

Ao investir nas areas que sdo os nossos pontos fortes, esperamos alcancar a nossa estratégia de crescimento direcionado.
No Corporate Bank, procuramos continuar a aumentar as receitas no nosso mercado interno da Alemanha, mas também a
expandir-nos para a Asia e Pacifico e alavancar negdcios de pagamentos, em particular para captar a cadeia de valor. O
Investment Bank continua a ser um lider global em produtos de rendimento fixo e de financiamento, e estamos centrados em
manter a quota de mercado captada em 2020 e estabilizar o franchise, reduzindo ao mesmo tempo os custos. Para o Private
Bank, o nosso foco continua a ser o retalho alemao, o retalho internacional e os clientes empresariais, bem como a procura
do crescimento, predominantemente nas areas de consultoria. Com a criagao do International Private Bank, visamos propor-
cionar uma gestao de riqueza mais integrada para os clientes do Private Bank. A Asset Management, incluindo as entidades
juridicas da DWS, definiu uma estratégia a seguir com um crescimento direcionado, particularmente na Europa, para conso-
lidar o estatuto de principal gestor de ativos, e também na Asia, e antecipa o langamento de novos produtos em areas de
crescimento de elevada margem e investimento responsavel.

Continuamos a centrar-nos na sustentabilidade em todo o banco e vimos oportunidades de crescimento neste espago em
todos os nossos negdcios fundamentais, a medida que a resposta dos nossos clientes as alteragdes climaticas ganha mais
forca. Em maio de 2020, definimos a meta de alcancar 200 mil milhdes de euros em volumes de financiamento sustentaveis
cumulativamente até 2025. Dada a forte apeténcia do cliente, esta € uma oportunidade fundamental e uma area de investi-
mento para os proximos anos. Como parte dos esforgos mais amplos para desenvolver uma estratégia de apeténcia pelo
risco para gerir o risco climatico, vemos oportunidades de apoiar os nossos clientes, por exemplo, no desenvolvimento de
estratégias de descarbonizagéao crediveis e apoio a sua transi¢ao.

Os investidores privados e institucionais, incluindo os nossos clientes e néo clientes, consideram cada vez mais os riscos e
oportunidades ambientais, sociais e de governagéo como significativos para os retornos a longo prazo, e acreditamos que
este se tornara um diferenciador fundamental nos préximos anos. Esta a aumentar o interesse em motivadores dedicados
de servicos ESG, como a incluséo de fatores ESG nos processos de investimento ou no processo de tomada de decisdes
para a concessédo de mandatos de negdcio nos nossos negodcios. Como tal, pretendemos desenvolver e fornecer produtos
financeiros ou possibilidades de investimento que possam ajudar-nos a nés e aos nossos clientes a alcangar os nossos
objetivos comuns de ESG. Além disso, a fim de avangar a nossa estratégia holistica de ESG, a DWS criou recentemente um
6rgao consultivo que aconselhara ativamente sobre a aceleracéo da estratégia de ESG da DWS. De um modo mais geral, o
avango das nossas atividades de ESG pode conduzir a oportunidades de receitas adicionais, mas também a uma melhor
marca e percegao das partes interessadas sobre nos.

Além de libertar recursos financeiros, RWA e a exposigdo a alavancagem, a Unidade de Libertagdo de Capital ajuda também
a diminuir a procura de liquidez do banco. Como tal, isto pode ter um impacto sobre os resultados, diminuindo os custos de
liquidez para o Grupo.

Ao mesmo tempo, podemos beneficiar de oportunidades para aumentar a nossa quota de mercado e a nossa base de clientes
no Core Bank, especialmente na Europa e no nosso mercado interno alemao, apoiando clientes nos casos em que os pares
se retiraram e apoiando a economia, garantindo as empresas o fundo de maneio necessario para sobreviverem a crise.

A pandemia da COVID-19 também teve impacto na estrutura de custos do banco. Embora, a curto prazo, tenhamos sido
obrigados a equipar agéncias e edificios de escritérios com fornecimentos anti-infegao, estamos agora a avaliar opgdes para
reduzir de forma sustentavel os custos, incluindo os custos imobiliarios, através de niveis de trabalho continuados mais
elevados a partir de casa. Em termos gerais, tal tem sido recebido de forma positiva pelos colaboradores e pode ajudar a
acelerar as nossas iniciativas de poupanca de custos. Certas categorias de custos foram temporariamente afetadas pela
CQOVID-19, tais como Travel & Entertainment e Marketing & Events.

Tecnologia e inovagao

A inovacéo digital oferece varias oportunidades de proveitos para aumentar a monetizagdo dos grupos de clientes existentes
€ a aquisicéo de novos grupos, através da expanséo da nossa carteira de produtos e através da participagdo em parcerias
de produtos com entidades terceiras, beneficiando assim de um tempo de comercializagédo potencialmente mais curto. As
tendéncias de mercado, como a economia de plataformas, a correspondéncia de produtos internos e externos a procura dos
clientes e a realizagéo de transagdes através de uma plataforma central, bem como o open banking, representam uma clara
oportunidade para nos posicionarmos como um interveniente dominante nestes ecossistemas. O objetivo passa por desen-
volver um ecossistema de servigos abrangentes, com diferentes componentes desenvolvidos por diferentes firmas para areas
como o mercado de depdsitos do segmento de retalho, os servigcos de planeamento financeiro automatizados (consultoria

55



Deutsche Bank Riscos e oportunidades
Relatério Anual de 2020 Oportunidades

automatica) ou servigos de recomendacgao de seguros, alavancando a plataforma bancaria do DB. Adicionalmente, temos
uma oportunidade para expandir as nossas capacidades de dados, para melhorar os servigos personalizados e proporcionar
uma melhor experiéncia ao cliente, e para adotar tecnologias disruptivas, como a inteligéncia artificial, para expandir a nossa
oferta de servigos. O nosso alcance global permite-nos escalar os produtos de forma rapida e eficiente em varias areas
geograficas. Neste contexto, o Deutsche Bank juntou-se oficialmente como membro desde o primeiro dia a fundagéo GAIA-
X (um projeto destinado a desenvolver requisitos comuns para uma infraestrutura europeia de dados) para apoiar fortemente
os objetivos do GAIA, de forma a permitir um espago de dados de confianga na Europa e reforgar a partilha de dados entre
industrias e paises.

Para impulsionar a mudancga, acelerar a adogao de tecnologias no banco e rentabilizar as oportunidades de mercado acima
mencionadas, o Banco criou a divisdo de Tecnologia, Dados e Inovagéo (TDI). Embora as atividades gerais de digitalizacdo
e inovagao acontegcam dentro das linhas de negdcios, esta nova abordagem centralizada permite-nos enfrentar os principais
desafios estratégicos numa configuragao focada, impulsionar uma cultura de engenharia e inovagao e investir em servigos
digitais e novos modelos de negdécios de médio a longo prazo.

Em termos de custos, a digitalizagdo oferece as nossas divisdes uma oportunidade para ganhos de eficiéncia significativos.
Ao investir nas aplicagbes digitais, tais como autointegracéo digital de clientes, os processos em toda a linha podem ser
automatizados e a produtividade pode ser aumentada. O desenvolvimento de fortes capacidades de dados devera melhorar
a nossa capacidade de fazer previsdes mais precisas acerca do comportamento de clientes e do mercado, reduzindo a fraude
e definindo pregos de produtos de uma forma mais eficiente, ao mesmo tempo que cumprimos as obrigagdes regulamentares
tirando partido das tecnologias mais recentes. A fim de assegurar as melhores garantias em termos de privacidade e segu-
ranga, bem como atenuar os riscos ao trabalhar com dados, o DB langou uma iniciativa interna de Engenharia de Privacidade
de Dados. Mais uma vez, a nova organizagéo TDI pretende servir como um ponto central para acelerar iniciativas estratégicas
selecionadas e reduzir o custo total.

O Deutsche Bank e o Google Cloud finalizaram uma parceria estratégica multi-anual para acelerar a transi¢do do banco para
a Nuvem, que oferecera ao Deutsche Bank acesso direto a ciéncia de dados de classe mundial, inteligéncia artificial e apren-
dizagem de maquinas. Tal devera resultar, por exemplo, numa analise de risco melhorada e em solugbes avangadas de
seguranga para proteger as contas dos clientes, mas também o Deutsche Bank, melhorando as nossas capacidades de
combate ao crime financeiro, por exemplo, reforgando as capacidades de KYC e as solugdes de monitorizagéo de transagdes.

A pandemia da COVID-19 traz também oportunidades potenciais, incluindo a aceleragéo do processo de digitalizacdo em
varios setores, permitindo ao banco prestar um servigo mais rapido aos clientes através de pontos de contacto digitais emer-
gentes, bem como a oportunidade de co-inovar e apoiar os clientes com o seu investimento em projetos e estratégias de
digitalizagdo. Ambas reforgcam as nossas relagdes com os clientes e impulsionam negdécios adicionais.
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Introducao

Divulgacdes em conformidade com a IFRS 7

O relatoério de risco seguinte fornece divulgagdes de risco qualitativas e quantitativas relativamente a riscos de crédito, de
mercado e outros riscos, em cumprimento da norma internacional de relato financeiro 7 (IFRS 7) "Instrumentos financeiros:
Divulgacdes. Também considera a classificagao subjacente e os requisitos de mensuracao e imparidade na IFRS 9, podendo
consultar-se mais detalhes na secgéo "Gestdo e Modelo de Risco de Crédito", na secgdo “Qualidade dos ativos”, na secgao
"Redugao do risco de crédito” e na Nota 1 "Principais politicas contabilisticas e estimativas contabilisticas criticas" das de-
monstragdes financeiras consolidadas. As informagdes que fazem parte e estao incorporadas por referéncia nas demonstra-
¢oes financeiras deste relatério estdo assinaladas por um sombreado cinzento ao longo deste Relatério de Risco.

Divulgacdes ao abrigo do pilar 3 dos requisitos de fundos préprios do
acordo de Basileia Il

A maior parte das divulgagdes de acordo com o Pilar 3 dos requisitos de fundos proprios do acordo de Basileia Ill, que séo
implementadas na Unido Europeia através do Regulamento (UE) n.° 575/2013, que diz respeito aos requisitos prudenciais
para as instituigdes de crédito e empresas de investimento” (Regulamento relativo a requisitos de capital, ou “CRR”), incluindo
emendas recentes; e apoiadas pelas normas técnicas de execugdo da EBA ou a orientagdo da "Relatério final sobre as
orientagbes sobre requisitos de divulgacao de acordo com a Parte Oitava do Regulamento (UE) n.° 575/2013” (“Orientagao
da EBA”, EBA/GL/2016/11, versao 2*) e diretrizes relacionadas, aplicaveis as divulgagdes de Pilar 3, séo publicadas no nosso
relatério adicional do Pilar 3, que pode ser encontrado no nosso site. Nos casos em que as divulgagdes neste Relatério de
Risco também apoiam os requisitos de divulgacao de Pilar 3, estas sdo destacadas por referéncias do Relatério Pilar 3 no
Relatdrio de Risco.

Para o final do ano de 2020, introduzimos pela primeira vez um quadro para determinar o provisionamento prudencial de
exposigdes em incumprimento como uma medida de Pilar 2, em conformidade com as orientagbes do BCE. Além disso, o
Regulamento (UE) 2019/876 introduz que determinados ativos de software néo tém de ser deduzidos dos itens de CET1,
aplicando-se o conceito de amortizagdo prudencial. Além disso, o Regulamento (UE) 2019/876 introduz um tratamento dife-
rente das subsidiarias e participagdes, que sdo apenas consolidadas no ambito das IFRS. Para estas entidades, aplicamos
agora um tratamento com base no capital préprio, em vez de um tratamento com base no custo.

Divulgacdes de acordo com os principios e recomendag¢des do grupo de
trabalho "Melhor divulgacao" (EDTF)

Em 2012 foi criado o grupo de trabalho "Melhor Divulgagdo" (Enhanced Disclosure Task Force — EDTF), enquanto iniciativa
do setor privado sob os auspicios do Conselho de Estabilidade Financeira (“FSB”), com o objetivo principal de desenvolver
principios fundamentais para melhorar as divulgagdes de risco e recomendar correspondentes medidas de aperfeicoamento.
Como um membro do EDTF, aderimos as recomendacgdes de divulgagao neste Relatério de Risco e também no nosso Re-
latorio Pilar 3 adicional.
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Visao geral do risco e do capital

Indicadores de risco fundamentais

Os seguintes racios de risco principais selecionados e as métricas correspondentes fazem parte da nossa gestao holistica
do risco em tipos de risco individual. O racio Common Equity Tier 1 (CET 1), racio de adequacao de capital econdémico (ECA),
racio de alavancagem (LR), capacidade total de absorgéo de perdas (TLAC), requisito minimo para fundos proéprios e passi-
vos elegiveis (“MREL”), racio de cobertura de liquidez (LCR) e posigéo de liquidez liquida em esfor¢o (sNLP) servem como
métricas de alto nivel e s&o totalmente integradas no planeamento estratégico, quadro de apeténcia pelo risco, testes de
esforgo (exceto LCR, TLAC e MREL) e praticas de planeamento de recuperagao e resolugéo, as quais sao revistas e apro-
vadas pelo nosso Conselho de Administragéao, pelo menos anualmente. O CET 1, LR, racio de alavancagem, TLAC, MREL
e LCR e réacios e indicadores de ativos ponderados pelo risco, que séo definidos na regulamentacéo, tém por base o Regu-
lamento (UE) n.° 575/2013 relativo aos requisitos prudenciais para as instituicdes de crédito e para as empresas de investi-
mento (Regulamento relativo a requisitos de capital ou "CRR") e a Diretiva 2013/36/UE relativa ao acesso a atividade das
instituicdes de crédito e a supervisdo prudencial das instituicdes de crédito e empresas de investimento (diretiva relativa a
requisitos de capital ou "CRD"), incluindo emendas recentes. O MREL baseia-se no regulamento do mecanismo unico de
resolugao (MUR), bem como na respetiva comunicagao do Regulamento do mecanismo unico de resolugao (CUR). O ECA,
o capital econémico e a SNLP sdo métricas de risco internas especificas do Deutsche Bank, complementares as métricas
regulamentares acima descritas.

Racio Common Equity Tier 1 Total dos ativos ponderados pelo risco

31/12/2020 13,6% 31/12/2020 329,0 mil

31/12/2019 13,6% milhdes de
euros

Racio de Adequagao de Capital Econémico 31/12/2019 324,0 mil

31/12/2020 179% milhdes de

31/12/2019 163% euros

Racio de alavancagem fully loaded Total de capital econémico

31/12/2020 4.7% 31/12/2020 28,6 mil

31/12/2019 4,2% milhdes de
euros

Capacidade total de absorgao de perdas (TLAC) 31/12/2019 29,2 mil

31/12/2020 (baseado em ativos ponderados pelo 31,94% milhdes de

risco) euros

31/12/2020 (baseado na exposi¢éo a alavancagem) 9,74%

31/12/2019 (baseado em ativos ponderados pelo risco) 34,67% Exposigao a alavancagem

31/12/2019 (baseado na exposigéo a alavancagem) 9,62% 31/12/2020 1.078 mil
milhdes de

Racio de cobertura de liquidez euros

31/12/2020 145% 31/12/2019 1.168 mil

31/12/2019 141% milhdes de

euros

Requisitos minimo de fundos proprios e passivos elegiveis

(MREL)
31/12/2020 10,67%
31/12/2019 11,57%

Posicao de liquidez liquida em esforgo (sNLP)

31/12/2020 43,0 mil
milhdes de
euros

31/12/2019 24,3 mil
milhdes de

euros

Para obter detalhes adicionais, consulte as secgbes “Perfil de risco”, “Apeténcia pelo risco e capacidade de risco”, “Plano de
risco e de capital”, “Testes de esforgo”, “Planeamento de recuperagao e resolugao”, “Gestao do risco e de capital”, “Capital,
racio de alavancagem, o TLAC e o MREL” (para valores de integragao progressiva e fully loaded), “Racio de cobertura de
liquidez” e “Testes de esforgo e andlise de cenarios”.

59



Deutsche Bank Vis&o geral do risco e do capital
Relatério Anual de 2020 Avaliagéo global de risco

Avaliacao global de risco

Os principais tipos de risco refletidos na taxonomia do tipo de risco do Deutsche Bank incluem o risco de crédito (incluindo
incumprimento, migragdo, transagéo, exposicao, pais, riscos de migracdo e concentragdo), risco de mercado (incluindo taxa
de juro, risco cambial, capital, spread de crédito, matérias-primas e outros riscos de ativos cruzados), risco de liquidez (inclu-
indo risco de liquidez e financiamento de curto prazo), risco de negdcio (incluindo risco estratégico e fiscal), risco transversal,
risco de reputacao e risco operacional (com importantes subcategorias como risco de conformidade, risco juridico, risco de
modelo, riscos de seguranga da informagao e tecnologia, riscos de fraude e riscos de branqueamento de capitais). Gerimos
a identificagéo, avaliagéo e reducao dos principais riscos e dos riscos emergentes mediante um processo de governagao
interno e a utilizagédo de instrumentos e processos de gestéo do risco. A nossa abordagem a identificagdo e a avaliagéo do
impacto tem por finalidade garantir que atenuamos o impacto destes riscos nos nossos resultados financeiros, objetivos
estratégicos de longo prazo e reputagéo. Consulte a secgéo “Gestao do risco e do capital” para informagées detalhadas sobre
a gestao dos nossos riscos materiais.

No ambito das nossas andlises regulares, analisamos as sensibilidades dos principais riscos das carteiras mediante uma
avaliagao ascendente do risco, complementada por uma analise descendente do cenario macroecondémico e politico. Esta
dupla abordagem permite-nos capturar os fatores de risco que tém impacto nas nossas carteiras de risco e divisbes de
negocio, como também outros riscos que sao relevantes para carteiras especificas.

Desde o inicio de 2020, o nosso negdcio macroecondmico e 0 nosso ambiente operacional tém sido dominados pela pande-
mia do coronavirus, e 0s riscos negativos associados permaneceram elevados para além do final do ano. Na sequéncia das
graves contragdes do PIB observadas nas principais economias avangadas em 2020, esperamos que a recuperagao econo-
mica se desenrole no decorrer de 2021, a medida que a vacinagdo eficaz contra a COVID-19 se torna amplamente disponivel
e é proporcionado um estimulo fiscal adicional nas economias dos Estados Unidos e da Unido Europeia em particular. No
entanto, para as perspetivas econémicas a curto prazo, continuamos a ver riscos negativos significativos de abrandamento
na economia global decorrentes de niveis elevados de infecdes por COVID-19, restricdes decorrentes do confinamento e
uma aversao mais profunda ao risco.

Devido a natureza, em grande parte sem precedentes, da crise da COVID-19, prevé-se que a incerteza prevista permaneca
invulgarmente elevada durante bastante tempo. Enquanto banco, o nosso pressuposto de trabalho continua a ser o de que
os efeitos da recessao da COVID-19 continuardo a desenrolar-se e que o ambiente de baixas taxas de juro na Zona Euro ira
persistir durante, pelo menos, varios trimestres. A intensificacdo do ambiente de taxas de juro "mais baixas por mais tempo",
uma vez que os principais bancos centrais proporcionam liquidez adicional abundante em apoio das suas economias, pode
afetar o nosso rendimento liquido de juros e outras atividades de negdcios sensiveis as taxas. As taxas mais baixas por mais
tempo também apoiaram avaliagdes de mercado elevadas a medida que os investidores procuram rendimento. Tal aumenta
o risco de uma correcéo significativa dos pregos, o que pode desencadear uma maior instabilidade do mercado.

O aumento da divida empresarial e soberana sera um legado da pandemia. Atualmente, os riscos de problemas de crédito e
incumprimentos séo parcialmente atenuados por um apoio generoso da politica fiscal e monetaria, mas a eventual retirada
desse apoio pode aumentar as pressoes de crédito ao longo do tempo.

Se a adogdo da vacina COVID-19 continuar a ser bem sucedida e continuar a ser impulsionada por um apoio massivo a
politica monetaria e fiscal, a recuperagao e a reflagdo econémica esperadas podem estar sujeitas a um aumento significativo
a médio prazo. Tal poderia, por sua vez, levar a que a inflagdo dos pregos ao consumidor e dos ativos nas principais econo-
mias avangadas acelerasse substancialmente mais depressa do que o previsto. Embora tal possa criar algum potencial as-
cendente para os nossos niveis de atividade empresarial e rendimento liquido de juros, um aumento desordenadamente
acentuado das taxas de rendimento de obrigagdes poderia desencadear uma corregéo descendente para as agdes e outros
mercados de ativos de risco altamente valorizados, bem como um aumento dos riscos de crédito para clientes altamente
alavancados.

A incerteza politica diminuiu indiscutivelmente no final de 2020, com o novo presidente americano Joseph R. Biden eleito em
novembro, a UE a chegar a acordo sobre o seu plano orgamentario plurianual e o Fundo Europeu de Recuperacéo associado
("RRF") em meados de dezembro, e um acordo comercial em fungéo do Brexit, acordado entre o Reino Unido e a UE pouco
antes do final do periodo de transigdo, no final do ano. No entanto, os riscos geopoliticos continuam elevados e tém de ser
acompanhados de perto, por exemplo no que diz respeito a profunda divisdo na sociedade dos EUA, as relagbes tensas
entre os EUA e a China no comércio internacional e na sequéncia da aprovagao da nova legislagéo nacional de seguranca
em Hong Kong, dos movimentos populistas em varios paises da UE, ou das negocia¢cdes em curso entre o Reino Unido e a
UE sobre as suas relagdes futuras. Outros riscos geopoliticos que podem ter um impacto negativo no nosso ambiente em-
presarial incluem tensdes no Mar do Sul da China e entre os EUA e a China sobre Taiwan, bem como o potencial de escalada
no Médio Oriente sobre o programa nuclear do Irédo na sequéncia de recentes passos no sentido de niveis mais elevados de
enriguecimento de uranio.
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Para além dos riscos descritos acima, estamos expostos a uma variedade de riscos financeiros, incluindo mas nao se limi-
tando a riscos de incumprimento de contraparte ou choques subitos de mercado com impacto nos nossos perfis de risco de
crédito e de mercado e riscos néo financeiros, incluindo mas nado se limitando a riscos operacionais e de infraestrutura de TI,
processamento de transagdes e riscos de fornecedores terceiros.

Os impactos potenciais destes riscos no nosso balango e na rentabilidade séo avaliados através de revisdes de carteira e
testes de esforgo. Os testes de esforco também sdo usados para testar a resiliéncia dos planos estratégicos do Deutsche
Bank. Os resultados destes testes indicam que o capital e as reservas de liquidez atualmente disponiveis, em combinagao
com as medidas de mitigagao disponiveis, nos permitiriam absorver o impacto destes riscos se estes se materializassem
como previsto. As informagdes sobre risco e posi¢cdes de capital para as nossas carteiras podem ser encontradas na secgao
“Desempenho de capital e risco”.
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Perfil de risco

A tabela abaixo mostra a nossa posigao de risco global, medida pela procura de capital econémico calculado para risco de
crédito, de mercado, operacional e de negdcios nas datas especificadas. Para determinar a nossa posigao de risco econémico
global, temos normalmente em consideragdo beneficios de diversificagdo em todos os tipos de risco.

Posigao de risco global, medida pela procura de capital econdémico por tipo de risco

Aumento (diminuigdo) em 2020
relativamente a 2019

em milhdes de euros em milhdes de
(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31 dez 2019 euros em %
Risco de crédito 11.636 10.757 879 8
Risco de mercado 10.894 11.767 (874) (7)
Risco de mercado relacionado com a negociagéo 2.198 3.592 (1.394) (39)
Risco de mercado né&o relacionado com a negociagédo 8.696 8.175 521 6
Risco operacional 5.512 5.813 (301) (5)
Risco de negdécio 5.949 6.374 (425) (7)
Vantagem de diversificagao’ (5.429) (5.535) 106 (2)
Total de procura de capital econdmico 28.560 29.176 (616) (2)

1 Beneficio da diversificagao entre os riscos de crédito, de mercado, operacional e estratégico (a maior parte do risco de negécio).

Em 31 de dezembro de 2020, a nossa procura de capital econémico ascendia a 28,6 mil milhdes de euros, um valor 0,6 mil
milhdes de euros (2%) inferior aos 29,2 mil milhdes de euros de procura de capital econémico em 31 de dezembro de 2019.

A procura de capital econdmico para o risco de crédito em 31 de dezembro de 2020 era 0,9 mil milhdes de euros (8%)
superior em comparagao com o final de 2019, principalmente devido a migragdes de notagado relacionadas com a pandemia
da COVID-19 e a uma melhoria do modelo para o risco de recuperagao.

A procura de capital econdmico para risco de mercado relacionado com a negociagao diminuiu para 2,2 mil milhdes de euros
em 31 de dezembro de 2020, em comparagéo com 3,6 mil milhdes de euros no final do ano de 2019, principalmente devido
a um nivel mais baixo de inventario de crédito no Investment Bank, sobretudo do negécio de Imobiliario Comercial. A procura
de capital econémico para o risco de mercado néo relacionado com a negociagdo aumentou 0,5 mil milhdes de euros (6%),
em comparagao com 31 de dezembro de 2019, principalmente devido ao aumento das exposi¢des ao risco de mercado na
carteira de reservas de liquidez e em planos de remuneragao de agdes. O capital econémico de risco de mercado mantém-
se na metodologia de Monte Carlo e migrara para simulagao histérica na devida altura.

A utilizagao de capital econémico para o risco operacional totalizou 5,5 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020,
sendo inferior em 0,3 mil milhdes de euros (5%) relativamente a utilizagéo de capital econémico em 31 de dezembro de 2019,
no total de 5,8 mil milhdes de euros. Em linha com o desenvolvimento dos nossos RWA para risco operacional, a diminuigao
deveu-se em grande medida a um perfil de perda mais leve que se alimenta do nosso modelo de capital, que foi parcialmente
compensado por uma redugao da dedugéo das perdas esperadas e por indicadores de apeténcia pelo risco e pontuagdes de
avaliagao do risco ligeiramente mais fracos. Para obter uma descricéo detalhada, consulte a sec¢do “Gestéo do risco opera-
cional”.

A nossa metodologia de capital econémico de risco de negdcio captura risco estratégico, o que implicitamente também inclui
elementos de riscos incomuns, incluindo o risco reputacional e de refinanciamento, o risco fiscal e um montante de capital
para os ativos por impostos diferidos da IFRS relativo as diferengas temporarias e um montante de capital recentemente
introduzido para o risco relacionado com ativos de software. O risco de negdcio diminuiu para 5,9 mil milhdes de euros em
31 de dezembro de 2020, um valor 0,4 mil milhées de euros (7%) inferior aos 6,4 mil milhdes de euros registados em 31 de
dezembro de 2019. A diminuigao deveu-se principalmente a uma menor procura de capital econémico para o risco estratégico
de 2,1 mil milhdes de euros, o que reflete principalmente a execucdo da transformagéo do Deutsche Bank e a melhoria
associada nas perspetivas de ganhos. Esta diminuicdo foi parcialmente compensada pela introdugdo de um montante de
capital de 1,8 mil milhées de euros para contabilizar o risco associado aos ativos de software reconhecidos na oferta de
capital econémico. A procura de capital econémico para o risco fiscal e 0 montante de capital para os ativos por impostos
diferidos das IFRS mantiveram-se estaveis durante o ano.

O beneficio da diversificagéo inter-riscos da procura de capital econémico no risco de crédito, de mercado, operacional e
estratégico diminuiu 0,1 mil milhdes de euros, refletindo principalmente alteragdes no perfil de tipo de risco subjacente.

O nosso mix de atividades de negdcio resulta numa diversidade de riscos assumidos pelas nossas divisdes de negdcio.
Medimos também os principais riscos inerentes aos respetivos modelos de negdcio com o indicador de capital econdmico
total, que espelha o perfil de risco de cada divisédo de negdcios e tem em conta os efeitos de risco transversal ao nivel do
grupo.
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Perfil de risco das nossas divisbes medido pelo capital econémico

31 dez 2020
em milhdes de euros Unidade de
(salvo indicagdo em Corporate Investment Asset Libertagdo de Corporate & Total
contrario) Bank Bank Private Bank Management Capital Other Total (em %)
Risco de crédito 2.588 4.675 2.404 60 648 1.262 11.636 41
Risco de mercado 822 2.369 1.170 420 235 5.877 10.894 38
Risco operacional 482 2.169 646 284 1.930 0 5.512 19
Risco de negécio 193 2.767 80 0 0 2.909 5.949 21
Vantagem de diversifi-
cacao’ (469) (2.457) (534) (180) (982) (808) (5.429) (19)
Total de CE 3.617 9.523 3.766 584 1.831 9.239 28.560 100
Total de CE em % 13 33 13 2 6 32 100 N/S

N/S — Néo significativo
' Beneficio da diversificagdo entre os riscos de crédito, de mercado, operacional e estratégico (a maior parte do risco de negécio).

31 de dez. de 2019"

em milhdes de euros Unidade de

(salvo indicagdo em Corporate Investment Asset Libertagdo de Corporate & Total
contrario) Bank Bank Private Bank Management Capital Other Total (em %)
Risco de crédito 2.417 4.064 2.181 71 859 1.164 10.757 37
Risco de mercado 539 3.563 1.827 456 464 4.920 11.767 40
Risco operacional 585 2.122 666 366 2.074 0 5.813 20
Risco de negécio 195 4.914 71 0 20 1.174 6.374 22
Vantagem de diversifi-

cagéo? (510) (2.460) (647) (224) (1.075) (619) (5.535) (19)
Total de CE 3.226 12.203 4.097 668 2.343 6.639 29.176 100
Total de CE em % 11 42 14 2 8 23 100 N/S

N/S — Néo significativo
! Os montantes dos riscos afetados aos segmentos de negdcio foram reajustados para refletir comparativos de acordo com a estrutura em 31 de dezembro de 2020.
2 Beneficio da diversificagéo entre os riscos de crédito, de mercado, operacional e estratégico (a maior parte do risco de negocio).

O perfil de risco do Corporate Bank € dominado pelos produtos e servigos oferecidos de Financiamento ao Comércio, Banca
Comercial e Gestao de Tesouraria. A procura de capital econémico deve-se, em grande parte, ao risco de crédito e é predo-
minantemente impulsionada pelos negdcios de Financiamento ao Comércio e Clientes Comerciais. A procura de capital eco-
némico para o Corporate Bank aumentou 0,4 mil milhdes de euros em comparagdo com o final de 2019, em resultado de
riscos de mercado e de crédito mais elevados. A procura de capital econémico para o risco de mercado aumentou 0,3 mil
milhdes de euros em comparagdo com 31 de dezembro de 2019, principalmente devido ao aumento das exposigdes na
carteira de reservas de liquidez e em planos de remuneragdo de agdes. A procura de capital econdmico para o risco de
crédito em 31 de dezembro de 2020 era 0,2 mil milhées de euros mais elevada em comparagéo com o final de 2019, princi-
palmente devido ao risco de contraparte mais elevado no Global Transaction Banking. Os aumentos acima mencionados
foram compensados por uma menor procura de capital econdmico para o risco operacional de 0,1 mil milhdes de euros em
comparagao com o final de 2019, principalmente devido a plena implementacdo de um melhoramento do modelo, resultando
numa melhor captagao dos perfis de risco divisionais. A procura de capital econémico para risco de negécio no Corporate
Bank permaneceu estavel em comparagéo com o final de 2019.

O perfil de risco do Investment Bank € dominado pelas suas atividades de negociagéo de apoio a atividades de geragéo,
estruturagéo e criagéo de mercado, as quais originam todos os principais tipos de risco. O risco de crédito no Investment
Bank esta amplamente distribuido pelas unidades de negdcio, mas com maior destaque no Global Credit Trading, Rates e
Leveraged Debt Capital Markets. O risco de mercado decorre principalmente das atividades de negociacéo e criagcdo de
mercado. O remanescente do perfil de risco do Investment Bank deriva grandemente do risco de negdécio que reflete o risco
de volatilidade dos ganhos. A procura de capital econdmico para o Investment Bank diminuiu 2,7 mil milhdes de euros em
comparacao com o final de 2019, principalmente devido a riscos de negdcio e de mercado mais baixos. A procura de capital
economico de risco empresarial diminuiu 2,1 mil milhdes de euros em termos homélogos, principalmente devido a uma me-
Ihoria nas perspetivas de ganhos do banco. A procura de capital econdmico para risco de mercado diminuiu 1,2 mil milhdes
de euros ao longo do ano, devido a um nivel mais baixo de inventario de crédito, sobretudo do negdcio de Imobiliario Comer-
cial. Os aumentos dos riscos de negdcio e de mercado foram parcialmente compensados por um risco de crédito e risco
operacional mais elevado. A procura de capital econdmico para o risco de crédito em 31 de dezembro de 2020 foi 0,6 mil
milhdes de euros superior em comparagcéo com o final de 2019, principalmente devido a uma forte atividade de negociacao
de rendimento fixo durante 2020. A procura de capital econdmico de risco operacional aumentou ligeiramente, devido a
indicadores de apeténcia pelo risco e pontuagdes de avaliagédo do risco mais fracos, bem como efeitos de reafetagao inter-
divisdes.

O perfil de risco do Private Bank inclui negécios com clientes alemaes de retalho, de retalho internacional e empresariais,
bem como clientes de gestao de patriménio que geram riscos de crédito, bem como riscos de mercado nédo relacionados com
a negociagao decorrentes do risco de investimento, da modelagdo de depdsitos de clientes e do risco de spread de crédito.
A procura de capital econémico para o Private Bank diminuiu 0,3 mil milhées de euros em comparagao com o final de 2019.
A diminuigdo deveu-se principalmente a um menor risco de mercado devido a transferéncia da carteira de reserva de liquidez
do DB PFK para a parte de Tesouraria do Grupo da divisdo de negdcio Corporate & Other, no contexto da fusdo do DB PFK
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AG no DB AG. Tal foi parcialmente compensado por um maior risco de crédito em resultado do crescimento da carteira, das
deterioragdes da notagao no atual ambiente de mercado e de alteragées de metodologia. O capital econdmico para os riscos
operacionais e de negécio manteve-se estavel ao longo do ano.

A Asset Management, enquanto gestor de ativos fiduciario, investe dinheiro em nome dos clientes. As suas atividades em-
presariais estdo expostas a movimentos no mercado, fluxos e taxas de cambio. A procura de capital econdémico é fortemente
impulsionada pelo risco de mercado néo relacionado com a negociacgao, devido a produtos de garantia e coinvestimentos
nos nossos fundos, e por eventos de risco operacional. A procura de capital econémico para o Asset Management diminuiu
0,1 mil milhdes de euros em comparagao com o final de 2019, principalmente impulsionada por um menor risco operacional
devido a um perfil de perdas mais leve.

A Unidade de Libertagcao de Capital continuou a sair e a reduzir os ativos e negdcios ndo estratégicos transferidos para a
unidade no terceiro trimestre de 2019. Em linha com a reducéo do risco alcangada ao longo de 2020, a procura de capital
economico da unidade diminuiu 0,5 mil milhées de euros ao longo de 2020, em comparagao com o final de 2019.

O perfil de risco do segmento Corporate & Other inclui principalmente o risco de mercado ndo relacionado com a negociagéo
do risco cambial estrutural, o risco de pensdes e o risco de de agdes, bem como o risco de negdcio de um novo montante
de capital para ativos de software. A procura de capital econémico para o segmento Corporate & Other aumentou 2,6 mil
milhdes de euros em comparagédo com o final de 2019, principalmente devido a introdugdo do montante de capital acima
mencionado para contabilizar o risco associado a ativos de software.

Quadro de risco e de capital

Principios de gestao do risco

O nosso modelo de negdcio envolve inerentemente assumir riscos. Os riscos podem ser financeiros e nao financeiros e incluir
riscos patrimoniais e extrapatrimoniais. O nosso objetivo é criar valor sustentavel no interesse da empresa, tendo em consi-
deracdo os interesses dos acionistas, dos colaboradores e de outras partes interessadas da empresa. O quadro de gestao
do risco contribui para isso, alinhando a nossa gestéo de risco planeada e efetiva com a nossa apeténcia pelo risco, tal como
expresso pelo Conselho de Administragéo, estando ao mesmo tempo em linha com o nosso capital e liquidez disponiveis.

O nosso quadro de gestédo do risco € composto por varias componentes. Foram definidos principios e normas para cada
componente:

— As estruturas organizacionais devem seguir o modelo de trés linhas de defesa ("3LoD") com uma definigao clara de
funcdes e responsabilidades para todos os tipos de risco.

— A 1.2linha de defesa (“1st LoD”) refere-se aquelas fungdes no banco cujas atividades geram riscos, sejam financeiros
ou nao financeiros, e que detém e s&o responsaveis por estes riscos. A 1.2 LoD gere estes riscos dentro da apeténcia
pelo risco definida, estabelece uma governagéo de risco e uma cultura de risco adequadas e adere aos quadros de
tipo de risco definidos pela 2.2 Linha de Defesa ("2nd LoD").

— A 2.2LoD refere-se as fungdes do Banco que definem o quadro de gestédo do risco para um tipo de risco especifico.
A 2.2 LoD avalia e questiona de forma independente a implementagédo do quadro do tipo de risco e a adesao a ape-
téncia pelo risco, e atua como consultor a 1.2 LoD sobre a forma de identificar, avaliar e gerir os riscos.

— A 3.2 Linha de Defesa ("3rd LoD") é a Group Audit (Auditoria do Grupo), que é responsavel por garantir, de forma
independente e objetiva, a adequacao da concecao, eficacia operacional e eficiéncia do sistema de gestao do risco
e dos sistemas de controlo interno.

— Todos os colaboradores devem atuar como gestores de risco em coeréncia com a nossa apeténcia pelo risco, normas
e valores de gestéo do risco.

— A apeténcia pelo risco aprovada pelo Conselho de Administragéo deve ser em cascata e cumprida em todas as dimen-
sdes do Grupo, com consequéncias adequadas em caso de violagao.

— Os riscos devem ser identificados e avaliados.

— Os riscos devem ser geridos ativamente, incluindo através de sistemas adequados de redugao dos riscos e de controlo
interno eficaz.

— Os riscos devem ser medidos e comunicados utilizando dados precisos, completos e em tempo real, através de mode-
los aprovados.

— Devem ser realizados testes de esforco regulares contra cenarios adversos e deve ser estabelecido um planeamento
adequado de resposta a crises.

Promovemos uma forte cultura de risco em que todos os colaboradores devem compreender plenamente e ter uma visdo

holistica dos riscos que podem resultar das suas agdes, compreender as consequéncias e geri-las adequadamente em rela-
¢ao a nossa apeténcia pelo risco. Prevemos que os colaboradores exibam comportamentos que apoiem uma forte cultura de
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risco em linha com o nosso Codigo de Conduta. Para promover este objetivo, as nossas politicas exigem que os riscos
assumidos (incluindo contra a apeténcia pelo risco) devem ser tidos em consideragao durante a nossa avaliagdo comporta-
mental e nos processos de remuneracdo. Esta expetativa continua a ser reforgada através de campanhas de comunicagéo
e cursos de formacao obrigatérios para todos os colaboradores do DB. Adicionalmente, os membros do nosso Conselho de
Administragcdo e a diregdo comunicam frequentemente a importancia de uma sélida cultura de risco para apoiar um tom
consistente a partir do topo.

Governacgao do risco

As nossas operagdes sao regulamentadas e supervisionadas a nivel mundial pelas autoridades relevantes das diferentes
jurisdicdes em que exercemos a nossa atividade. Essa regulamentagéo centra-se nos requisitos de licenciamento, adequa-
¢ao de capital, liquidez, concentragao do risco, pratica da atividade, bem como nos requisitos organizacionais e de relato. O
Banco Central Europeu (o "BCE") e as autoridades competentes dos paises da UE que aderiram ao Mecanismo Unico de
Supervisao através da Equipa Comum de Supervisdo atuam em conjunto, como as nossas principais entidades de supervi-
s&0, com o objetivo de monitorizar a conformidade com a lei bancaria alema e com outras disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis.

Diversos niveis de gestdo garantem uma governagao do risco coerente:

— O Conselho de Fiscalizagéo é informado regularmente sobre a nossa situacao de risco, gestao do risco e controlo do risco,
incluindo itens relacionados com o risco de reputagdo, bem como casos de litigios significativos. Formou varias comissdes
para tratar dos temas especificos (para uma descricdo pormenorizada destas comissdes, consulte o Relatério de Governo
da Sociedade em "Conselho de Administracdo e Conselho de Fiscalizagdo", "Comissdes especializadas permanentes").
— Nas reunides da Comisséo de Risco, o Conselho de Administragao relata sobre exposi¢des de risco atuais e futuras,
carteiras, a apeténcia e estratégia de risco e sobre questdes consideradas relevantes para a avaliacdo e supervisao
da situacao de risco do Deutsche Bank AG. Também presta contas em matéria de empréstimos que exijam uma reso-
lugao do Conselho de Fiscalizagédo nos termos da lei ou dos Estatutos. A Comisséo de Risco aconselha o Conselho de
Administragcao sobre questdes relacionadas com a apeténcia pelo risco geral, a posi¢céo de risco agregado e a estrate-
gia de risco, e mantém o Conselho de Fiscalizagdo informado sobre as suas atividades.

— O Comité de Integridade, entre outras responsabilidades, aconselha e monitoriza o Conselho de Administragéo no que
respeita ao compromisso da administragdo com um desenvolvimento economicamente soélido e sustentavel da empresa
e monitoriza as medidas do Conselho de Administracdo que promovem a conformidade da empresa com os requisitos
legais, os regulamentos das autoridades e as préprias politicas internas da empresa, incluindo as politicas de risco. E
também responsavel por rever o Cédigo de Conduta e de Etica do Banco e, mediante pedido, presta apoio ao Comité
de Risco na monitorizagéo e andlise dos riscos legais e de reputagdo do Banco.

— O Comité de Auditoria, entre outros aspetos, monitoriza a eficacia do sistema de gestao do risco, em particular o sistema
de controlo interno e o sistema de auditoria interno.

— O Conselho de Administracdo é responsavel pela gestdo do Grupo Deutsche Bank em conformidade com a lei, com os
Estatutos e os seus Termos de referéncia, com o objetivo de criar valor sustentavel no interesse da empresa, tendo assim
em consideragao os interesses dos acionistas, dos colaboradores e de outras partes interessadas da empresa. O Conse-
Iho de Administragao é responsavel pelo estabelecimento de uma organizagao de negécios adequada, abrangendo uma
gestéo do risco apropriada e eficaz, bem como o cumprimento dos requisitos legais e das diretrizes internas. O Conselho
de Administracdo estabeleceu o Comité de Risco do Grupo (“GRC”) como o férum central para a analise e decisdo em
assuntos relacionados com riscos materiais e capital. O GRC relune geralmente uma vez por semana. Delegou alguns dos
seus deveres a pessoas e subcomités. O GRC e os seus subcomités sao descritos em maior detalhe abaixo.
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Estrutura de governagao de gestao do risco do Grupo Deutsche Bank

Conselho de Fiscalizacao

l

Comite de Auditoria

Manitorzacio de sficéos do sistama de
gestSo do nsoo, &m padiculer dos seiemas
de controlo mbernas e de seditaris mberea

Comité de Risco
Aconselhaments sobre & speiSncs para o
nisco global & sobre o asiratégas de nsco
global & monitorizacio de implamentacio
de estralégis poc pete da sdmnistracio

Caomité de Integridade
Monitarizecio da conformidade de sooiedede
CONT 08 MBqUIsios kg, requinmsanios des
SRoNdddes & &8 POELCHS IMeMEE da propan
sociedade Monionzacio do provencio o

supesior. Discus=8o da esiralégia de risco, englisg estrabigica dos riscos legais a
tdpicos & carleine de risco fundameninis repulacnas
Conseltho de Administragao
Supervisko global sobre a gestio do risco e do coapital
l
Comité de Gestdo de Ativos & Comité de Risco do Grupo Consalho de Gestdo de
Passives do Grupo Aualia & clessifica rscos, defing egras Recursos Financeiros

para gastin da nsoo, plancamanin @
onantagio da spatéinca palo nsco o

MONONzZE rscoa

Ctimiza & obencdo e a implementagio
do befango & dos recurscs financeins do
banco, no Ambilo da apstdncs pelo risco

Apaoia & lomeda de decisdes num pericdo
da esforco de capital oo higuider previsio
ou real comvo drum para debabar 8

glabal recamendar spdas de mibigagpio
| ;
Comité de Risco da Comité de Risco de Comite de Risco Nao Comité de Govemagio de
Sociadade Reputacdo do Grupe Financeirs Produtes

ASSEQUIS 8 supanisio, gowernacln
& coordenscio da Gavemachn oe
Produtos

Supsnismonn @ ioma decisbes am
rela;Bo aos riscos financeims a nscos
crurades, intluiido & dafnicho &
rewisho de tesbes de esforcn & gestio
de padries da nscos oo nival do grupo

Assegurs a supanvisio, AEBEUID & SUpSnvisdo, govamando
gowemecio a coordanacio ds o coordenacho da gesto da necos
Jastia de nsco e reputaclo néo finencaires & estabalece uma

perspetiva holistion @ ransversal ao
g0 dos prncpes rscos nio
immncainme

Os seguintes comités funcionais sao essenciais para a gestao do risco no Deutsche Bank:

— O Comité de Risco do Grupo (GRC) tem varios deveres e autoridade dedicada, incluindo a aprovagéo de modelos de risco

e de capital novos ou substancialmente alterados e a analise do inventario de riscos, carteiras de risco de alto nivel,
desenvolvimentos de exposigéo ao risco e resultados dos testes de esforgo internos e regulamentares ao nivel do Grupo.
Além disso, o GRC analisa e recomenda itens para aprovagéo pelo Conselho de Administragao, tais como principios-
chave de gestéo do risco, a declaragao de apeténcia pelo risco do Grupo, o plano de recuperacéo do Grupo e o plano de
financiamento de contingéncia, pardmetros abrangentes de apeténcia pelo risco e indicadores de recuperacao e escalada.
O GRC também apoia o Conselho de Administragcdo durante os processos de planeamento de risco e capital ao nivel do
Grupo.

— O Comité de Risco Nao Financeiro (NFRC) supervisiona, governa e coordena a gestao de riscos ndo-financeiros no
Grupo Deutsche Bank e estabelece uma perspetiva holistica e transversal ao risco dos principais riscos ndo-financeiros
do Grupo, incluindo o risco de conduta e de crimes financeiros. Esta incumbido de definir um quadro de tolerancia da
apeténcia pelo risco nao financeiro, monitorizar e controlar a eficacia do modelo operacional de risco nao financeiro
(incluindo as interdependéncias entre divisdes, funcdes de controlo e diferentes fungbes de controlo), bem como mo-
nitorizar a evolugéo de riscos nao financeiros emergentes relevantes para o Grupo.

O Comité de Risco de Reputacdo do Grupo (GRRC) é responsavel pela supervisdo, governagéo e coordenagéo da
gestéo do risco de reputagéo e garante um processo de retrospetiva e ensinamentos retirados. Analisa e decide todas
as questoes de risco de reputagéo transmitidas pelos Comités Regionais de Risco de Reputagéo (RRRC) e as decisdes
dos RRRC que tenham sido objeto de recurso pelas divisdes de negdcio, funcdes de infraestrutura ou gestéo regional.
Fornece orientagéo sobre as questdes de risco de reputagcéo ao nivel do Grupo, incluindo a comunicagdo de temas
sensiveis, aos niveis apropriados do Grupo Deutsche Bank. Os RRRC, que sao subcomités do GRRC, sdo responsa-
veis pela supervisao, governo e coordenagao da gestdo do risco de reputacdo nas respetivas regides em nome do
Conselho de Administragéo.

O Comité de Risco da Sociedade (ERC) foi criado com o intuito de se centrar nas tendéncias de risco, eventos e
carteiras de risco transversal em toda a sociedade, reunindo especialistas em matéria de risco de varias areas de risco.
Como parte do seu mandato, o ERC aprova o inventario de risco, determinados aumentos do limiar do pais e da
industria e diretrizes de concegao de cenarios para testes de esforgo mais rigorosos em todo o grupo, bem como testes
de esforgo inversos. Analisa os resultados dos testes de esforgo em conformidade com a apeténcia pelo risco, analisa
a perspetiva de risco, os riscos emergentes e os tépicos com implicagdes em toda a empresa.
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— O Comité de Governacéao de Produtos esta incumbido de assegurar que haja supervisdo, governagéo e coordenagao
adequadas da Governagao de Produtos no Grupo, estabelecendo uma perspetiva transversal ao risco e holistica dos
principais riscos financeiros e nao financeiros associados a produtos e transagdes ao longo do ciclo de vida.

— O Conselho de Gestao de Recursos Financeiros (FRMC) é um organismo de governagao ad-hoc, presidido pelo Diretor
financeiro e pelo Gestor de risco, com autoridade delegada pelo Conselho de Administragédo para supervisionar a gestéo
de crises financeiras no banco. O FRMC fornece um Unico férum para supervisionar a execugao do Plano de financiamento
de contingéncia e do Plano de recuperagéo do grupo. O conselho recomenda a implementacdo de a¢des de redugéo em
momentos de esforgo de liquidez ou de capital antecipado ou real. Especificamente, o FRMC tem a tarefa de analisar a
posicao de capital e liquidez do banco, em antecipagéo de um cenario de esforco, recomendar propostas para questoes
relacionadas com o capital e a liquidez e garantir a execugéo das decisdes tomadas.

— O Comité de gestéo de ativos e passivos do grupo foi estabelecido pelo Conselho de Administracdo. O seu mandato passa
por otimizar a origem e a implementagéo do balanco do banco e os recursos financeiros no ambito da apeténcia pelo risco
definida pelo Conselho de Administracao.

O nosso Diretor de Risco (CRO), que € membro do Conselho de Administragao, tem a responsabilidade a nivel do Grupo e
supradivisional, de estabelecer um quadro de gestao do risco com identificacdo, mensuragdo, monitorizagdo, mitigagéo e
relato adequados de riscos de liquidez, crédito, mercado, negécio e nao financeiros (incluindo riscos de reputagdo, de T,
legais, de conduta, de conformidade e regulamentares). No entanto, os quadros para determinados riscos séo estabelecidos
por outras divisdes, de acordo com o plano de afetacao de negdcios.

O CRO tem responsabilidade de gestao direta da fungao do CRO. Os deveres de controlo e gestdo do risco na fungéo do
CRO séo geralmente atribuidos a unidades de gestéo do risco especializadas que se focam na gestao de

— Tipos de risco especificos
— Riscos num negécio especifico
— Riscos numa regiao especifica.

Estas unidades de gestéo do risco especializadas tém geralmente as seguintes tarefas essenciais:

— Promover a coeréncia com a apeténcia pelo risco definida pelo GRC no quadro estabelecido pelo Conselho de Admi-
nistragao e aplicado as divisdes;

— Determinar e implementar politicas, procedimentos e metodologias de gestdo de risco e de capital apropriados aos
negocios que integram cada diviséo;

— Estabelecer e aprovar limites de risco;

— realizar analises periddicas da carteira para manter os seus riscos dentro de par@metros aceitaveis; e

— Criar e implementar infraestruturas e sistemas apropriados de gestao de risco e capital para cada divisdo.

Os Diretores de Risco de cada divisdo empresarial, tendo uma viséo holistica do respetivo negdcio, desafiam e influenciam
as estratégias das divisbes, a consciéncia e a propriedade do risco, bem como o cumprimento da apeténcia pelo risco.

A funcéo de Gestédo do Risco da Sociedade (ERM) define um quadro de gestéo do risco ao nivel do banco, procurando
garantir que todos os riscos ao nivel do Grupo e das Divisdes sao identificados, assumidos e avaliados quanto ao impacto
material. A ERM é também responsavel por agregar e analisar informagdes e concentragdes de risco ao nivel da empresa,
incluindo a revisao dos perfis de risco/rentabilidade de carteiras para apoiar a tomada de decisdes informada relativamente
a aplicagéao eficaz dos recursos do Banco. A ERM esta incumbida de:

— Gerir a apeténcia pelo risco empresarial ao nivel do Grupo, incluindo o quadro e a metodologia quanto a forma como
a apeténcia pelo risco é aplicada a diferentes tipos de risco, negécios e entidades juridicas;

— Integrar e agregar riscos para proporcionar maior transparéncia do risco empresarial para apoiar a tomada de decisoes;

— Encomendar testes de esforco relativos ao futuro e gerir planos de recuperagéo do Grupo; e

— Gerir e melhorar a eficacia do quadro de gestao do risco.

O departamento de Conformidade protege as licengas de funcionamento do Banco, estabelecendo um quadro para promover
e impor o cumprimento das regras e dos regulamentos. Eles fornecem uma garantia independente e objetiva ao Conselho
de Administragao sobre a adequacao da concegéo e eficacia do quadro de controlo do Risco de Conformidade para as areas
para as quais lhes foi atribuida responsabilidade.

O departamento de Combate aos Crimes Financeiros (AFC) estabelece o quadro para prevenir o branqueamento de capitais,
combater o financiamento do terrorismo e outras atividades criminosas (incluindo mas nao se limitando a fraude, suborno e

atividades de corrupgao) e assegurar o cumprimento das sangoes financeiras e comerciais.

As fungbes descritas acima tém uma linha de comunicagéo com o CRO.
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Ao funcionarem de forma independente entre si e relativamente as divisées de negécio, as nossas fun¢des Financeiras e de
Risco possuem responsabilidade partilhada para quantificar e verificar o risco que assumimos.

Apeténcia pelo risco e capacidade de risco

A apeténcia pelo risco € uma expresséo do nivel agregado e dos tipos de risco que estamos dispostos a assumir para
alcangar os nossos objetivos estratégicos, conforme definido por um conjunto de demonstragbes qualitativas e indicadores
quantitativos. Capacidade de risco define-se como o nivel maximo de risco que podemos assumir tendo em conta a base de
capital e liquidez, as capacidades de controlo e gestao do risco e as restrigbes regulamentares.

A apeténcia pelo risco € um elemento integrante dos nossos processos de planeamento de negdcio através do nosso plano
e da estratégia de risco, de modo a promover a coeréncia adequada entre os objetivos de risco, de capital e de desempenho,
considerando, simultaneamente, as restricbes da apeténcia pelo risco e da capacidade de risco no que respeita a riscos
financeiros e nao financeiros. A conformidade do plano com a nossa apeténcia pelo risco e capacidade de risco é igualmente
testada em condicdes de mercado em esforgo. A apeténcia pelo risco descendente serve como limite para a assungéo de
riscos para o planeamento ascendente das fungdes de negdcio.

O Conselho de Administragdo analisa e aprova a nossa apeténcia pelo risco e a nossa capacidade de risco anualmente, ou
com mais frequéncia no caso de mutagbes imprevistas no contexto de risco, com o objetivo de assegurar que as mesmas
sdo consistentes com a estratégia do Grupo, o contexto de negdcios e regulamentar e os requisitos das partes interessadas.

Para determinar a nossa capacidade e apeténcia pelo risco determinamos diferentes ativagdes e limiares ao nivel do Grupo,
numa base prospetiva, e definimos os requisitos de encaminhamento para consideracédo superior para medidas adicionais.
Atribuimos indicadores de risco que séo sensiveis aos riscos materiais aos quais estamos expostos e que podem funcionar
como indicadores chave da saude financeira. Adicionalmente, associamos o nosso quadro de governacao da gestéo de risco
e recuperagao com o quadro de apeténcia pelo risco.

Os relatorios relativos ao nosso perfil de risco em comparagdo com a nossa apeténcia pelo risco e estratégia de risco e a
nossa monitorizagdo das mesmas sdo apresentados regularmente ao Conselho de Administragdo. Se a apeténcia pelo risco
que pretendemos for violada, é aplicada uma matriz de governacao predefinida de envio para consideragéo superior, para
que essas falhas sejam apontadas aos respetivos comités.

Plano de risco e de capital

Plano estratégico e de capital

Realizamos anualmente um processo de planeamento estratégico integrado, que estabelece o desenvolvimento do nosso
futuro direcionamento estratégico para nés enquanto Grupo e para as nossas areas de negdcio. O plano estratégico tem
como objetivo criar uma perspetiva holistica do capital, financiamento e risco em contrapartidas de retorno de risco. O pro-
cesso traduz os nossos objetivos estratégicos de longo prazo em objetivos financeiros de curto a médio prazo mensuraveis
e permite uma monitorizagéo e uma gestao intra-anual do desempenho. Dessa forma, procura-se identificar opgoes de cres-
cimento perante o risco envolvido e a afetagdo de recursos de capital disponiveis para a promogdo de um desempenho
sustentavel. Este quadro é complementado por estratégias de carteira especificas de risco, as quais permitem uma imple-
mentagdo aprofundada da estratégia de risco ao nivel da carteira, abordando as especificidades do risco incluindo concen-
tragdes de risco.

O processo de planeamento estratégico € composto por duas fases: uma definicdo descendente de objetivos e uma funda-
mentagao ascendente.

Na primeira fase — a definigdo descendente de objetivos — 0s nossos principais objetivos de resultados (incluindo proveitos e
custos), oferta de capital, procura de capital, bem como de alavancagem, financiamento e liquidez séo discutidos para o
Grupo e para as principais areas de negécio. Neste processo, os objetivos para os cinco anos seguintes baseiam-se nas
nossas perspetivas macroeconomicas globais e no enquadramento regulamentar previsivel. Posteriormente, os objetivos sao
aprovados pelo Conselho de Administragao.

Numa segunda fase, os objetivos descendentes sdo fundamentados numa perspetiva ascendente por planos detalhados
para cada divisdo, compostos por um plano operacional discriminado mensalmente; o segundo e terceiro anos sao planeados
por trimestre e do quarto até ao quinto anos os planos sdo anuais. Os planos ascendentes propostos sdo analisados e
questionados pelo departamento financeiro e pelo departamento de risco e debatidos individualmente com os diretores das
areas de negocio. Por conseguinte, sdo tomadas em consideragao as caracteristicas especificas dos negdcios e decididos
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objetivos coerentes com a orientagéo estratégica. Os planos ascendentes incluem objetivos para as principais entidades
juridicas de andlise dos niveis de risco e de capitalizagao locais. O plano estratégico € complementado por testes de esforgo
para considerar também condigbes de tensao de mercado.

O Plano estratégico e de capital resultante é submetido ao Conselho de Administracdo para debate e aprovagéo. O plano
final € submetido ao Conselho de Fiscalizagao.

O Plano Estratégico e de Capital foi concebido para reforgar a nossa visdo de sermos um banco alemao lider, com fortes
raizes europeias e uma rede global, e tem como objetivo assegurar:

— desempenho equilibrado ajustado ao risco em todas as areas e unidades de negdcio;

— elevados padrdes de gestao do risco com enfoque em concentragdes de risco;

— conformidade com os requisitos regulamentares;

— uma posic¢ao solida de capital e liquidez; e

— Estratégia de financiamento e liquidez estavel, permitindo o planeamento de negdcios no respeito da tolerancia ao risco
de liquidez e dos requisitos regulamentares.

O processo de Planeamento estratégico e de capital permite:

— estabelecer objetivos para os ganhos, os riscos principais e a adequacao de capital, considerando o enfoque estratégico
e os planos de negocio do banco;

— Avaliar a nossa adequacao de capital no que diz respeito aos requisitos internos e externos (ou seja, o capital econémico
e o capital regulamentar); e

— Aplicar analises de testes de esforgo apropriadas para avaliar o impacto na procura de capital, na oferta de capital e na
liquidez.

Todos os objetivos financeiros comunicados externamente sao monitorizados de forma continuada em comités de gestao
apropriados. As projegdes de incumprimento sao discutidas em conjunto com potenciais estratégias de redugao, com o obje-
tivo de evitar desvios que inviabilizem a consecugéao dos objetivos. As alteragdes ao plano estratégico e de capital devem ser
aprovadas pelo Conselho de Administracéo. Atingir os nossos objetivos de solvabilidade comunicados externamente garante
que também cumprimos os requisitos do Processo de analise e avaliagao da supervisdo do Grupo (SREP) relacionados com
o racio de solvabilidade, tal como expressos pelo nosso supervisor interno.

Em 9 de dezembro de 2019, o Deutsche Bank foi informado pelo BCE da sua deciséo relativa aos requisitos prudenciais de
capital minimos para 2020, em vigor a partir de 1 de janeiro de 2020, na sequéncia dos resultados do SREP de 2019. A
decisdo reconhece os progressos que o Deutsche Bank fez desde a primeira avaliagdo do SREP em 2016, conduzindo a
uma diminuigao do Requisito de Pilar 2 (P2R) do BCE de 2,75% para 2,50% dos RWA, em vigor a partir de 1 de janeiro de
2020. Como resultado, o Deutsche Bank foi obrigado a manter um racio de CET 1 de, pelo menos, 11,58% numa base
consolidada. Este requisito de capital CET 1 incluiu o requisito de capital minimo de Pilar 1 de 4,50%, o requisito reduzido de
Pilar 2 (complemento SREP) de 2,50%, o amortecedor de conservacao de capital de 2,50%, o amortecedor contraciclico de
0,08% a partir de 1 de janeiro de 2020 (sujeito a alteragbes ao longo do ano) e o requisito de amortecedor G-Sl| de capital
inicial de 2,00%. Do mesmo modo, os requisitos de 2020 para o racio de capital Tier 1 do Deutsche Bank estavam em 13,08%
€ para o seu racio de capital total em 15,08%.

Em 12 de margo de 2020, o BCE anunciou varias medidas de supervisdo em reagéo a pandemia da COVID-19. Relativamente
a isso, o Deutsche Bank foi informado pelo BCE da sua decisdo de aplicar o artigo 104.°-A da Diretiva (UE) 2019/878 do
Parlamento Europeu (CRDV), com efeitos a partir de 12 de margo de 2020. A decisao exige que o Deutsche Bank cumpra o
seu requisito de Pilar 2 inalterado de 2,50% (complemento SREP) com pelo menos 56,25% de CET 1, 18,75% de capital
adicional de Tier 1 e 25% de capital Tier 2. Em 31 de dezembro de 2020, o Deutsche Bank tem de manter numa base
consolidada um racio de CET 1 de, pelo menos, 10,42%, um réacio de Tier 1 de, pelo menos, 12,39% e um racio de Capital
Total de, pelo menos, 15,02%. Este requisito de capital de CET 1 inclui o requisito de capital minimo de Pilar 1 de 4,50%, o
requisito de Pilar 2 (complemento SREP) de 1,41%, o amortecedor de conservacao de capital de 2,50%, o amortecedor
contraciclico (sujeito a alteragcdes ao longo do ano) de 0,02% e o mais alto do nosso amortecedor G-SlI/O-SlI de 2,00%. De
forma correspondente, o requisito de capital de Tier 1 inclui adicionalmente um requisito minimo de capital de Tier 1 de 1,50%
acrescido de um requisito de Pilar 2 de 0,47%, e o requisito de Capital Total inclui ainda um requisito de capital minimo de
Tier 2 de 2,00% e um requisito de Pilar 2 de 0,63%. Além disso, o BCE comunicou ao Deutsche Bank que a sua expectativa
individual de manter um complemento de capital de CET 1 de Pilar 2, geralmente referido como "orientagéo de Pilar 2" sera
vista apenas como orientagao e — até nova notificagdo — uma violagéo desta orientagéo néo ira desencadear a necessidade
de fornecer um plano de restabelecimento do capital ou a necessidade de executar medidas para a reconstrugao do capital
de CET 1. O BCE comunicou ainda que, uma vez passado este periodo de dificuldades financeiras, sera concedido aos
bancos tempo suficiente para acumularem novamente as reservas.

Em dezembro de 2020, o BCE informou o Deutsche Bank de que estes requisitos de capital permanecerao inalterados em
2021, sem atualizagédo dos requisitos no quadro do SREP de 2020, para o qual, a luz da pandemia e da situagdo econémica
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e financeira Unica que a mesma gerou, e em conformidade com a declaragéo da EBA de 22 de abril de 2020, o BCE adotou
uma "abordagem pragmatica", com base na qual, em principio, nao sao emitidas novas decisdes no ciclo de 2020. As deci-
sdes do SREP de 2019 continuardo a ser aplicadas, alteradas pelas medidas adicionais de supervisdo acima mencionadas
anunciadas em 12 de margo de 2020

Em 2021, o Deutsche Bank participara no teste de esforgo da EBA de 2021, que foi adiado de 2020 devido a pandemia da
COVID-19. Através dos seus procedimentos normais, o BCE considerara o nosso desempenho quantitativo no cenario ad-
verso como um fator de informagéo ao reconsiderar o nivel das Orientagdes de Pilar 2 na sua avaliagédo do SREP de 2021 e
0 nosso desempenho qualitativo como um unico aspeto ao rever holisticamente o Requisito de Pilar 2. Tal como se pode ver
no cenario macroeconomico adverso publicado e no choque de mercado, o setor bancario sera testado em relagao ao cenario
mais grave de todos os testes de esforgo regulamentar europeus realizados até agora.

Devera notar-se que o Conselho de Estabilidade Financeira anunciou, em 2019, que o nosso amortecedor G-SlI sera reduzido
para 1,5% com efeito a partir de 1 de janeiro de 2021. No entanto, tal ndo altera os requisitos de capital dos Bancos, uma
vez que o amortecedor O-SlI permanece em 2,0%.

Processo de avaliacao da adequacao de capital interno

O processo de avaliagdo da adequacgéao de capital interno (ICAAP) do Deutsche Bank consiste em varias componentes bem
estabelecidas que garantem que o Deutsche Bank mantém capital suficiente para cobrir os riscos aos quais o banco esta
continuamente exposto:

— Identificagao e avaliagao do risco: O processo de identificagdo do risco constitui a base do ICAAP e resulta num inventario
de riscos para o Grupo. Todos os riscos identificados séo avaliados quanto a sua materialidade. Pode encontrar mais
detalhes na secgéo “ldentificacdo e avaliagao do risco”.

— Procura de capital/medigao do risco: As metodologias e modelos de medi¢édo do risco sdo aplicados para quantificar a
procura de capital regulatorio e econdmico que é necessaria para cobrir todos os riscos materiais, exceto os que nao
podem ser adequadamente limitados por capital, como, por exemplo, o risco de liquidez. Pode encontrar mais detalhes
nas secgdes “Perfil de risco” e “Capital, Racio de alavancagem, TLAC e MREL".

— Oferta de capital: A quantificagéo da oferta de capital refere-se a definicao de recursos de capital disponiveis para absorver
perdas inesperadas. Podem ser encontrados mais detalhes nas secgbes "Capital, Racio de alavancagem, TLAC e MREL"
e "Adequagao do Capital Econdémico”.

— Apeténcia pelo risco: O Deutsche Bank estabeleceu um conjunto de declaragdes qualitativas, indicadores quantitativos e
limiares que expressam o nivel de risco que estamos dispostos a assumir para atingir os nossos objetivos estratégicos.
As violagdes do limiar estéo sujeitas a um quadro de governagao dedicado que aciona medidas de gestdo que visam
proteger a adequagéao de capital. Pode encontrar mais detalhes nas secgdes “Apeténcia pelo risco e capacidade de risco”
e “Indicadores de risco fundamentais”.

— Planeamento de capital: Os limiares de apeténcia pelo risco para indicadores de adequacgao de capital constituem limites
que tém de ser cumpridos no plano estratégico para proteger a adequagéao de capital numa base prospetiva. Pode encon-
trar mais detalhes na seccao “Plano estratégico e de capital”.

— Testes de esforgco: Os nimeros do plano de capital sdo também considerados sob varios cenarios de teste de esforgo
para provar a resiliéncia e a viabilidade global do banco. Os indicadores de adequacao de capital regulatério e econémico
sdo também sujeitos a testes de esforgo regulares ao longo do ano para avaliar constantemente a posi¢ao de capital do
Deutsche Bank em cenarios de esfor¢o hipotéticos e para detetar vulnerabilidades sob esforgo. Pode encontrar mais
detalhes na secgdo “Testes de esforgo”.

— Avaliagéo da adequacao de capital: Embora a adequacéo de capital seja constantemente monitorizada ao longo do ano,
o ICAAP é concluido com uma avaliagdo da adequagado de capital anual dedicada (CAS). A avaliagdo consiste numa
declaragéo do Conselho de Administragéo sobre a adequagéo de capital do Deutsche Bank, que esta associada a con-
clusdes especificas e medidas de gestéo a tomar para salvaguardar a adequagao de capital numa base prospetiva.

Como parte do respetivo ICAAP, o Deutsche Bank distingue entre uma perspetiva interna normativa e uma perspetiva interna
econdmica. A perspetiva interna normativa refere-se a uma avaliagéo plurianual da capacidade de cumprir todos os requisitos
legais relacionados com o capital e as exigéncias de supervisdo numa base continua sob um cenario de base e um cenario
adverso. A perspetiva econdmica interna refere-se a um processo interno que visa a adequagao de capital utilizando modelos
de procura de capital econdmico interno e uma definigdo de oferta de capital econdmico interno. Ambas as perspetivas se
centram na manutengao da continuidade do Deutsche Bank.

Testes de esforco

O Deutsche Bank implementou um quadro de teste de esforgo para satisfazer os requisitos de testes de esforgo internos e
externos. Os testes de esforgo internos sao baseados em métodos desenvolvidos internamente e envolvem varios casos de
utilizagao de gestéo do risco (tipo de risco especifico, bem como risco transversal). Os testes de esforgo internos sdo parte
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integrante do nosso quadro de gestéo do risco, complementando as medidas de risco tradicionais. O quadro de teste de
esforgo do risco abrangente, o Group Wide Stress Test Framework (GWST), atende varios processos de gestao bancaria,
em particular o processo de planeamento estratégico, o ICAAP, o quadro de apeténcia pelo risco e a atribuicéo de capital. E
realizado um teste de esforgo do plano de capital para avaliar a viabilidade do nosso plano de capital em circunstancias
adversas e para demonstrar uma ligacao clara entre a apeténcia pelo risco, a estratégia de negdcio, o plano de capital e os
testes de esforco. Os testes de esforgo regulamentares, como por exemplo o teste de esforgo da Autoridade Bancaria Euro-
peia (EBA) e o teste CCAR (Comprehensive Capital Analysis and Review) baseado nos EUA, seguem rigorosamente os
processos e as metodologias previstas pelas autoridades reguladoras.

Os nossos testes de esforgo internos sdo realizados regularmente para avaliar o impacto de uma crise econdémica grave,
bem como de eventos adversos especificos do banco, no nosso perfil de risco e na nossa posigao financeira. O nosso quadro
de testes de esforgo compreende abordagens regulares baseadas nas sensibilidades e em cenarios que abordam diferentes
gravidades e localizagdes. Incluimos nas nossas atividades de teste de esforco todos os tipos de risco significativo. Estas
atividades sao complementadas por analises pessimistas especificas da carteira e do pais, bem como por mais requisitos
regulamentares, tais como testes de esforgo inverso anuais e testes de esfor¢o adicionais solicitados pelas entidades regu-
ladoras ao nivel do Grupo ou de entidades juridicas. As nossas metodologias sdo submetidas a escrutinio regular por uma
equipa de validag&o interna no Deutsche Bank (Gestao do risco do modelo), para analisar se captam corretamente o impacto
de um determinado cenario de esforgo.

A fase inicial do nosso testes de esforgo do risco transversal consiste na definigdo de um cenario de crise macroeconémica
pela ERM Risk Research, em colaboragao com especialistas. A ERM Risk Research monitoriza o desenvolvimento politico e
econdémico em todo o mundo, mantendo um mapa macroeconémico de valores que identifica os cenarios potencialmente
prejudiciais. Com base em modelos quantitativos e avaliagdes de peritos, os parametros econémicos tais como taxas cam-
biais, taxas de juro, crescimento do PIB e taxas de desemprego séo definidos em conformidade para refletir o impacto na
nossa atividade. Os parametros do cenario sao traduzidos em fatores de risco especificos, por peritos na matéria nas unida-
des de risco. Com base nos nossos modelos internos de testes de esforgo, sao calculadas as seguintes métricas principais
sob esforgo: ativos ponderados pelo risco, impactos sobre os lucros e perdas e capital econémico por tipo de risco. Estes
resultados sao agregados ao nivel do Grupo e sao derivados os principais indicadores tais como o racio de CET 1, o racio
de ECA, o racio de MREL e o racio de alavancagem em esforgo. Também s&o considerados os impactos do esforgo no racio
de cobertura de liquidez (LCR) e nas reservas de liquidez. O horizonte temporal dos testes internos de esforgo é de um a
cinco anos, dependendo do caso de utilizagdo e dos pressupostos do cenario. O Comité de Risco da Sociedade (ERC)
analisa os resultados finais do esforgo. Apds a comparagao desses resultados com a nossa apeténcia pelo risco definida, o
ERC debate ainda medidas especificas de redugao para solucionar o impacto do esforco, alinhadas com o plano geral estra-
tégico e de capital se forem ultrapassados determinados limites. Os resultados séo também integrados no planeamento de
recuperagao, o qual é crucial para a recuperabilidade do Banco em periodos de crise. O resultado é apresentado a diregao
até ao Conselho de Administragdo para promover a sensibilizagdo ao mais alto nivel, j& que fornece perspetivas essenciais
de vulnerabilidades especificas do negdcio e contribui para a avaliagéo geral do perfil de risco do banco.

Os testes de esforgo ao nivel do grupo realizados em 2020 indicaram que a capitalizacdo do banco, aliada as medidas de
mitigagao disponiveis, conforme definido no Plano de Recuperagao do Grupo, permitem alcangar o nivel de saida de esforgo
definido internamente.

O teste de esforgo inverso de risco transversal alavanca o quadro GWST e é tipicamente realizado anualmente para desafiar
0 nosso modelo de negdcio ao determinar cenarios que pudessem fazer com que nos tornassemos inviaveis. Este teste de
esforgo inverso baseia-se num cenario macroecondmico hipotético melhorado por eventos idiossincraticos com base nos
principais riscos monitorizados para cada tipo de risco. Comparando um tal cenario hipotético que resultaria na ndo viabilidade
do banco, com o contexto econdmico atual, consideramos que a probabilidade de ocorréncia desse cenario de esforgo hipo-
tético é extremamente baixa. Desta forma, ndo acreditamos que a continuidade do nosso negdécio esteja em risco.

Em 2020, reforcamos ainda mais o nosso quadro através das seguintes iniciativas:
- Adocao e implementagado de macro-previsdes baseadas no “Consenso” para os nossos cenarios de base de testes
de esforgo internos
- Ligar a plataforma de testes de esforco a ferramenta de aplicacéo de capital para melhor captar os efeitos de se-
gunda ordem.

Além do GWST, que inclui todos os tipos de risco importantes e os principais fluxos de receitas, temos programas de teste
de esforgo individuais para todos os indicadores de risco relevantes em linha com os requisitos regulamentares. Para os
programas de teste de esforgo relevantes devem consultar-se as sec¢des que descrevem os métodos individuais de gestéo
do risco.

O Deutsche Bank também participou no teste de esforco CCAR baseado nos EUA, conforme implementado nos termos da

Lei Dodd-Frank dos EUA. A Reserva Federal (FRB) divulgou publicamente que ndo se opunha aos planos de capital apre-
sentados pela DB USA Corporation e a DWS USA Corporation.
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Sistemas de medicao e relatorio do risco

Os nossos sistemas medicao do risco servem de base a relatérios regulamentares e divulgacdes externas, bem como rela-
térios de gestao internos em matéria de risco de crédito, de mercado, de liquidez, transversal, de negdcio, operacional e de
reputacdo. A infraestrutura de risco incorpora as entidades juridicas e divisdes relevantes e esta na base de relatérios em
matéria de posicdes de risco, adequagao de capital e utilizagédo de limites, limiares ou objetivos destinados as fungdes rele-
vantes de forma regular e pontual. As unidades estabelecidas dentro do departamento financeiro e da fungao de risco assu-
mem a responsabilidade de medigéo, andlise e relato do risco, promovendo suficientes qualidade e integridade dos dados
relacionados com o risco. Os nossos sistemas de gestao do risco s&o revistos pela auditoria do Grupo seguindo uma abor-
dagem de auditoria baseada no risco.

A comunicagao do Deutsche Bank € uma parte integrante da abordagem de gestao do risco do Deutsche Bank e, como tal,
esta em consonancia com a configuragdo organizacional que fornece informagdes consistentes ao nivel do Grupo e para
entidades juridicas importantes, bem como discriminagdes por tipos de risco, divisédo e unidades de negdcio importantes.

Os principios a seguir indicados orientam as praticas de "mensuragdo e comunicagao dos riscos" do Deutsche Bank:

— O Deutsche Bank monitoriza os riscos assumidos em relagao a apeténcia pelo risco e as contrapartidas de risco/retorno
em varios niveis do Grupo, por exemplo, ao nivel do Grupo, das divisdes, das unidades de negdcio importantes, das
entidades juridicas importantes, dos tipos de risco, da carteira e das contrapartes.

— A comunicagéao dos riscos tem de ser precisa, clara, util e completa, bem como transmitir dados de risco reconciliados e
validados para comunicar informagées de forma concisa, com vista a garantir que, para os riscos financeiros e néo finan-
ceiros significativos, o perfil de risco do banco seja claramente compreendido.

— Os comités de risco sénior, tais como o Comité de Risco da Sociedade (ERC) e o Comité de Risco do Grupo (GRC), e o
Conselho de Administragao, responsaveis pela gestao do risco e capital, recebem relatérios com regularidade (bem como
relatérios ad-hoc conforme necessario).

— As equipas dedicadas no Deutsche Bank gerem de forma proativa os riscos financeiros e néo financeiros significativos e
tém de garantir que as informagdes de gestéo exigidas existem para permitir a identificagcéo e a gestéo proativas dos
riscos e evitar concentracdes excessivas num tipo de risco especifico e entre riscos (perspetiva de risco transversal).

Ao aplicar os principios suprarreferidos, o Deutsche Bank mantém uma base comum para todos os relatérios de risco e visa
reduzir os esforgos segregados de relato, de modo a permitir ao Deutsche Bank o fornecimento de informacdes consistentes,
apenas distintas devido a granularidade e ao foco no publico-alvo.

O Banco identifica um grande nimero de indicadores nos seus sistemas de medig¢&o do risco que servem de base a relatérios
regulamentares e divulgagdes externas, bem como relatérios de gestéo internos em matéria de riscos e tipos de risco impor-
tantes. O Deutsche Bank designa um subconjunto desses indicadores como "Indicadores de risco fundamentais" que repre-
sentam os indicadores mais criticos, para os quais o Banco aplica uma apeténcia, um limite, um limiar ou um objetivo ao nivel
do Grupo, e/ou sdo apresentados sistematicamente a diregdo para discussdo ou tomada de decisdes. Os Indicadores de
risco fundamentais identificados incluem os indicadores de adequacao de capital e liquidez; pode encontrar mais detalhes na
secgao "Indicadores de risco fundamentais".
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Embora sejam utilizados varios relatérios no Banco, o Deutsche Bank designa um subconjunto desses relatérios como "Re-
latérios de risco fundamentais"”, os quais sao essenciais para apoiar o quadro de gestédo do risco do Deutsche Bank através
do fornecimento de informagdes de risco a diregéo e, deste modo, permitir que os érgdos de governo relevantes monitorizem,
realizem e controlem adequadamente as atividades de assungéo de risco do Banco.

Os principais relatorios de gestao de risco e capital utilizados para fornecer aos 6rgéos centrais de governagéo do Deutsche
Bank informagdes relativas aos perfis de risco do Grupo séo os seguintes:

— O relatério mensal do perfil de risco e capital (RCP) consiste num relatério de risco transversal e fornece uma visao
abrangente do perfil de risco do Deutsche Bank, bem como ¢é utilizado para informar o ERC, o0 GRC e o Conselho de
Administragéo e, em seguida, o Comité de Risco do Conselho de Fiscalizagdo. O RCP inclui o tipo de risco especifico,
visdes gerais em consonancia com o negdcio e assuntos relacionados com o risco ao nivel da empresa. Também inclui
atualizagdes sobre os principais indicadores de apeténcia pelo risco do grupo e outros indicadores importantes de controlo
do tipo de risco da carteira, bem como atualizagdes a evolugao dos principais riscos, destacando areas de especial im-
portancia com atualizagdes sobre as estratégias de gestao do risco correspondentes.

— O Relatério Semanal de Risco (WRR) é uma informagao semanal que cobre questdes atuais de alto nivel nas principais
areas de risco e é apresentado todas as sextas-feiras aos Membros do ERC, do GRC e do Conselho de Administragéo e,
subsequentemente, aos Membros do Comité de Risco do Conselho de Fiscalizagcdo. O WRR é caracterizado pela natureza
ad-hoc dos seus comentarios, bem como pela cobertura de temas, e esta centrado em indicadores de risco mais volateis.

— Os testes de esforco macroeconémicos ao nivel do Grupo sé&o, em geral, realizados duas vezes por trimestre (ou mais
frequentemente se necessario). Aqueles sao apresentados e analisados no ERC e transmitidos ao GRC, se tal for consi-
derado necessario. Os principais indicadores de desempenho em esfor¢o sdo avaliados em relagdo aos limiares de ape-
téncia pelo risco do Grupo.

Embora os relatérios suprarreferidos sejam utilizados ao nivel do Grupo para monitorizar e analisar o perfil de risco do
Deutsche Bank de forma holistica, existem outros relatérios de gestdo normalizados e pontuais complementares, incluindo
para Tipos de Risco ou Carteiras de Foco, que sao utilizados para monitorizar e controlar o perfil de risco.

Planeamento de recuperacao e resolucao

A Diretiva sobre recuperagao e resolugao de bancos (BRRD) foi introduzida em 2014 e atualizada em 2019 para reduzir a
probabilidade de uma outra crise financeira, aumentar a resiliéncia das instituicdes em esforgo e, por fim, apoiar a estabilidade
de longo prazo dos sistemas financeiros sem expor o dinheiro dos contribuintes a perdas.

Em linha com a BRRD e com a respetiva legislagdo alema Sanierungs- und Abwicklungsgesetz (ESG), introduzimos e me-
Ihoramos continuamente um quadro de planeamento de recuperacao e resolugdo concebido para antecipar, identificar, miti-
gar e gerir de forma atempada e coordenada o impacto dos eventos adversos no Grupo e a sua capacidade de continuar
Ccomo uma preocupagao continua.

A atualizagao de 2020 do nosso plano de recuperagao do Grupo mostra um quadro de planeamento de recuperagéao bem
estabelecido e reflete melhorias direcionadas para abordar o ultimo feedback regulatério. As atualizagdes desta iteragdo do
plano incluem o seguinte:

— A governanca de recuperagéo reflete as mudancgas nas fun¢des de infraestrutura e de negdcios, para facilitar uma rapida
comunicagao e transigéo entre os 6rgaos de governanga "business-as-usual" e "crise";

— Todos os indicadores de recuperagao foram alinhados com a nova apeténcia pelo risco e orientagao regulatoria do Grupo,
integrando o racio de financiamento estavel liquido (NSFR) e novos indicadores de alerta precoce para melhorar ainda
mais a nossa capacidade de antecipar crises graves, por exemplo, novos indicadores centrados na rentabilidade; e

— A capacidade geral de recuperagédo atualizada foi avaliada no que respeita a COVID-19 e é considerada suficiente para
suportar cenarios de esforgo de capital e liquidez graves, de acordo com o requisito da BRRD.

Tal como nos anos anteriores, o Plano de Recuperagéo de 2020 do Grupo foi preparado com o esforgo conjunto das equipas
de Risco, Finangas e Divisdes de Negdécio, com a supervisdo do Conselho de Administragcdo, que é responsavel pela sua
aprovacgao e submissao a autoridade.

O plano de resolugao do Grupo, por outro lado, é preparado pelas autoridades de resolugao, e ndo pelo proprio banco.
Trabalhamos em estreita colaboragdo com o Conselho Unico de Resolugdo (CUR) e a autoridade federal de superviséo
financeira da Alemanha (Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, BaFin), que estabelecem o plano de resolugao do
grupo para o Deutsche Bank, o qual se baseia, atualmente, numa recapitalizagado com um Unico ponto de entrada (SPE)
como a estratégia de resolugdo preferencial. No ambito da estratégia de recapitalizacdo SPE, a empresa-mée, o Deutsche
Bank AG, seria recapitalizada através de uma depreciagéo e/ou conversagao em capital de instrumentos de capital (Common
Equity Tier 1, Tier 1 adicional, Tier 2) e outros passivos elegiveis para estabilizar o grupo. No prazo de um més a contar da
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aplicacdo da ferramenta de recapitalizagéo para recapitalizar uma instituicdo, a BRRD (conforme transposta para a ESG)
exige que a instituicdo em causa prepare um plano de reorganizagao do negocio que aborde as causas de incumprimento e
vise recuperar a viabilidade de longo prazo da instituicdo. Para apoiar e melhorar ainda mais a continuidade operacional do
banco para fins de planeamento da resolucéo, o DB completou em grande parte os preparativos adicionais, nomeadamente
acrescentando clausulas de suspenséo de rescisdo aos acordos financeiros dos clientes regidos por legislagdo ndo comuni-
taria e incluindo disposigbes de continuidade nos principais acordos de servigo. Os contratos financeiros e acordos de servi-
¢os regidos pela legislacao da UE ja estéo cobertos por leis estatutarias que impedem a rescisao apenas devido a qualquer
medida de resolugao.

A BRDD obriga os bancos nos Estados-Membros da UE a manter requisitos minimos de fundos proprios e passivos elegiveis
(MREL) para tornar a resolugéo credivel ao estabelecer uma capacidade de absorgao de perdas e de recapitalizagéo sufici-
ente. Além dos MREL, o Deutsche Bank, como banco de importancia sistémica global, esta sujeito a normas minimas globais
para a capacidade de absorcdo de perdas totais (TLAC), que estabelece requisitos rigorosos para o montante e a elegibili-
dade dos instrumentos a serem mantidos para efeitos de recapitalizagéo. Em particular, os instrumentos de TLAC tém de ser
subordinados (incluindo a divida sénior designada como “nao preferencial”’, mas também na forma de instrumentos de capital
regulamentar) a outros passivos sénior. Isto garante que uma recapitalizacédo seria aplicada, em primeiro lugar, aos instru-
mentos de TLAC e capital, que tém de ser esgotados antes de uma recapitalizagdo poder afetar outros passivos sénior
(“preferenciais”) tais como depdsitos, derivados, instrumentos de divida "estruturada” e obrigagdes “plain vanilla” preferenci-
ais sénior.

Nos Estados Unidos, o Deutsche Bank AG é obrigado, ao abrigo do Titulo | da Lei Dodd-Frank da Reforma de Wall Street e
de Protegdo do Consumidor ("Lei Dodd-Frank"), conforme alterada, a preparar e enviar periodicamente ao Conselho da
Reserva Federal e da Federal Deposit Insurance Corporation ("FDIC") um plano de resolugdo completo ou especifico (o
"Plano de Resolugao dos EUA") num calendario prescrito por essas agéncias. O Plano de Resolugéo dos EUA deve demons-
trar que o Deutsche Bank AG tem a capacidade de executar e implementar uma estratégia para a resolugéo ordenada das
suas entidades e operacdes relevantes nos EUA. Para as sociedades sedeadas no estrangeiro sujeitas a estes requisitos de
plano de resolugao, tais como o Deutsche Bank AG, o Plano de resolugao dos EUA refere-se apenas a subsidiarias, sucur-
sais, agéncias e negocios domiciliados ou cujas atividades séo realizadas na totalidade ou numa parte significativa nos Es-
tados Unidos.

O Deutsche Bank AG apresentou o seu mais recente Plano de Resolu¢do completo nos EUA em junho de 2018. O Plano de
Resolugéo dos EUA de 2018 descreveu a estratégia de ponto de entrada unico para as operagdes do Deutsche Bank nos
EUA e prescreveu a forma como a DB USA Corporation forneceria um suporte de liquidez e de capital as suas subsidiarias
de entidades importantes dos EUA e asseguraria a sua dissolugao solvente fora dos procedimentos de resolugao aplicaveis.
Em dezembro de 2018, o Deutsche Bank recebeu feedback regulatério do Conselho da Reserva Federal e do FDIC, que
concluiram que o Plano de Resolugéo do Deutsche Bank nos EUA ndo apresentava quaisquer deficiéncias, mas identificaram
uma debilidade no plano, associada aos mecanismos de governacéo e aos fatores de ativagéo de agravamento relacionados.
Na sequéncia do feedback acima mencionado, o Deutsche Bank foi obrigado pelo Conselho da Reserva Federal e pelo FDIC
a demonstrar, numa apresentacéo especifica, que a deficiéncia tinha sido remediada. Em conformidade com os requisitos
do Conselho da Reserva Federal e do FDIC, o Deutsche Bank AG apresentou esta apresentagao especifica em setembro de
2020. Em dezembro de 2020, o Conselho da Reserva Federal e o FDIC confirmaram que a deficiéncia tinha sido remediada.
Na sequéncia desta apresentagdo, os préximos Planos de Resolugédo do Deutsche Bank nos EUA especificos e completos
deverdo ser apresentados em 2021 e 2024, respetivamente.
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Gestao do risco e de capital

Gestao de capital

A Tesouraria gere a solvabilidade, os racios de adequagéo de capital, alavancagem e recapitalizacdo a nivel do Grupo e
localmente, em cada regido, conforme aplicavel. A Tesouraria implementa a nossa estratégia de capital, que é desenvolvida
pelo Comité de risco do grupo e aprovada pelo Conselho de Administragdo. A tesouraria, de forma direta ou através do
Comité de gestdo de ativos e passivos, gere, entre outras coisas, a emissao e a recompra de agdes e instrumentos de capital,
a cobertura de racios de capital face a oscilagdes cambiais, a definicdo de capacidades para os principais recursos financei-
ros, a concegao da atribuicdo do capital préprio dos acionistas e o planeamento de capital regional. Estamos plenamente
empenhados em manter a solidez da nossa capitalizagéo, tanto numa perspetiva econémica, como numa perspetiva regula-
mentar. Acompanhamos e ajustamos continuamente os requisitos globais de procura e oferta de capital, numa tentativa de
alcangar o saldo adequado das consideragdes econdmicas e regulamentares em todos os momentos e sob todas as pers-
petivas. Estas perspetivas incluem o patriménio liquido contabilistico (book equity), calculado com base nas normas contabi-
listicas IFRS, no capital regulamentar e no capital econémico, bem como nos requisitos de capital especificos de agéncias
de notagdo de crédito.

A Tesouraria gere a emisséo e a recompra de instrumentos de capital, nomeadamente instrumentos de capital Common
Equity Tier 1, Tier 1 adicional e Tier 2, bem como instrumentos de passivos elegiveis de TLAC/MREL. A Tesouraria acompa-
nha constantemente o mercado no que se refere a negocios de gestao de passivos. Essas operagbes representam uma
oportunidade contraciclica para criar capital Common Equity Tier 1, recomprando as nossas emissdes abaixo do par.

A Tesouraria administra a sensibilidade dos nossos racios de capital relativamente a variagdes nas divisas. Para este efeito,
a Tesouraria determina as divisas contra as quais deve existir cobertura, desenvolve estratégias de cobertura adequadas em
estreita cooperagao com a Gestao do risco e, por fim, executa essas coberturas. O capital investido nas nossas subsidiarias
e agéncias estrangeiras nas principais divisas, Euro, Dolar dos Estados Unidos, Renminbi Chinés e Libra Esterlina, nao é
coberto para equilibrar os respetivos efeitos de movimentos em elementos de dedugdo de capital e ativos ponderados pelo
risco. O capital investido em divisas secundarias é parcialmente coberto tendo em conta a procura de capital ou integralmente
coberto.

Definicao de limites para recursos

A utilizagdo de recursos financeiros essenciais € influenciada através de processos e incentivos de governagao.

Os objetivos de capacidade de recursos sao revistos no nosso plano estratégico anual com as nossas ambigdes ao nivel de
CET 1 e racio de alavancagem. Como parte do nosso processo trimestral, o Comité de gestao de ativos e passivos do grupo
aprova limites de recursos para divisGes para o total da procura de capital (definido como a soma dos ativos ponderados pelo
risco [RWA] e de determinados equivalentes de RWA de elementos de dedugao de capital) e exposi¢édo a alavancagem que
se baseiam no plano estratégico mas ajustados para as condigdes de mercado e as perspetivas de curto prazo. Os limites
sé&o aplicados através de um processo de monitorizagéo estrita e de um mecanismo de sobrecarga.

Os requisitos de capital regulamentares globais sao principalmente impulsionados pelos nossos requisitos de racio CET 1
(solvabilidade) ou racio de alavancagem (alavancagem), consoante o que seja a restrigdo mais vinculativa. Para a afetagao
interna de capital, a contribuicdo combinada de cada segmento para o racio de Common Equity Tier 1 do Grupo, o racio de
alavancagem do Grupo e a perda de capital em situagao de esfor¢o do Grupo é ponderada para refletir a respetiva importancia
relativa e o nivel de restricdo para o Grupo. Os contributos para o racio de Common Equity Tier 1 e o racio de alavancagem
séo medidos através do RWA e da exposigcéo ao racio de alavancagem (LRE). A perda de capital em situagéo de esforco do
Grupo é uma medida da exposi¢éo de risco econdmico global do Grupo sob um cenério de esforgco definido. O goodwill e
outros ativos intangiveis sao diretamente atribuidos aos respetivos segmentos, suportando o calculo do capital proprio dos
acionistas tangivel afetado e a respetiva taxa de retorno.

A maioria das nossas subsidiarias e algumas agéncias estéo sujeitas a requisitos de capital legais e regulamentares. Na
elaboragéo, implementacgéo e testes do nosso capital e da nossa liquidez temos em conta na integra esses requisitos legais
e regulamentares. Quaisquer pedidos de capital material das nossas agéncias e subsidiarias em todo o mundo s&o apresen-
tados e aprovados pelo Comité de Investimentos do Grupo antes da execugéao.

Além disso, a Tesouraria esta representada no comité de investimentos do maior fundo de pensdes do Deutsche Bank, que

define as orientagdes de investimento para este fundo. Esta presencga visa garantir que os ativos relacionados com pensdes
estdo harmonizados com os passivos relacionados com pensdes, protegendo, assim, a base de capital do banco.
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Identificacao e avaliacdao do risco

Identificamos regularmente os riscos das nossas operagdes de negocio e da infraestrutura, também sob condi¢des de es-
forco, e avaliamos a materialidade dos riscos identificados relativamente a sua gravidade e probabilidade de ocorréncia. O
processo incorpora entradas tanto da primeira como da segunda linha de defesa. A avaliacdo dos riscos atuais € comple-
mentada por uma visédo dos riscos emergentes, através da aplicacdo de uma perspetiva prospetiva. O processo de identifi-
cacao e avaliacdo do risco resulta no nosso inventario de risco, que captura o risco material em varios negocios e entidades.
As atualizagbes regulares ao inventario de risco sao comunicadas diregao juntamente com o perfil de risco e sao determi-
nantes para os nossos processos de gestao do risco.

Este quadro fornece a base, através da qual conseguimos agregar os riscos do Grupo nas suas varias empresas e entidades.
O inventario de risco resultante, apos revisdo e avaliagdo por parte da dire¢gdo, tem impacto nos principais processos de
gestéo do risco, incluindo o desenvolvimento de cenarios de esforco personalizados para o perfil de risco do Deutsche Bank,
a calibragao da apeténcia pelo risco e a monitorizagéo e comunicagao do perfil de risco. Os riscos no inventario sao também
mapeados para os seguintes tipos de risco como parte da taxonomia do tipo de risco: risco de crédito, risco de mercado,
risco operacional, risco de liquidez, risco de negdcio, risco de reputagéo e risco cruzado.

Gestao do risco de crédito e qualidade dos ativos

Quadro do risco de crédito

O risco de crédito decorre de todas as transagbes em que existem créditos reais, contingentes ou potenciais, sobre qualquer
contraparte, mutuario, devedor ou emitente (a que nos referimos coletivamente como “contrapartes”), incluindo os créditos
que pretendemos distribuir. Estas transacoes, em geral, fazem parte das nossas atividades de concesséo de crédito ndo
relacionado com negociagao (tais como empréstimos e passivos contingentes) e da nossa atividade de negociacao direta
com os clientes (tais como derivados OTC). Além disso, incluem obriga¢des negociadas e titulos de divida. Os valores escri-
turados dos investimentos em agdes sdo também divulgados na nossa secgéo de risco de crédito. Gerimos as respetivas
posigdes no ambito dos nossos quadros de risco de mercado e risco de crédito.

Com base na taxonomia do tipo de risco, o risco de crédito esta agrupado em cinco categorias, nomeadamente risco de
incumprimento/migracao, risco de pais, risco de operagéo/liquidacao (risco de exposigéo), risco de mitigacéo (falha) e risco
de concentragao. Isto € complementado por uma avaliagédo regular da identificacdo e materialidade dos riscos.

— Orisco de incumprimento/migragéo como principal elemento do risco de crédito é o risco de uma contraparte ndo cumprir
as suas obrigagbes de pagamento ou sofrer uma deterioragao significativa na qualidade crediticia que aumente a proba-
bilidade de incumprimento.

— Risco de pais € o risco de as contrapartes solventes e capazes néo conseguirem cumprir as suas obrigacoes devido a
politicas ou uma intervengéo soberana direta.

— Risco de operagao/liquidagéo (risco de exposi¢do) € o risco resultante de qualquer exposigcao positiva futura existente,
contingente ou potencial.

— Risco de mitigagdo € o risco de perdas mais elevadas devido ao facto de as medidas de redugéo do risco néo terem o
efeito esperado.

— Risco de concentracéo € o risco de um desenvolvimento adverso numa Unica contraparte, pais, setor ou produto especifico
que resulte numa deterioragéo desproporcional no perfil de risco das exposigdes ao crédito do Deutsche Bank em relagéo
a essa contraparte, pais, setor ou produto.

Gerimos 0 nosso risco de crédito de acordo com a filosofia e principios que se seguem:

— A nossa fungéo de gestao do risco de crédito é independente das nossas divisées, e em cada uma das nossas divisdes
sdo aplicados de forma consistente normas, processos e principios em termos de decisdo de crédito.

— Um principio fundamental da gestéo do risco de crédito € a investigacdo (due diligence) do crédito do cliente. A nossa
selegéo de clientes é alcangada em colaboragdo com as nossas contrapartes das divisdes, que constituem uma primeira
linha de defesa.

— Temos como objetivo impedir a concentragao indevida de tail-risks (perdas inesperadas de grande magnitude), para o que
mantemos uma carteira de crédito diversificada. As concentragdes no que se refere a clientes, setores, paises e especifi-
camente associadas a produtos sao avaliadas e geridas, considerando a nossa apeténcia pelo risco.

— Mantemos padrdes de subscricdo com o objetivo de evitar um risco elevado de crédito indevido a nivel das contrapartes
e das carteiras. Alargamos posi¢cdes em numerario ndo garantidas e utilizamos ativamente a cobertura para redugao do
risco. Procuramos garantir a nossa carteira de derivados através de acordos de garantia colateral e podemos cobrir adici-
onalmente os riscos de concentragdo para maior redugao dos riscos de crédito decorrentes de variagbes no mercado
subjacente.
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— Cada nova linha de crédito e cada extensé&o ou alteragdo material a uma linha de crédito existente (como sejam a respetiva
duragédo, a estrutura da garantia colateral ou as principais condi¢des) relativamente a qualquer contraparte requerem a
aprovagao de crédito ao nivel da autoridade competente. Concedemos poderes de aprovacao de crédito de acordo com
as habilitagdes, experiéncia e formagao individuais, e revemos periodicamente estas condi¢des.

— Gerimos todas as nossas exposi¢des de crédito a cada devedor em todo o nosso Grupo consolidado com base no "prin-
cipio do devedor unico" (conforme exigido ao abrigo do artigo 4.°, n.° 1, ponto 39, do CRR), ao abrigo do qual todos os
instrumentos de crédito concedidos a um grupo de mutuarios ligados entre si (por exemplo, por uma entidade que detenha
a maioria dos direitos de voto, do capital ou outros) séo consolidados sob um grupo.

— Criamos equipas especializadas no ambito da Gestao do risco de crédito para calcular notagdes de crédito internas dos
clientes, analisar e aprovar as transagdes, monitorizar a carteira ou cobrir clientes com créditos reestruturados. Para efei-
tos de aprovacgédo de transagdes, as equipas estruturadas de gestéo do risco de crédito estdo alinhadas com as respetivas
areas de negécio de concessao de crédito.

— Sempre que necessario, estabelecemos processos para comunicar exposicées ao crédito ao nivel de uma entidade juri-
dica.

Medicao do risco de crédito

O risco de crédito € medido por notagao de crédito, pela procura de capital regulamentar e interna e pelos indicadores-chave
de crédito mencionados abaixo.

A notacgao de crédito € uma parte essencial do processo de crédito e de subscricdo do Banco e estabelece as bases para a
determinagao do nivel de uma contraparte ou carteira, da decisdo de crédito e dos pregos de transagédo, bem como para a
determinagéo da procura de capital regulatério de risco de crédito. A cada contraparte deve ser atribuida uma notacao de
crédito, a qual tem de ser revista, no minimo, anualmente. A monitorizagéo continua das contrapartes permite manter as
notagdes de crédito atualizadas. Nao deve existir um limite de crédito sem uma notagao de crédito. A cada notagao de crédito
deve ser aplicada a abordagem de notagao adequada e a notagao de crédito derivada deve ser estabelecida nos sistemas
relevantes. Foram estabelecidas diferentes abordagens de notagdo para corresponderem melhor as caracteristicas especi-
ficas das classes de exposigcao, incluindo governos centrais e bancos centrais, instituicbes, empresas e retalho.

As contrapartes das nossas carteiras ndo homogéneas & atribuida uma notagéo de crédito pela nossa fungéo de Gestéo do
risco de crédito independente. As notagdes de crédito relacionadas com o risco de pais sao fornecidas pela ERM Risk Re-
search.

A nossa analise da notacado de crédito baseia-se numa combinagéo de fatores qualitativos e quantitativos. Para atribuir uma
notacdo a uma contraparte, aplicamos metodologias internas de avaliagéo, pontuagdes (scorecards) e a nossa escala de
avaliacdo de 21 niveis destinada a avaliar a qualidade crediticia das nossas contrapartes.

As alteragbes aos modelos de crédito existentes e a introdugéo de novos modelos sdo aprovadas pelo Comité de Modelos
de Risco de Crédito Regulamentar (RCRMC), presidido pelo Diretor de CRM, antes de os modelos serem utilizados para
decisdes de crédito e calculos de capital pela primeira vez ou antes de serem significativamente alterados. Separadamente,
€ necessaria uma aprovagao do Diretor da Gestéo do Risco do Modelo. Quando apropriado, alteracdes menos significativas
podem ser aprovadas por um delegado de qualquer uma das fungdes sob uma autoridade delegada. As propostas com
elevado impacto sdo recomendadas para aprovagao pelo comité de Risco do grupo. Podera também ser necessaria aprova-
c¢ao regulamentar. A validagdo do modelo € realizada independentemente do desenvolvimento do modelo pela equipa de
gestéo do risco do modelo. Os resultados dos processos de validagao regulares estipulados por politicas internas sdo comu-
nicados ao Férum de Modelos de Risco de Crédito Regulamentar (RCRMF) e ao RCRMC, mesmo que os resultados de
validagdo nao impliquem alteragdes.

Medimos os ativos ponderados pelo risco para determinar a procura de capital regulamentar para o risco de crédito utilizando
abordagens “avangadas”, de “fundagao” e “padrao”, das quais as duas primeiras séo aprovadas pelo nosso regulador.

O método IRB avancado (método IRB) é a abordagem mais sofisticada disponivel no quadro regulamentar do risco de crédito
e permite utilizar as nossas metodologias de notacédo de crédito internas e as estimativas internas de outros pardmetros de
risco especificos. Estes métodos e parametros representam componentes fundamentais ha muito utilizados do processo
interno de medicéo e gestéo do risco que apoia o processo de aprovacéo de crédito, o calculo do capital econémico e das
perdas esperadas, bem como a monitorizagao e relato internos do risco de crédito. Os parametros relevantes incluem a
probabilidade de incumprimento (probability of default — PD), a perda em caso de incumprimento (loss given default — LGD)
e a maturidade (maturity — M) que integra a ponderagdo de risco regulamentar e o fator de conversdo do crédito (CCF) no
ambito da estimativa da exposicéo regulamentar em caso de incumprimento (exposure at default — EAD). Para a maioria das
exposicdes a risco de contraparte de derivados, bem como das transagdes de financiamento de titulos (SFT), recorremos ao
método de modelo interno (IMM), em conformidade com o regulamento CRR e o SolvV para calcular a EAD. Dispomos de
mais de sete anos de informagao histérica relativos a maioria dos nossos sistemas de notagdo interna para avaliar estes
parametros. As nossas metodologias de notagéo interna visam as notagdes referentes a pontos temporais, nao a ciclos; no
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entanto, em cumprimento dos requisitos de solvéncia regulamentares, séo calibradas com base em médias a longo prazo
das taxas de incumprimento observadas.

O método IRB basico é uma abordagem disponivel no quadro regulamentar do risco de crédito, que permite as instituicdes
utilizar as suas metodologias de notagéo interna e valores regulamentares predefinidos para todos os outros paradmetros de
risco. Os paré@metros sujeitos a estimativas internas incluem a probabilidade de incumprimento (PD), enquanto a perda em
caso de incumprimento (LGD) e o fator de conversao de crédito (CCF) sdo definidos no @mbito do quadro regulamentar. O
método IRB basico continua em vigor para algumas exposi¢oes decorrentes do ex-Postbank.

Aplicamos o método padrdo a um subconjunto de exposicdes a risco de crédito. O método padrédo mede o risco de crédito
segundo coeficientes de risco fixos, predefinidos pelo regulador, ou por aplicagéo de notagdes de crédito externas. Atribuimos
determinadas exposigdes de crédito permanentemente ao método padréo, em conformidade com o artigo 150.° do regula-
mento CRR. Trata-se predominantemente de exposicdes a Republica Federal da Alemanha e a outras entidades do setor
publico alemas, bem como de exposi¢des a governos centrais de outros Estados-Membros da Unido Europeia que cumprem
as condigdes exigidas. Estas exposigdes constituem a maioria das exposigoes calculadas pelo método padrao, sendo-lhes
aplicado predominantemente um coeficiente de risco de 0%. Para fins internos, contudo, estas exposicdes sdo avaliadas com
base numa avaliagdo de crédito interna e plenamente integradas nos processos de gestéo do risco e de capital econémico.

Para além da procura de capital regulamentar supramencionada, determinamos a procura de capital interna para risco de
crédito através de um modelo de capital econdmico.

Calculamos o capital econdémico para risco de incumprimento, risco de pais e risco de liquidagdo como elementos do risco
de crédito. Em consonancia com os nossos requisitos de fundos proprios econémicos, o capital econémico para risco de
crédito é definido ao nivel necessario para absorver com uma probabilidade de 99,9% perdas inesperadas agregadas muito
graves num periodo de um ano. O nosso capital econémico para risco de crédito é derivado da distribuicéo das perdas de
uma carteira através de uma Simulagéo Monte Carlo das migragées (alteragdes) das notagbes de crédito correlacionadas. A
distribuicéo de perdas é modelada em duas etapas. Numa primeira etapa, cada exposi¢ao ao crédito individual &€ especificada
com base em parametros de probabilidade de incumprimento, exposicado em caso de incumprimento e perda em caso de
incumprimento. Numa segunda etapa, a probabilidade de incumprimento conjunto € modelada através da introducao de
fatores econémicos correspondentes a regides e setores. A simulagédo de perdas na carteira é entdo realizada por um modelo
desenvolvido internamente, que tem em conta a migracéo de notagéo e os efeitos de maturidade. Os efeitos decorrentes do
risco de correlagcao desfavoravel em derivados (ou seja, a exposicao de um derivado de crédito em caso de incumprimento
€ maior do que em cenarios de inexisténcia de incumprimento) sdo modelados pela aplicacdo do nosso proprio fator alfa,
quando derivamos a exposigao a incumprimento para derivados e transagdes de financiamento de titulos ao abrigo do CRR.
Afetamos as perdas esperadas e o capital econdmico derivado de distribuicdes de perdas até ao nivel da transagao para
permitir a gestao ao nivel da mesma, assim como ao nivel do cliente e do negdcio.

Além da notacao de crédito, que é o principal indicador de risco de crédito aplicado na gestdo da nossa carteira de crédito,
incluindo no ambito da aprovagéo das transagdes e da definicdo da apeténcia pelo risco, estabelecemos limites e exposi¢cdes
ao crédito. Os limites de crédito definem as exposigoes maximas de crédito que estamos dispostos a assumir durante perio-
dos especificados. Na determinagéo do limite de crédito de uma contraparte, consideramos a sua qualidade crediticia tendo
por referéncia a nossa notagéo de crédito interna. Os limites de crédito e as exposi¢des ao crédito sdo medidos em termos
brutos e liquidos, sendo o valor liquido apurado deduzindo as coberturas e determinadas garantias colaterais dos respetivos
montantes brutos. No caso dos derivados, analisamos os atuais valores do mercado e a exposi¢édo potencial futura durante
o horizonte temporal relevante, que se baseia nos nossos acordos juridicos com a contraparte. Normalmente temos em conta
também as caracteristicas de retorno de risco das varias operagdes e carteiras. Os indicadores de retorno de risco explicam
a evolucao dos proveitos de clientes, bem como o consumo de capital. A este respeito, também analisamos os proveitos do
cliente relativamente ao consumo no balango.

Abordagem sobre imparidades da norma IFRS 9

Os requisitos de imparidade da IFRS 9 aplicam-se a todas as exposi¢des de crédito que sdo medidas a custo amortizado ou
a justo valor através de outro rendimento integral e a compromissos de crédito extrapatrimoniais, tais como compromissos
de crédito e garantias financeiras. Para efeitos da nossa abordagem de imparidades, referimos estes instrumentos como
ativos financeiros.

O Grupo determina as provisdes para perdas de crédito em conformidade com a norma IFRS 9 tal como se segue:

— A Fase 1 reflete os instrumentos financeiros, em que é assumido que o risco de crédito ndo aumentou de forma significa
apos o seu reconhecimento inicial.

— A Fase 2 contém todos os ativos financeiros que ndo se encontram em incumprimento, mas que sofreram um aumento
significativo relativo ao risco de crédito desde o reconhecimento inicial.

— A Fase 3 consiste nos ativos financeiros dos clientes em incumprimento, em conformidade com o Regulamento relativo a
requisitos de capital (CRR) de acordo com o Art. 178. O Grupo define estes ativos financeiros como em imparidade.
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— O aumento significativo no risco de crédito é determinado utilizando informagdes quantitativas e qualitativas com base na
experiéncia histérica do Grupo, na avaliagéo do risco de crédito e em informagdes prospetivas.

— Os ativos financeiros em imparidade de crédito aquando da compra ou origem ("POCI") s&do ativos para os quais, no
momento do reconhecimento inicial, existem provas objetivas de imparidade.

A abordagem sobre imparidades da norma IFRS 9 é uma parte integral da gestéo do risco de crédito do Grupo. A estimativa
de perdas de crédito esperadas (ECL), a qual serve de base para as provisdes de perda de crédito do Grupo, é realizada
através do calculo ECL automatico utilizando o motor de ECL do Grupo ou determinado por colaboradores de crédito. Em
ambos os casos, o calculo é realizado para cada ativo financeiro de forma individual. Da mesma forma, a determinagao da
necessidade de transferéncia entre fases é realizada com base em cada ativo individual. O motor de ECL do Grupo é utilizado
para calcular as provisdes de perda de crédito para todos os ativos financeiros na carteira homogénea, para todos os ativos
financeiros nas carteiras ndo homogéneas, nas Fases 1 e 2. Para cada ativo financeiro individual, a provisdo para perdas de
crédito na nossa carteira ndo homogénea na Fase 3 e para os ativos POCI é determinada pelos colaboradores de crédito.

O Grupo utiliza trés grandes componentes para medir as ECL: as probabilidade de incumprimento (PD), as perdas em caso
de incumprimento (LGD) e a exposigdo em caso de incumprimento (EAD). O Grupo alavancou os parametros existentes
utilizados para determinacao da procura de capital nos termos da abordagem baseada no método IRB de Basileia e das
praticas de gestéo do risco internas, tanto quanto possivel, para calcular as ECL. Estes parametros sao ajustados sempre
que necessario para garantir o cumprimento dos requisitos da norma IFRS 9 (por exemplo, a utilizagdo de notagbes em
pontos especificos do tempo e a remogao de elementos de crise nos parametros regulamentares). Incorporar previsdes de
condigbes econémicas futuras na medigao das perdas de crédito esperadas também influencia a provisédo para perdas de
crédito nas Fases 1 e 2. Para calcular as perdas de crédito esperadas na duragéo, o célculo do Grupo inclui a obtencéo de
probabilidades de incumprimento correspondentes na duragéo ao migrar as matrizes que refletem as previsées econdmicas.

Para obter detalhes sobre a politica contabilista do Grupo relacionada com a norma IFRS 9 Imparidade, consulte a Nota 1 —
Principais politicas contabilisticas e estimativas contabilisticas criticas das demonstragdes financeiras consolidadas.

Determinagao da fase

Aquando do reconhecimento inicial, os ativos financeiros que ndo sejam POCI s&o refletidos na Fase 1. Se existir um aumento
significativo no risco de crédito, o ativo financeiro é transferido para a Fase 2. O aumento significativo no risco de crédito é
determinado utilizando indicadores relacionados com a notagéo e com os processos. Em contrapartida, a cessao de ativos
financeiros a Fase 3 baseia-se no estado de incumprimento do devedor (ou seja, em caso de incumprimento, todos os ativos
financeiros do devedor séo transferidos para a Fase 3). O Grupo n&o alterou os mecanismos de desencadeamento de fase
e as regras existentes devido a COVID-19 com as seguintes excegoes: Moratdria conforme a EBA e concessdes a clientes
cuja posicado de crédito ndo seria significativamente afetada pela COVID-19. De acordo com as orientagdes da EBA, os
pagamentos diferidos de juros e de principio a esses clientes ndo desencadearia a migragao de fase ou um incumprimento.
As medidas de caréncia concedidas a clientes com dificuldades financeiras desencadeadas pela COVID-19 partindo do prin-
cipio de que o respetivos modelos de negdcio e a situagéo financeira permitirdo uma estabilizagao rapida apds a crise nao
desencadeariam uma migracéo de fase.

Indicadores relacionados com a notagao: Com base numa alteragéo dindmica nos PD de contrapartes, a qual esta associada
a todas as transagbes com a contraparte, o Grupo compara o histérico dos PD na data de comunicagdo com as expetativas
do histérico dos PD na data de reconhecimento inicial. Com base no comportamento de migragao historicamente observado
e numa amostragem de diferentes cenarios econémicos, obtém-se uma distribuicéo do histérico dos PD. Um percentil desta
distribui¢ao, definido para cada classe de contraparte, é escolhido como o limiar do histérico dos PD. Se o restante histérico
dos PD de uma transagéao de acordo com as expectativas atuais exceder este limiar, o ativo financeiro sofreu um aumento
significativo no risco de crédito e é transferido para a Fase 2. Os percentis utilizados para definir os limiares da Fase 2 séo
determinados através de pareceres de especialistas, sdo validados anualmente e ndo foram alterados em resultado da CO-
VID-19. O limiar aplicado varia em fungdo da qualidade do crédito original do mutuario, do histérico passado, do histérico
restante e da classe da contraparte.

Indicadores relacionados com os processos: Os indicadores relacionados com os processos sao derivados através da utili-
zagao dos indicadores de gestéo do risco existentes, os quais permitem que o Grupo identifique se o risco de crédito dos
ativos financeiros aumentou de forma significativa. Estes incluem a adigao obrigatéria dos devedores a uma lista de obser-
vagao de crédito, a transferéncia obrigatéria para o estado de reestruturagdo, pagamentos com um atraso de 30 dias ou mais
ou em periodo de caréncia. Alinhados com o Grupo, os indicadores do antigo Postbank sdo compostos pela lista de obser-
vagéo de crédito, que inclui clientes com medidas de estado de reestruturagao e caréncia, e pagamentos com 30 dias ou
mais de atraso.

Enquanto as condigbes para um ou mais indicadores relacionados com o processo ou com a notagao estiverem preenchidas
e o devedores do ativo financeiro ndo cumprir a definicdo de incumprimento, o ativo permanecera na Fase 2. Se os indica-
dores deixarem de ser cumpridos e se o ativo financeiro ndo se encontrar em incumprimento, o ativo financeiro é transferido
novamente para a Fase 1. Em caso de incumprimento do devedores, todos os ativos financeiros do devedores séo atribuidos
a Fase 3. Se, numa data posterior, um ativo financeiro anteriormente em incumprimento deixar de ser classificado como em
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incumprimento, é transferido de novo para a Fase 2 ou para a Fase 1, quando sdo cumpridos os periodos de vigilancia
definidos pelas orientagbes regulamentares.

O calculo das perdas de crédito esperadas para a Fase 3 distingue entre transagdes nas carteiras homogénea e ndo homo-
génea, e ativos financeiros POCI. Para as transagbes que se encontrem na Fase 3 e numa carteira homogénea, o Grupo
utiliza o motor ECL para determinar a proviséo para perdas de crédito. Por outro lado, a provisao para perdas de crédito para
carteiras ndo homogéneas na Fase 3, bem como para os ativos POCI, é determinada pelos colaboradores de crédito. Uma
vez que uma transagéo na Fase 3 se encontra em incumprimento, a probabilidade de incumprimento é igual a 100%. Para
incorporar as informacgoes disponiveis atualmente, os parametros de LGD sao modelados para serem dependentes do tempo,
assim capturando a dependéncia do tempo da expetativa de recuperagéo apds o incumprimento.

Técnicas de estimativa dos fatores de calculo

A probabilidade de incumprimento para contrapartes ao longo de um ano é derivada dos nossos sistemas de notacéo interna.
O Grupo atribui uma PD a cada exposi¢do ao crédito de contraparte relevante com base numa escala principal de notagao
de crédito com 21 niveis para a totalidade da nossa exposic¢ao.

As notacgdes de crédito atribuidas as contrapartes sao calculadas com base em modelos de notacao de crédito desenvolvidos
internamente, que especificam critérios consistentes, distintos e relevantes para os clientes, sendo o nivel da notagéo de
crédito atribuido com base num conjunto especifico de critérios aplicaveis a cada cliente. O conjunto de critérios € calculado
com base em conjuntos de informagdes relevantes para os respetivos segmentos de clientes, incluindo o comportamento
geral, dados financeiros e externos. Os métodos utilizados vao de modelos de pontuagéo estatisticos a modelos de peritos
tomando em consideracéo as informagdes quantitativas e qualitativas relevantes disponiveis. Os modelos baseados em es-
pecialista sdo geralmente aplicados a contrapartes nas classes de exposicdo “Governos centrais e Bancos centrais”, “Insti-
tuicdes” e “Corporativos”, com excegdo dos segmentos “Corporativos”, para os quais estdo disponiveis dados suficientes
para modelos de pontuacéo estatisticos. Para estas e para o segmento de retalho sdo usados normalmente modelos de
pontuagéo estatisticos ou hibridos combinando as duas abordagens. As metodologias de notacdo de crédito quantitativa sdo
desenvolvidas com base em técnicas de modelagéo estatistica aplicaveis, como a regressao logistica.

As PD de um ano sdo expandidas para curvas de PD de varios anos utilizando matrizes ciclicas (TTC) e previsdes macroe-
condmicas. Com base nestas previsdes, as matrizes TTC sao transformadas em matrizes de migracdo de notagao referentes
a pontos temporais (PIT), geralmente para um periodo de dois anos. O calculo das matrizes PIT é realizado especificando
uma ligacéo direta entre as variaveis macroeconémicas e o comportamento de incumprimento e notagdo das contrapartes.
As previsdes macroeconomicas ajustam a distribuigdo dos respetivos fatores macroeconémicos e, consequentemente, das
matrizes de migragdo de notagao que definem as probabilidades de migragéo e incumprimento. Esta abordagem pode ser
interpretada como uma simulagdo de Monte-Carlo de varios cenarios. No entanto, por razdes de eficiéncia, o calculo real
baseia-se em técnicas analiticas equivalentes. As matrizes de PD e de migragédo da notagédo ao longo de varios anos sao,
assim, derivadas e aplicadas a carteiras no ambito da norma IFRS 9, as quais sao categorizadas de acordo com as seguintes
classes de contrapartes: Alemanha - Retalho, Espanha - Retalho, Itélia - Retalho, Instituicdes financeiras, Média capitaliza-
¢éao, Corporativos e Governos soberanos.

O LGD é definido como a intensidade de perda provavel em caso de incumprimento de uma contraparte. Fornece uma
estimativa da exposicao que nao pode ser recuperada num evento de incumprimento e capta, por conseguinte, a gravidade
de uma perda. Em termos conceptuais, as estimativas de LGD sao independentes da probabilidade de incumprimento dos
clientes. Os modelos LGD garantem que os principais elementos responsaveis por perdas (isto é, os diferentes niveis e
qualidades de garantias colaterais e de tipos de clientes ou produtos, ou a antiguidade do instrumento) s&o traduzidos em
fatores LGD especificos. Nos nossos modelos LGD, atribuimos parametros LGD especificos por tipo de garantia colateral a
exposi¢ao garantida colateralmente (valor da garantia colateral apds a aplicagao de margens de avaliagao (haircuts). Nos
nossos modelos LGD, utilizados fora do antigo Postbank, atribuimos parametros LGD especificos por tipo de garantia cola-
teral a exposicédo garantida colateralmente (valor da garantia colateral apés a aplicagdo de margens de avaliagao (haircuts).

A exposi¢do em caso de incumprimento (EAD) ao longo da duragéo de um ativo financeiro € modelada com base nos perfis
de reembolso esperados. Aplicamos fatores de converséo de crédito (CCF) especificos para calcular um valor de EAD. Em
termos conceptuais, o EAD ¢ definido como o montante de exposigéao ao crédito de uma contraparte, esperado no momento
do seu incumprimento. Quando uma transag&o envolve um limite ndo utilizado, adiciona-se uma percentagem deste limite
néo utilizado ao montante em divida, para refletir adequadamente o montante em divida esperado em caso de incumprimento
de uma contraparte. Este procedimento parte do pressuposto que a utilizagao relativa a compromissos no momento de in-
cumprimento podera ser superior ao saldo pendente atual. Caso uma operagéo envolva uma componente contingente adici-
onal (ou seja, garantias), & aplicada uma percentagem adicional no ambito do modelo CCF para calcular o montante de
garantias utilizadas em caso de incumprimento. As calibragdes desses parametros baseiam-se na experiéncia estatistica,
bem como em dados histéricos internos e tomam em consideragéo as caracteristicas especificas dos tipos de contraparte e
produtos.
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Duragéo esperada

A duragao esperada de um ativo financeiro € um fator essencial na determinagéo das perdas de crédito esperadas para a
duracéo (LTECL). As perdas de crédito esperadas na duragao representam eventos de incumprimento ao longo da duragao
esperada de um ativo financeiro. O Grupo mede as perdas de crédito esperadas tendo em consideragéo o risco de incumpri-
mento durante o periodo contratual maximo (incluindo quaisquer op¢des de prorrogacéo do mutuario) durante o qual o Grupo
esta exposto a risco de crédito.

Descobertos a retalho, facilidade de cartédo de crédito e determinados instrumentos renovaveis corporativos normalmente
incluem um empréstimo e um componente de compromisso nao utilizado. A duragao esperada destas facilidades a vista
excede a sua vida contratual a medida que sédo geralmente canceladas apenas quando o Grupo toma conhecimento de um
aumento no risco de crédito. A duracdo esperada é estimada tendo em consideragdo as informagdes histéricas e as a¢des
de gestao do risco de crédito do Grupo, como reducdes ao limite de crédito e o cancelamento de facilidades. Sempre que
estas facilidades forem sujeitas a uma revis&o individual por parte da gestéo do risco de crédito, a duracéo para calcular as
perdas de crédito esperadas é de 12 meses. Para as facilidades nao sujeitas a uma revisao individual por parte da gestao do
risco de crédito, aplicamos uma duragao para calcular as perdas de crédito esperadas de 24 meses.

Consideragao das garantias colaterais no calculo das perdas de crédito esperadas ao abrigo da norma IFRS 9

O motor ECL projeta o nivel de garantias colaterais para cada ponto no tempo na duragéo de um ativo financeiro. Para a data
de comunicagao, o motor utiliza o processo de distribuicdo de garantias existente aplicado ao modelo de capital econémico
do DB. Neste modelo, o valor de liquidez de cada garantia colateral elegivel é atribuido aos ativos financeiros relevantes para
distinguir entre as partes colaterais e ndo colaterais de cada exposic¢ao.

Para garantias colaterais pessoais (por exemplo, garantias), o motor ECL assume que o nivel relativo de garantia permanece
estavel ao longo do tempo. No caso de um empréstimo de amortizacdo, a exposicado absoluta e os valores de garantia
diminuem em conjunto ao longo do tempo. Para garantias colaterais fisicas (por exemplo, propriedade residencial), a ECL
assume que o valor colateral absoluto permanece constante. No caso de um empréstimo de amortizagéo, a parte de garantia
da exposigédo aumenta ao longo do tempo e, consequentemente, € provavel que a exposigao tenha mais garantias num
determinado ponto do tempo.

Alguns contratos de garantias financeiras s&o integrais aos ativos financeiros com garantia. Nestes casos, as garantias fi-
nanceiras sao consideradas como garantia colateral para o ativo financeiro e o beneficio da garantia é utilizado para mitigar
o ECL do ativo financeiro com garantia.

Para obter detalhes adicionais sobre a forma como determinamos o valor de liquidez das nossas garantias, consulte a secgao
“Gestao e mitigacao de risco de crédito”.

Informacdes prospetivas

Ao abrigo da norma IFRS 9, a provisédo para perdas de crédito baseia-se em informacdes prospetivas razoaveis e passiveis
de comprovacao disponiveis sem custos ou esforgos excessivos, as quais tém em consideracdo eventos no passado, as
condigbes atuais e as previsoes das condi¢des econdmicas futuras.

Para incorporar as informagdes prospetivas na provisao para perdas de crédito do Grupo, utilizamos dois elementos essen-
ciais:

— Como cenario base, o Grupo utiliza previsdes macroecondmicas externas baseadas em inquéritos (por exemplo, visao
consensual sobre o PIB e as taxas de desemprego) complementadas por projegdes de taxas de juro e cambiais implicitas
no mercado. Além disso, o nosso modelo de expansao de cenarios, que foi inicialmente desenvolvido para testes de
esforgo, é utilizado para a previsdo de varidveis macroeconémicas que ndo sao abrangidas por dados de consenso ou
fontes de mercado externos para determinar o histérico dos PD. Presume-se que todas as previsdes refletem a evolugédo
mais provavel das respetivas variaveis e séo atualizadas pelo menos uma vez por trimestre.

— As técnicas estatisticas sdo entéo aplicadas para transformar o cenario base numa analise de multiplos cenarios. Os cenarios
especificam desvios em comparagao com as previsoes de base. A distribuicdo de cenarios é entéo utilizada para derivar
curvas de PD ao longo de varios anos para diferentes classes de notagéo e contrapartes, as quais sdo aplicadas no calculo
das perdas de crédito esperadas e na identificagdo de uma deterioragdo significativa na qualidade crediticia dos ativos finan-
ceiros, tal como descrito acima nos indicadores relacionados com a notagao.

A utilizacéo geral de informacao relativa ao futuro, incluindo fatores macroeconémicos, bem como ajustamentos tendo em
conta fatores extraordinarios (como a COVID-19), € monitorizada pelo Férum de proviséo para perdas de crédito de risco e
financeiro do Grupo. Em determinadas situagdes, os colaboradores de risco de crédito e a diregao podem ter informagdes
adicionais em geral ou relacionadas com carteiras especificas que ndo sdo tidas em conta pelo modelo estatistico. Nestas
situagdes, o Grupo aplicaria uma camada adicional de pressupostos.
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O método padrao do Grupo para incorporar variaveis macroeconomicas no calculo da estimativa de ECL é incorporar previ-
sdes para os proximos dois anos, utilizando oito observagdes trimestrais discretas. Esta metodologia, que reflete a relagao
historica entre os movimentos nessas variaveis macroeconémicas e as taxas de incumprimento, foi desenvolvida durante a
implementagéo da IFRS 9 e aplicada em 31 de dezembro de 2019.

Impacto da pandemia da COVID-19 na informagao prospetiva

Para combater a pandemia da COVID-19 em 2020, muitos paises impuseram estritas restricbes a atividade econdmica — em
especial no que diz respeito as viagens, a restauragdo e aos eventos. Os confinamentos, juntamente com o colapso do
sentimento dos consumidores e das empresas, causaram uma das recessdes mais graves da historia recente. A medida que
a pandemia se desenrolou, os economistas reduziram as suas previsdoes para variaveis como o produto interno bruto e o
emprego.

As revisdes em baixa das previsdes econdmicas aceleraram no final de margo de 2020, uma vez que se tornou claro que a
pandemia nao podia ser contida e que os paises de todo o mundo entraram em confinamento. Os dados de consenso me-
Ihoraram moderadamente desde maio de 2020, quando muitas empresas foram autorizadas a reabrir novamente. Além disso,
muitos paises prestaram apoio e pacotes de estimulo as empresas, aos trabalhadores e aos desempregados que contribui-
ram para atenuar o impacto da COVID-19, que inicialmente ndo se refletia plenamente nas previsdées de consenso. As pre-
visdes posteriores levaram cada vez mais em conta estes pacotes de estimulos, o que contribuiu para melhorar ainda mais
as previsdes econémicas.

Os economistas estimaram uma nova contracao do PIB no quarto trimestre de 2020 de, por exemplo, cerca de 2-3% trimestral
na Unido Monetaria Europeia (UEM), porque a atividade empresarial e o sentimento dos consumidores sofreram uma se-
gunda vaga de infe¢des de COVID-19. As perspetivas agregadas a médio prazo para 2021 e depois sdo, até a data, atenu-
adas por dados econémicos melhores do que o esperado no terceiro trimestre de 2020 e pela perspetiva de vacinas eficazes
contra a COVID-19.

Com base no parecer da Administragao de que a metodologia normal nao forneceu um indicador fiavel para perdas de crédito
futuras, uma vez que teve uma visdo muito a curto prazo do desenvolvimento dessas variaveis e tendo em conta as orienta-
¢Oes regulamentares fornecidas, a Administragdo determinou que a abordagem mais representativa em 2020 para estimar
as perdas de crédito esperadas era reduzir o peso de alguns dos dados de curto prazo (uma vez que tinha perdido relevancia,
porque ndo tinha em conta os niveis sem precedentes de apoios do Governo e de estimulos fiscais fornecidos em toda a
economia global) e derivam dados ajustados com base em médias de mais longo prazo. Esta abordagem refletiu melhor as
condigbes de crédito subjacentes em 2020 e evitou a acumulagao de reservas de crédito irrealistas elevadas no primeiro
semestre do ano e a sua subsequente libertagao no terceiro e quarto trimestres de 2020. Como resultado, o Grupo conside-
rava mais adequado aplicar uma sobreposi¢édo durante 2020 para garantir que a sua provisdo para ECL era adequada.

A sobreposicdo baseia-se nas previsdes de média do PIB e das taxas de desemprego para os préximos trés anos na sua
estimativa da ECL, que é a base para a provisao para perdas de crédito do banco no final do ano de 2020.

A tabela seguinte apresenta uma visao geral das informagbes a prazo de trés anos, que determinam a média de trés anos
utilizada como dado para calcular e a provisédo do Grupo para perdas de crédito para o final de 2020.

Note-se que os dados econdmicos utilizados nas informagdes prospetivas para o calculo da provisao para perdas de crédito
podem diferir das previsdes utilizadas na secgdo de perspetivas econdmicas. A razao € que as perspetivas econémicas se
baseiam nas opinides especificas dos economistas da DB Research, ao passo que a informagao prospetiva deriva de um
consenso mais amplo e de projegdes implicitas no mercado, como agregados, expandidos e garantidos pela qualidade no
ambito da gestéo do risco.

IFRS 9 — Informacgdes prospetivas aplicadas para o final de 2020
Dezembro de 20202

Ano 1 (média 4 Ano 2 (média 4 Ano 3 (média 4

trimestres) trimestres) trimestres)

Crédito - ITX Europa 125 52,81 - -
FX - EUR/USD 1,20 - -
PIB — Zona Euro 1,38% 4.37% 2,32%
GDP Germany 1,54% 4,01% 2,08%
PIB — Italia 1,92% 3,80% 1,93%
PIB — EUA 2,80% 3,35% 2,29%
Taxa - Tesouro EUA 2 anos 0,17% - —
Desemprego - Zona Euro 8,86% 8,35% 7,94%
Desemprego - Alemanha 4,30% 3,95% 3,72%
Desemprego - Italia 10,65% 10,38% 9,85%
Desemprego - Espanha 17,89% 16,32% 15,49%
Desemprego - EUA 6,40% 5,19% 4,46%

" Taxas, FX e spreads de crédito em 7 de dezembro; previsdes de PIB, desemprego atualizadas em 16 de dezembro.
2 Ano 1 iguala o 4.° trimestre de 2020 ao 3.° trimestre de 2021, ano 2 iguala o 4.° trimestre de 2021 ao 3.° trimestre de 2022 e o ano 3 iguala o 4.° trimestre de 2022 ao 3.°
trimestre de 2023
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No terceiro trimestre de 2020, o Grupo introduziu uma sobreposigéo adicional e reteve a sobreposigéo para o final de 2020,
devido ao facto de o nivel de incerteza se manter elevado, em especial porque a pandemia da COVID-19, as medidas de
confinamento relacionadas e as medidas de apoio econémico associadas oferecidas pelos governos centrais continuardo a
dificultar a capacidade de avaliar a verdadeira situacdo da capacidade dos mutuarios para reembolsar as suas obrigagdes
financeiras, tendo igualmente em conta as emergentes desvantagens esperadas, em especial porque as moratérias estdo a
terminar (embora parcialmente prorrogadas, por exemplo em Espanha e Italia) e uma segunda vaga de medidas de confina-
mento foi iniciada em dezembro de 2020.

Tendo em conta as sobreposigdes acima mencionadas, o Grupo relatou uma provisao para perdas de crédito de 1,8 mil
milhdes de euros para o ano terminado em 2020, o que € um aumento significativo em comparagdo com 723 milhdes de
euros para o ano terminado em 2019. Isto deve-se principalmente a um aumento significativo nas provisdes para perdas de
crédito da Fase 3 devido a incumprimentos de clientes na sequéncia da pandemia da COVID-19, predominantemente no
Investment Bank e no Private Bank. As provisdes para ativos de desempenho foram principalmente motivadas pelo impacto
da incluséo do elemento de viséo para o futuro com base em previsdes de consenso com encargos no primeiro semestre do
ano e subsequentes libertagdes no segundo semestre. O impacto acumulado no ano completo com as libertagdes liquidas
na Fase 1 e na Fase 2 foi totalmente compensado pela sobreposigéo adicional registada em 2020.

Sensibilidade do modelo

Existem duas principais origens de volatilidade de ECL para ativos das Fases 1 e 2. Em primeiro lugar, as alteracdes a
composigao da carteira, ao perfil de exposigao e as notagdes de contrapartes, as quais sao especialmente importantes devido
as potenciais implicagdes na determinagao da fase, influenciam o nivel de ECL e, assim, o nivel das nossas provisbes de
perda de crédito.

Em segundo lugar, além das alteragbes a carteira, a ECL também foi afetada por previsées macroeconémicas. Como as
variaveis macroeconémicas relevantes variam por classe de contraparte, as sensibilidades da ECL face as previsdes macro-
econdémicas sao especificas de cada carteira, com as taxas de crescimento do PIB e as taxas de desemprego na area do
euro e nos EUA como os principais fatores no geral.

A sensibilidade do nosso modelo com respeito a mudangas futuras nas variaveis macroeconémicas (MEV) é ilustrada na
tabela seguinte, que fornece o impacto de ECL para as Fases 1 e 2 numa mudancga descendente e ascendente em todos os
cenarios utilizados no calculo de ECL. Ambas as mudangas sdo aplicadas para além da ECL de base a partir de 31 de
dezembro de 2020, especificando valores de MEV descendentes e ascendentes que sdo todos um desvio padrdo acima ou
abaixo das previsoes de base, por exemplo, mudando as taxas do PIB previstas em 2 pontos percentuais, em média.

A ECL para a Fase 3 ndo é afetada nem refletida nas tabelas seguintes, uma vez que a sua modelizagédo é independente
dos cenarios macroeconomicos.

IFRS 9 — Sensibilidades das informagbes prospetivas aplicadas na Fase 1 e na Fase 2

Mudanga ECL em Mudanga
descendente 31 dez 2020 ascendente
Corporate Bank 425 293 213
Investment Bank 462 330 244
Private Bank 1.014 788 701
Asset Management 2 2 1
Unidade de Libertagéo de Capital 10 8 6
Corporate & Other 17 9 5
Total 1.929 1.429 1.171
Mudanca ECLem Mudanca
descendente 31 dez 2019 ascendente
Corporate Bank 374 241 170
Investment Bank 438 288 198
Private Bank 890 697 572
Asset Management 4 3 2
Unidade de Libertagéo de Capital 13 10 7
Corporate & Other 29 12 6
Total 1.747 1.250 955

Industrias em destaque a luz da pandemia da COVID-19

Embora as implicagdes negativas da pandemia da COVID-19 se concretizem globalmente na economias e setores, certas
industrias estéo a ver impactos diretos ou indiretos particularmente graves. Estes setores representam cerca de 30% das
provisdes para perdas de crédito do grupo em 2020. As informagdes abaixo baseiam-se numa visao de risco interna que néo
é totalmente congruente com a NACE (Nomenclature des Activities Economiques dans la Communate Europeenne, que é a
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nomenclatura estatistica das atividades econdmicas na Unido Europeia) aplicada noutros pontos do presente relatério, por
exemplo, na secgao Qualidade dos ativos.

— Imdveis comerciais (27 mil milhdes de euros em exposicdo a empréstimos em 31 de dezembro de 2020): Os imdéveis
comerciais (CRE) foram gravemente afetados pela pandemia da COVID-19, com o maior impacto nos segmentos hotelei-
ros e de retalho, tendo em conta o impacto direto dos confinamentos, das restricbes de viagem e das medidas de distan-
ciamento social sobre estes tipos de bens. Os mutuarios nestes setores foram confrontados com encerramentos de imo-
veis, pedidos de adiamento de rendas dos arrendatarios e incumprimentos dos arrendatarios, o que, por sua vez, desen-
cadeou um grande numero de pedidos de alteragéo de empréstimos e resultou num aumento significativo das provisoes
para perdas de crédito na nossa carteira de empréstimos CRE. O impacto sobre outros tipos de bens, incluindo multifami-
liar, escritério, industria e logistica tem sido mais contido. A exposigdo CRE (inclui o Grupo de imdveis comerciais, as
exposi¢cdes APAC CRE no banco de investimento e o negécio CRE sem recurso no banco empresarial) representa 6% da
carteira de empréstimos. O perfil de risco da carteira melhorou no quarto trimestre em resultado de iniciativas seletivas de
redugao do risco, incluindo as vendas de empréstimos nos EUA. As carteiras séo geridos segundo normas estritas de
subscricao com testes de esfor¢o regulares em pressupostos conservadores. Os racios entre 0 montante do empréstimo
e o valor do ativo moderados antes da crise, com uma média ligeiramente inferior a 60% proporcionam uma reserva
substancial para absorver diminuigdes dos valores de garantia que foram mais pronunciados no segmento hoteleiro dos
EUA. As exposigbes dos hotéis estdo concentradas nos EUA e beneficiam de um capital préprio de patrocinador signifi-
cativo nos ativos e demonstraram apoio na maioria dos casos, embora o apoio do patrocinador possa enfraquecer num
cenario pandémico a longo prazo.

— Petroleo e gas (7 mil milhdes de euros em exposigao a empréstimos em 31 de dezembro de 2020): Uma queda significativa
dos volumes de viagens e de comércio, bem como a recessdo econémica mais ampla, levaram a uma contragao signifi-
cativa da procura de petréleo e a uma queda significativa dos pregos no inicio de 2020 antes da recuperagédo no segundo
semestre do ano. Em 2020, houve uma série de faléncias entre empresas mais pequenas e mais fracas. A nossa exposi-
¢éo a empréstimos ao setor diminuiu aproximadamente mil milhées de euros em 2020 e representa menos de 2% da
carteira total de empréstimos. Temos visto uma migragdo em baixa continua das notagdes de crédito entre os nossos
clientes, no entanto, o risco da carteira € atenuado por uma concentragdo em empresas petroliferas e de gas mais resili-
entes e empresas nacionais de petréleo e gas. Mais de 80% dos limites liquidos de crédito sdo para clientes com classifi-
cacgao de investment grade. A nossa exposigdo as empresas "shale" de maior risco na América do Norte € pequena, uma
vez que realinhamos a nossa carteira nos ultimos anos.

— Retalho (excluindo alimentos/basicos) (4 mil milhées de euros em exposi¢céo a empréstimos em 31 de dezembro de 2020):
O impacto dos confinamentos e a queda na confianga dos consumidores juntaram-se aos desafios estruturais que a in-
dustria do retalho enfrenta, incluindo a digitalizacdo e a mudanca das preferéncias dos consumidores. Por conseguinte,
estamos a assistir a uma migragcao descendente das notagdes de crédito no ambito da nossa carteira. A nossa exposicao
a empréstimos representa ~1% do total da carteira de empréstimos. Os riscos da carteira sdo mitigados pela concentragéo
em marcas globais fortes, com cerca de dois tercos dos limites de crédito liquidos para clientes com classificagéo de
investment grade.

— Aviagao (3 mil milhdes de euros em exposigao a empréstimos em 31 de dezembro de 2020): A industria atravessa a sua
crise mais profunda da histéria. A Associagéo Internacional de Transportes Aéreos (IATA) espera perdas substanciais em
todo o setor, e foram observadas faléncias entre as companhias aéreas mais fracas. A nossa exposi¢ao a empréstimos
representa menos de 1% do total da carteira de empréstimos e os riscos da carteira sdo mitigados por uma parte signifi-
cativa do financiamento garantido de aeronaves que é direcionada para aeronaves mais novas/liquidas. A carteira ndo
garantida concentra-se nas transportadoras de bandeira de mercado desenvolvidas, muitas das quais beneficiam de pa-
cotes solidos de apoio governamental.

— Lazer (2 mil milhdes de euros de exposicdo a empréstimos em 31 de dezembro de 2020): A industria foi atingida por um
declinio muito acentuado tanto nas viagens comerciais como nas viagens privadas durante os periodos de confinamento.
E pouco provavel que os volumes recuperem para niveis pré-crise a curto prazo. A exposicdo a empréstimos esta contida
muito abaixo de 1% do total da carteira de empréstimos, com destaque para os lideres do setor no segmento dos hotéis
e casinos, principalmente domiciliados no mercado dos EUA. Temos uma exposi¢ao muito limitada aos operadores turis-
ticos e as linhas de cruzeiro.

IFRS 9 — Aplicacdo das orientagdes da EBA relativas ao incumprimento, a caréncia e IFRS9 a
luz das medidas da COVID-19

A "Declaragao sobre a aplicagéo do quadro prudencial em matéria de incumprimento, caréncia e IFRS 9 a luz das medidas
da COVID-19" da EBA publicada em 25 de margo de 2020 afirma que se espera que as instituigdes utilizem um certo grau
de juizo e distingam entre mutuarios cuja capacidade de crédito ndo seria significativamente afetada pela situagao atual a
longo prazo, e aqueles que seriam pouco provavel que recuperassem a sua solvabilidade. O Banco realizou revisdes da
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carteira e aplicou esta orientagcdo regulamentar a um numero de clientes principalmente no Investment Bank e Corporate
Bank.

Além disso, a EBA ¢é de opinido que a moratéria publica e privada, em resposta a pandemia da COVID-19, ndo tem de ser
automaticamente classificada como uma caréncia se a moratdria ndo for especifica do mutuario, com base na legislacao
nacional aplicavel ou numa iniciativa privada do setor ou da industria acordada e aplicada em geral pelas instituicbes de
crédito relevantes. O Deutsche Bank introduziu esta orientacdo nos seus processos internos de gestao do risco.

Moratoria legislativa e ndo legislativa e regimes de garantia publica a luz da pandemia da
COvID-19

Apos o surgimento da pandemia da COVID-19, varios governos langaram programas que oferecem moratéria legislativa e
regimes de garantia. Foram desenvolvidos programas de moratérias néo legislativos para apoiar os nossos clientes e foram
ainda acordadas medidas individuais com os nossos clientes.

Em 2 de abril de 2020 e 25 de junho de 2020, a EBA publicou as suas orientagbes sobre moratérias legislativas e nao
legislativas para reembolsos de empréstimos aplicadas a luz da crise da COVID-19. Estas orientagdes fornecem clareza
sobre o tratamento das moratérias legislativas e ndo legislativas aplicada antes de 30 de setembro de 2020 e completam as
orientagbes da EBA sobre a aplicagéo da definicao de incumprimento no que diz respeito ao tratamento de uma reestrutura-
¢ao em dificuldades. Em 21 de setembro de 2020, a EBA anunciou que "ira eliminar gradualmente as suas orientagdes sobre
moratdrias de pagamentos legislativas e néo legislativas em conformidade com o seu prazo final de setembro. O tratamento
regulamentar estabelecido nas orienta¢des continuara a aplicar-se a todas as tolerancias de pagamento concedidas no am-
bito de moratdrias de pagamento elegiveis antes de 30 de setembro de 2020".

Em 2 de dezembro de 2020, apdés acompanhar de perto a evolugdo da pandemia da COVID-19 e, em particular, o impacto
da segunda vaga da COVID-19 e as restrigbes governamentais relacionadas em muitos paises da UE, a EBA decidiu reativar
as suas orientacdes relativas a moratorias legislativas e néo legislativas.

A tabela seguinte apresenta uma panoramica dos empréstimos e adiantamentos ativos e expirados sujeitos a moratérias em
conformidade com a EBA, empréstimos e adiantamentos sujeitos a medidas de caréncia relacionadas com a COVID-19 e
empréstimos e adiantamentos de origem recente sujeitos a um regime de garantia publica no contexto da pandemia da
COVID-19 em 31 de dezembro de 2020 e 30 de setembro de 2020.

Panoramica das moratérias ativas e caducadas, medidas de caréncia e regimes de garantia a luz da pandemia da COVID-19

1 de abril a 31 de dezembro de 2020 1 de abril a 30 de setembro de 2020

Empréstimos e Outros Empréstimos e

Empréstimos e adiantamentos empréstimos e adiantamentos

adiantamentos de origem adiantamentos de origem

Empréstimos e sujeitos a recente sujeitos Empréstimos e sujeitos a recente sujeitos

adiantamentos medidas de aregimes de adiantamentos medidas de aregimes de

sujeitos a caréncia garantia publica sujeitos a caréncia garantia publica

moratéria em relacionadas no contexto da moratéria em relacionadas no contexto da

conformidade com a COVID- crise da COVID- conformidade com a COVID- crise da COVID-

em milhdes de euros com a EBA 19 191 com a EBA 19 19
Corporate Bank 610 2.956 2.362 651 2.716 1.974
Investment Bank 107 4.353 60 222 4.449 60
Private Bank 7.499 1.114 1.124 7.747 1.514 928
Unidade de Libertacdo de Capital 433 0 0 430 20 0
Total 8.649 8.424 3.546 9.050 8.699 2.962

! Excluindo 0,3 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e 0,2 mil milhées de euros em 30 de setembro de 2020 que se qualificam para desreconhecimento, uma vez
que estes empréstimos cumpriram os critérios de passagem para instrumentos financeiros nos termos da IFRS 9

As moratérias em conformidade com a EBA podem ser divididas em moratérias legislativas, instituidas pelo Governo, e
moratorias néo legislativas concedidas por (grupos de) instituigdes financeiras. Os empréstimos e adiantamentos sujeitos a
moratorias em conformidade com a EBA apresentados sé&o principalmente moratdrias legislativas instituidas pelos governos
alemé&o, italiano, indiano e espanhol e moratérias néo legislativas na Alemanha, Itélia e Espanha.

Nos termos das moratérias legislativas, o Grupo concedeu um adiamento de juros e/ou pagamentos de capital em fungao de
requisitos definidos por cada governo individual. O adiamento dos pagamentos de capital levou a uma prorrogagéo da data
de vencimento dos empréstimos. A moratéria legislativa alema foi concedida a contratos de empréstimos ao consumo e
hipotecas e s6 adiou os pagamentos de capital com a dispensa de juros durante o periodo de tolerancia. Por outro lado, a
moratdria italiana, espanhola e indiana diferiu tanto o capital como os juros para as familias e os intermediarios financeiros
em ltalia e Espanha, bem como para empréstimos normais a prazo e de fundo de maneio na india. A capacidade de utilizar
a moratéria legislativa alema terminou para todos os mutuarios no final de junho de 2020 e a moratéria legislativa indiana
terminou no final de agosto de 2020. A Italia tem duas moratérias legislativas, uma para familias privadas, que terminou em
16 de dezembro de 2020, e uma segunda para pequenas e médias entidades (PME) e empresas corporativas. A moratéria
para as PME e corporativas estava inicialmente prevista para terminar em 30 de setembro de 2020, mas foi prorrogada até
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junho de 2021. Além disso, o Governo espanhol prorrogou a moratéria legislativa espanhola para PME e corporativas até
2021.

No ambito da moratéria ndo legislativa, o Grupo concedeu um adiamento dos pagamentos de juros e/ou de capital, em fungéo
dos requisitos definidos pelos grupos bancérios locais que criaram a moratéria local na Alemanha, Italia e Espanha. As
moratorias néo legislativas foram concedidas apenas a contratos de crédito ao consumo e hipotecas com clientes particula-
res. Todas as moratdrias ndo legislativas estavam inicialmente previstas para terminar até ao final de 2020. No entanto,
devido ao desenvolvimento da COVID-19, foi langada em lItalia uma nova moratéria néo legislativa para apoiar os clientes de
financiamento do consumo entre janeiro de 2021 e o final de margo de 2021.

Globalmente, a maioria dos empréstimos afetados pela moratdria diz respeito ao Private Bank. Ao conceder a moratéria, o
valor contabilistico do empréstimo foi alterado através da programagao dos novos fluxos de caixa esperados e do desconto
a taxa de juro efetiva original. A diferenca no valor contabilistico foi tomada como uma perda para o rendimento de juros na
conta de resultados. O montante n&o foi material para o Grupo.

Durante o segundo semestre de 2020, o numero de clientes com moratdria diminuiu significativamente, de niveis de pico no
segundo trimestre de 2020. Em 31 de dezembro de 2020, 6 mil milhdes de euros de moratdria ja tinham expirado. Mais de
95% destes clientes, que aproveitaram a moratéria, retomaram agora os pagamentos. A transicdo é gerida ativamente, com
o DB a contactar cada cliente privado, a fim de assegurar que os clientes tém conhecimento e séo capazes de retomar os
pagamentos antes de abandonarem a moratodria.

As medidas de caréncia relacionadas com a COVID-19 foram também concedidas a clientes que ndo cumpriam os critérios
de moratéria em conformidade com a EBA, mas o Banco decidiu, individualmente, alterar as condi¢des do empréstimo de
cada cliente. Foram concedidas medidas individuais de caréncia da COVID-19 para mutuarios em varias linhas de negdcio e
carteiras. Para o Investment Bank, foi concedido um montante significativo de alteragbes aos clientes de iméveis comerciais,
no Private Bank a clientes no negécio de empréstimo e no Corporate Banking a clientes de financiamento ao comércio. Ao
conceder as modificagdes aos mutuarios, o valor contabilistico do empréstimo foi alterado através da programagao dos novos
fluxos de caixa esperados e do desconto a taxa de juro efetiva original. A diferenga no valor contabilistico foi tomada como
uma perda para rendimentos de juros nos resultados. O montante ndo foi material para o Grupo. Em 31 de dezembro de
2020, foram concedidas medidas de caréncia para empréstimos no valor de 8,4 mil milhdes de euros, refletindo um amplo
leque de alteragdes de pactos selecionados no respetivo contrato de empréstimo até a adiamentos de pagamento. Além
disso, para continuar a reforgar a supervisao do crédito, a sinalizagdo da medida de caréncia é agora considerada um critério
adicional para acrescentar a exposi¢ao a uma "lista de vigilancia".

Os empréstimos e adiantamentos de origem recente sujeitos a um regime de garantia publica incluem empréstimos e adian-
tamentos principalmente garantidos pela KW (Kreditanstalt fir Wiederaufbau, uma promogéao publica). Estes empréstimos
foram concedidos pelo banco principalmente a clientes europeus no negécio empresarial em todos os setores. Foram igual-
mente oferecidas garantias semelhantes pelo Luxembourg Public Investment Bank e pelo Ministério dos Assuntos Econo-
mcos e da Transformagéo Digital (MINECO) de Espanha. Menos de 1% da populagéo de empréstimos tem um estatuto de
caréncia ou de nao execugao da EBA.

O Grupo originou aproximadamente 3,8 mil milhdes de euros de empréstimos ao regime de garantia publica durante 2020 e,
na maioria dos casos, os termos dos novos empréstimos e adiantamentos originados estdo entre dois e cinco anos. Cerca
de 2,1 mil milhées de euros de empréstimos foram concedidos na Alemanha através de programas patrocinados pela KfW,
dos quais 0,3 mil milhdes de euros foram desreconhecidos, uma vez que os termos do empréstimo e da garantia reuniam os
critérios de desreconhecimento no ambito da IFRS 9, e 1,2 mil milhées de euros eram originarios de Espanha e 0,5 mil
milhdes de euros do Luxemburgo. Em 31 de dezembro de 2020, 98,7% dos empréstimos que foram concedidos a garantias
publicas em 2020 continuam a efetuar reembolsos regulares.

Discriminagéo das medidas relacionadas com a COVID-19 por fases

31 dez 2020
Moratérias legislativas e ndo  Medidas de caréncia relacionadas com

legislativas a COVID-19 Regimes de garantia publica

Valor Perdas de Valor Perdas de Valor Perdas de

contabilistico crédito contabilistico crédito contabilistico crédito

em milhdes de euros bruto esperadas bruto esperadas bruto esperadas
Fase 1 6.464 (23) 5.746 (18) 3.135 (3)
Fase 2 1.872 (63) 1.994 (54) 360 (4)
Fase 3 313 (69) 684 (80) 51 (4)
Total 8.649 (155) 8.424 (152) 3.546 (11)

O Grupo continua a gerir e acompanhar a situagéo atual e futura da COVID-19. Da moratdria legislativa e ndo legislativa de
8,6 mil milhdes de euros, cerca de 1,5 mil milhdes de euros de exposi¢do continua ativa, principalmente devido a extensdes
em ltalia, com aumentos modestos na Fase 3 de moratdrias expiradas. Até a data, ndo houve perdas econdémicas importantes
no que diz respeito a tolerancia voluntaria, e o Deutsche Bank fornece uma série de medidas e ndo apenas a prorrogagao
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dos periodos de caréncia. Desses empréstimos em caréncia, apenas cerca de 8% das exposi¢cdes de 8,4 mil milhdes de
euros entraram em incumprimento apds a adog¢ao de medidas de caréncia. Uma vez que as medidas de caréncia da COVID-
19 sdo aplicadas a clientes com uma perspetiva pds-crise positiva, nao esperamos que sejam tomadas medidas significativas
em termos de fase destes ativos, sob o pressuposto de uma recuperagdo econémica normalizada. Adicionalmente, a recu-
peracao econémica no que diz respeito a participacao do Deutsche Bank em regimes de garantia publica continua a ser baixa
em 31 de dezembro de 2020.

Qualidade dos ativos

A secgao “Qualidade dos ativos” ao abrigo da norma IFRS 9 descreve a qualidade dos instrumentos de divida sujeitos a
imparidades, os quais ao abrigo da norma IFRS 9 consistem em instrumentos de divida medidos ao custo amortizado, ins-
trumentos financeiros escriturados pelo justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI), bem como compromissos
de crédito extrapatrimoniais, como compromissos de empréstimos e garantias financeiras (em seguida denominados coleti-
vamente “Ativos financeiros”).

Visao geral dos ativos financeiros sujeitos a imparidade

As tabelas seguintes fornecem uma visdo geral do montante da exposigéo e da provisdo para perdas de crédito por classe
de ativos financeiros, discriminados por fases, de acordo com os requisitos da IFRS 9.

Visao geral dos ativos financeiros sujeitos a imparidade

31 dez 2020 31 dez 2019
POCI na POCI na

em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Custo amortizado’
Valor contabilistico bruto 651.941 35.372 10.655 1.729 699.697  645.967 24.680 7.531 2.150 680.328
Provisao para perdas de
crédito? 544 648 3.614 139 4.946 549 492 81015 36 4.093
dos quais empréstimos

Valor contabilistico bruto  385.422 34.537 10.138 1.710  431.807  400.434 23.832 7.437 2.130  433.833

Provisao para perdas de

crédito? 522 647 3.506 133 4.808 537 488 2.932 & 3.990
Justo valor através de OCI
Justo valor 55.566 163 105 0 55.834 45.083 397 23 0 45.503
Provisao para perdas de
crédito 12 6 2 0 20 16 9 10 0 35
Extrapatrimoniais
Valor nocional 251.545 8.723 2.587 1 262.856  251.930 5.864 1.424 0 259.218
Provisao para perdas de
crédito® 144 74 200 0 419 128 48 166 0 342

1 Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo compostos por: empréstimos pelo custo amortizado, caixa e saldos do banco central, saldos interbancarios (s/ bancos cen-
trais), recursos de bancos centrais vendidos e titulos comprados com acordos de revenda, titulos obtidos por empréstimo e determinadas subcategorias de outros ativos.

2 A provis&o para perdas de crédito n&o inclui a proviséo para risco do pais no montante de 5 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e de 3 milhdes de euros em 31 de
dezembro de 2019.

3 A provis&o para perdas de crédito ndo inclui a provis&o para risco do pais no montante de 4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e de 4 milhdes de euros em 31 de
dezembro de 2019.

Ativos financeiros ao custo amortizado

As tabelas seguintes fornecem uma visao geral do valor contabilistico bruto e da provisdo para perdas de crédito por classe
de ativos financeiros, discriminados por fases, de acordo com os requisitos da IFRS 9.

Evolucao das exposicdes e da provisao para perdas de crédito no periodo de relato

31 dez 2020
Valor contabilistico bruto
em euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 645.967 24.680 7.531 2.150 680.328
Movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios 79.588 8.215 3.304 (166) 90.940
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia (7.462) 5.543 1.919 0
Alteragdes devido a modificagdes que ndo resultaram em
desreconhecimento 0 (3) (31) 0 (34)
Alteragdes nos modelos 0 0 0 0 0
Ativos financeiros que foram desreconhecidos durante o peri-
odo (48.990) (2.268) (1.910) (263) (53.430)
Recuperacdo de montantes abatidos 0 0 58 0 58
Taxas de cambio e outras alteragdes (17.162) (795) (216) 7 (18.165)
Saldo, fim do periodo de relato 651.941 35.372 10.655 1.729 699.697
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Os ativos financeiros ao custo amortizado sujeitos a imparidade aumentaram 19 mil milhées de euros ou 3%, em 2020,
motivados principalmente pela Fase 2:

As exposicdes da Fase 1 aumentaram ligeiramente 6 mil milhdes de euros, ou 1%.

As exposicdes da Fase 2 aumentaram 11 mil milhdes de euros ou 43% devido a empréstimos pelo custo amortizado no
Private Bank e Corporate Bank devido a atualizagdo das perspetivas macroeconémicas.

As exposicbes da Fase 3 aumentaram em 2703 milhdes de euros, ou 28%, em 2020, impulsionadas por novos incumprimen-
tos em todas as divisdes, parcialmente compensadas por uma redugdo na carteira de empréstimo POCI.

31 dez 2019

Valor contabilistico bruto
em euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 637.037 32.335 7.452 1.963 678.787
Movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios 86.882 (6.503) 1.022 418 81.820
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia (1.652) 327 1.325 0 0
Alteracdes devido a modificagdes que nao resultaram em
desreconhecimento (4) (0) (40) 0 (45)
Alteragdes nos modelos 0 0 0 0 0
Ativos financeiros que foram desreconhecidos durante o peri-
odo (81.545) (1.691) (2.343) (272) (85.852)
Recuperagéo de montantes abatidos 0 0 70 0 70
Taxas de cambio e outras alteracoes 5.249 213 45 41 5.548
Saldo, fim do periodo de relato 645.967 24.680 7.531 2.150 680.328

Os ativos financeiros a custo amortizado sujeitos a imparidade mantiveram-se praticamente estaveis, com um ligeiro aumento
de 2 mil milhdes de euros em 2019 em todas as fases:

As exposigoes da Fase 1 aumentaram 9 mil milhdes de euros, ou 1%.

As exposicoes da Fase 2 diminuiram em 8 mil milhées de euros ou 24%, impulsionadas pelos valores a receber de caixa/mar-
gens no Investment Bank, bem como pelos Empréstimos a Custo Amortizado no Corporate Bank.

As exposicoes da Fase 3 aumentaram em 266 milhdes de euros, ou 3%, em 2019, impulsionadas por novos incumprimentos
em todas as divisdes, parcialmente compensadas por abatimentos na expedicao.

31 dez 2020

Provisao para perdas de crédito®
em euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 549 492 3.015 36 4.093
Movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios (44) 309 1.348 724 1.686
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia 77 (125) 49 N/S 0
Alteragdes devido a modificagdes que ndo resultaram em
desreconhecimento N/S N/S N/S N/S N/S
Alteragcdes nos modelos 0 0 0 0 0
Ativos financeiros que foram desreconhecidos durante o peri-
odo? 0 0 (781) 0 (781)
Recuperagdo de montantes abatidos 0 0 58 0 58
Taxas de cambio e outras alteragdes (38) (28) (75) 31 (110)
Saldo, fim do periodo de relato 544 648 3.614 139 4.946
Provisdo para perdas de crédito excluindo o risco do pais’ B3] 184 1.397 72 1.686

1 Os movimentos em ativos financeiros incluindo novos negacios, as transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia e as alteragées nos modelos correspondem a
provisao para perdas de crédito excluindo o risco do pais.

2 Esta posig&o inclui reconhecimento de perdas da provisdo para perdas de crédito.

3 A proviso para perdas de crédito ndo inclui a proviséo para risco do pais no montante de 5 milhées de euros em 31 de dezembro de 2020.

4 O montante total das perdas de crédito esperadas n&o contabilizados no reconhecimento inicial de ativos financeiros comprados ou que originaram imparidade de crédito
inicialmente reconhecidos durante o periodo de relato foi de 50 milhdes de euros em 2020 e de 0 milhdes de euros em 2019.

A provisao para perdas de crédito sobre ativos financeiros ao custo amortizado sujeitos a imparidade aumentou 853 milhées
de euros ou 21%, em 2020, motivada principalmente pela Fase 3:

As provisdes da Fase 1 permaneceram aproximadamente estaveis, com uma ligeira diminuicao de 5 milhdes de euros, ou
1%.

As provisdes da Fase 2 aumentaram 156 milhdes de euros ou 32% devido a atualizagéo das perspetivas macroeconémicas.

As provisdes da Fase 3 aumentaram 702 milhdes de euros ou 23%, motivadas por novos incumprimentos entre todas as
divisdes e pelo aumento em relagdo a carteira de empréstimos POCI existente.
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O nosso indice de cobertura da Fase 3 (definido como Provis&o para perdas de crédito na Fase 3 (excluindo POCI) dividido
por ativos financeiros a custo amortizado na Fase 3 (excluindo POCI)) foi de 34% no ano fiscal corrente, comparado com
40% no ano anterior.

31 dez 2019
Provisdo para perdas de crédito®
em euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 509 501 3.247 3 4.259
Movimentos em ativos financeiros incluindo novos negoécios (57) 102 550 40 636
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia 120 (106) (14) 0 0
Alteracdes devido a modificagdes que nao resultaram em
desreconhecimento N/S N/S N/S N/S N/S
Alteragdes nos modelos 0 0 0 0 0
Ativos financeiros que foram desreconhecidos durante o peri-
odo? 0 0 (872) (26) (898)
Recuperagéo de montantes abatidos 0 0 96 0 96
Taxas de cambio e outras alteragdes (22) (4) 8 18 0
Saldo, fim do periodo de relato 549 492 3.015 36 4.093
Provisao para perdas de crédito excluindo o risco do pais’ 62 (4) 536 40 636

1 Os movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios, as transferéncias devido a mudancgas na qualidade crediticia e as alteragées nos modelos correspondem a
provisdo para perdas de crédito excluindo o risco do pais.

2 Esta posigao inclui reconhecimento de perdas da provisdo para perdas de crédito.

3 Aprovisao para perdas de crédito ndo inclui a proviséo para risco do pais no montante de 3 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

A provisao para perdas de crédito sobre ativos financeiros ao custo amortizado sujeitos a imparidade diminuiu 166 milhdes
de euros ou 4%, em 2019, motivada principalmente pela Fase 3:

As provisoes da Fase 1 aumentaram em 40 milhdes de euros ou 8%, impulsionadas por um aumento dos Empréstimos a
Custo Amortizado no Investment Bank e no Private Bank.

As provisdes da Fase 2 permaneceram aproximadamente estaveis, com uma ligeira diminuicédo de 8 milhdes de euros, ou
2%.

As provisdes da Fase 3 diminuiram 198 milhdes de euros ou 6%, impulsionadas pelas vendas de NPL no Private Bank, bem
como os abatimentos na expedigdo na Unidade de Libertagdo de Capital, que foram parcialmente compensados por novos

incumprimentos no Corporate Bank e no Investment Bank.

Ativos financeiros ao custo amortizado por divisdo

31 dez 2020
Valor contabilistico bruto’ Provisao para perdas de crédito
POCl na POCl na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Corporate Bank 109.484 7.747 2.305 0 119.537 85 106 1.052 0 1.244
Investment Bank 134.634 5.832 2.023 1.459 143.948 139 92 290 139 659
Private Bank 216.412 21.328 5.954 270 243.964 311 446 2.098 0 2.855
Asset Management 2.131 57 0 0 2.188 1 1 0 0 1
Unidade de Libertacéo de
Capital 4.463 303 372 0 5.138 4 4 174 0 182
Corporate & Other 184.816 105 1 0 184.922 & (0) 0 0 5
Total 651.941 35.372 10.655 1.729  699.697 544 648 3.614 139 4.946
10s numeros do valor contabilistico bruto por divisdo sdo relatados apos uma realocagéo dos saldos das divisdes para Corporate & Other.
31dez 2019
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
POCl na POClI na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Corporate Bank 174.685 4.769 1.921 0 181.375 82 63 843 0 988
Investment Bank 159.301 4.894 575 1.830 166.600 146 60 117 36 358
Private Bank 251.699 14.376 4.520 321 270.915 313 360 1.834 0 2.508
Asset Management 1.965 101 0 0 2.066 1 1 0 0 2
Unidade de Libertacéo de
Capital 16.051 378 502 0 16.930 1 7 221 0 230
Corporate & Other 42.266 163 13 0 42.442 & 2 1 0 8
Total 645.967 24.680 7.531 2.150  680.328 549 492 3.015 36 4.093

Ativos financeiros ao custo amortizado por setor da industria

A tabela abaixo fornece uma viséo geral da qualidade dos nossos ativos por setor e tem por base o cédigo NACE da contra-
parte. A NACE (Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne — Classificagdo das atividades
economicas na Comunidade Europeia) consiste num sistema europeu de classificagao padrao dos setores. A informagéao
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abaixo nao é totalmente congruente com a visdo de risco interna aplicada na secgéo "Industrias em destaque a luz da pan-
demia da COVID-19".

31 dez 2020
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
POCI na POCI na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Agricultura, exploragéo flo-
restal e pesca 538 69 39 0 646 1 1 12 0 14
Industria mineira e de ex-
tragéo de minérios 2.808 115 162 0 3.085 4 4 98 0 106
Industria 23.245 2.518 1.024 138 26.925 32 42 479 3 557

Fornecimento de eletrici-

dade, gas, vapor e ar con-

dicionado 3.268 276 117 0 3.661 3 2 35 0 40
Fornecimento de agua, sa-

neamento, gestao de resi-

duos e atividades de reme-

diagao 573 52 57 0 681 1 2 9 0 12
Construgéo 3.706 304 271 169 4.450 6 7 193 6 212
Comércio grossista e de

retalho, reparagao de vei-

culos a motor e motocicle-

tas 19.049 1.066 830 46 20.991 21 20 516 2 558
Transporte e armazena-

mento 4.760 710 387 12 5.869 20 18 93 0 131
Atividades de servicos de

alojamento e restauragéo 1.871 445 90 24 2.429 5 8 22 0 35
Informacéo e comunicacéo 5.482 207 131 0 5.820 12 B 95 0 111
Atividades financeiras e de

seguros 316.950 6.336 1.159 551 324.996 88 64 285 37 474
Atividades imobiliarias 38.993 2.089 824 293 42.200 32 22 94 42 190
Atividades profissionais, ci-

entificas e técnicas 6.295 1.049 223 198 7.765 8 15 97 5) 125
Atividades de servicos ad-

ministrativos e de apoio 8.966 1.365 409 47 10.787 14 22 88 1 125

Administragéo publica e

defesa, seguranga social

obrigatéria 16.648 593 229 0 17.469 8 5 11 0 24
Educacdo 179 23 3 0 205 0 1 1 0 2
Servigos de cuidados de

saude e atividades de ser-

Vigos sociais 3.104 347 15 1 3.468 4 6 8 0 17
Artes, entretenimento e ati-
vidades de lazer 874 79 9 1 961 3 1 8 0 8
Outras atividades de servi-
cos 10.548 823 180 215 11.766 13 12 21 40 86

Atividades de familias

como colaboradores, bens

indiferenciados - e ativida-

des de producéo de servi-

cos de familias para utiliza-

¢ao prépria 184.031 16.906 4.496 34  205.468 270 393 1.453 2 2.120
Atividades de organiza-

coes e instituicdes extra-

territoriais 52 0 1 0 58] 0 0 1 0 1
Total 651.941 35.372 10.655 1.729  699.697 544 648 3.614 139 4.946
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31dez 2019
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
POClI na POClI na

em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Agricultura, exploragéo flo-
restal e pesca 613 43 42 1 699 1 2 10 0 12
Industria mineira e de ex-
tragéo de minérios 2.647 4 141 1 2.793 4 0 15 0 19
Industria 26.784 1.498 923 122 29.327 32 33 481 0 546

Fornecimento de eletrici-
dade, gas, vapor e ar con-
dicionado 4.609 160 70 0 4.839 4 5 4 0 13

Fornecimento de agua, sa-

neamento, gestao de resi-

duos e atividades de reme-

diagao 708 11 64 0 783 1 0 10 0 11

Construgao 2.987 208 307 144 3.646 4 4 227 1 235

Comeércio grossista e de
retalho, reparagao de vei-
culos a motor e motocicle-

tas 19.404 978 653 11 21.046 19 18 389 (0) 426
Transporte e armazena-

mento 4.259 488 249 0 4.995 6 6 64 0 76
Atividades de servigos de

alojamento e restauragao 2.240 93 31 74 2.437 5 2 15 0 22
Informacéo e comunicagéo 5.633 472 32 0 6.138 10 17 16 0 43
Atividades financeiras e de

seguros 299.108 3.756 431 824  304.119 95 30 189 2 317
Atividades imobiliarias 42.868 1.832 311 399 45.410 43 13 80 15 152
Atividades profissionais, ci-

entificas e técnicas 9.253 512 195 232 10.193 8 8 98 4 117
Atividades de servigos ad-

ministrativos e de apoio 5.909 400 189 25 6.523 6 6 52 (5) 59

Administragao publica e
defesa, seguranga social
obrigatoria 20.972 794 43 0 21.809 3 5 5 0 13

Educagéo 354 18 2 0 373 0 0 1 0 2

Servigos de cuidados de
saude e atividades de ser-

Vigos sociais 3.264 187 15 2 3.469 5 6 7 0 18
Artes, entretenimento e ati-
vidades de lazer 837 24 10 0 872 8 0 4 0 7
Outras atividades de servi-
cos 8.707 387 74 210 9.378 10 8 39 19 75

Atividades de familias

como colaboradores, bens

indiferenciados - e ativida-

des de produgéo de servi-

¢os de familias para utiliza-

¢ao propria 182.912 12.817 3.748 106 199.583 290 330 1.310 (0) 1.930

Atividades de organiza-
coes e instituicdes extra-
territoriais 1.895 0 1 0 1.896 0 0 1 0 1

Total 645.967 24.680 7.531 2.150  680.328 549 492 3.015 36 4.093

Ativos financeiros ao custo amortizado por regido

31 dez 2020
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
. Fase 1 Fase 2 Fase 3 IReeliE Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 REeliE) Total
em milhdes de euros Fase 3 Fase 3
Alemanha 294.063 17.709 3.840 270 315.884 252 356 1.438 52 2.098
Europa Ocidental
(excluindo a Alemanha) 130.592 7.639 3.188 1.103 L 152 215 1.603 77 e
Europa Oriental 5.175 214 90 0 5.480 7 2 42 0 51
América do Norte 144.876 6.303 2.079 105 153.362 77 57 225 7 366
América Central e América
do Sul ELIEN] 146 374 7 4.258 4 4 82, 0 40
Asia e Pacifico 57.197 2.691 973 219 61.081 31 13 273 2 318
Africa 2.617 218 11 0 2.845 5 1 1 0 7
Outros 13.689 453 99 24 14.265 15 1 0 (0) 16
Total 651.941 35.372 10.655 1.729 699.697 544 648 3.614 139 4.946
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31dez 2019
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
1o Gl 6 GG Fase 1 Fase 2 Fase 3 ngs'e”g Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 ngsleng Total
Alemanha 262.104 12.872 3.259 321 278.556 266 279 1.311 (0) 1.857
Europa Ocidental
(excluindo a Alemanha) 131.432 5.516 2.979 1.631 141.558 152 150 1.418 39 1.760
Europa Oriental 5.929 230 75 0 6.234 2 5) 39 0 45
América do Norte 166.357 3.467 612 71 170.507 83 39 32 8 156
América Central e América
do Sul 3.952 532 103 g 45 2 7 29 ) 38
Asia e Pacifico 65.128 1.862 489 119 67.597 34 10 186 (5) 225
Africa 2.637 172 13 0 2.823 7 2 1 0 10
Qutros 8.429 30 0 0 8.458 2 0 0 0 8
Total 645.967 24.680 7.531 2.150  680.328 549 492 3.015 36 4.093
Ativos financeiros ao custo amortizado por classe de notagao
31 dez 2020
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
POCl na POCl na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
IAAA-IAA 225.216 538 0 0 225.754 1 0 0 0 1
iA 88.250 734 0 0 88.983 5 0 0 0 5
iBBB 150.519 2.662 0 0 153.181 43 9 0 0 52
iBB 147.005 11.891 0 0 158.896 202 76 0 0 279
iB 36.178 13.674 0 0 49.851 240 251 0 0 492
iCCC e inferior 4.774 5.874 10.655 1.729 23.032 54 310 3.614 139 4117
Total 651.941 35.372 10.655 1.729 699.697 544 648 3.614 139 4.946
31 dez 2019
Valor contabilistico bruto Provisao para perdas de crédito
POCI na POCI na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
iIAAA-IAA 209.612 380 0 0 209.992 2 0 0 0 2
iA 93.098 259 0 0 93.357 7 0 0 0 7
iBBB 150.213 1.922 0 0 152.135 39 7 0 0 46
iBB 146.655 6.695 1 0 153.351 191 58 0 0 249
iB 40.495 10.625 1 1 51.122 263 192 0 0 455
iCCC e inferior 5.894 4.799 7.529 2.149 20.371 49 236 3.015 36 BIS65)
Total 645.967  24.680 7.531 2150  680.328 549 492 3.015 36 4.093

Os nossos compromissos de empréstimo de fundos adicionais a devedores com ativos financeiros de Fase 3 ao custo amor-
tizado ascendiam a 446 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e a 279 milhdes de euros em 31 de dezembro de

2019.

Garantias detidas sobre ativos financeiros ao custo amortizado na fase 3

31 dez 2020 31 dez 2019
Valor Valor
contabilistico contabilistico
em milhdes de euros bruto Garantias Garantias bruto Garantias Garantias
Ativos financeiros ao custo amortizado
10.655 3.753 558 7.531 2.855 243

(Fase 3)

1 AFase 3 consiste aqui apenas em ativos ndo POCI

Em 2020, as garantias detidas sobre ativos financeiros como custo amortizado na fase 3 aumentaram em 1213 milhdes de
euros, ou 39%, impulsionadas pelo Private Bank.

Nao reconhecemos uma provisdo para perdas de crédito sobre ativos financeiros ao custo amortizado na Fase 3 de 625 mi-

Ihées de euros em 2020 e 832 milhdes de euros em 2019, devido a garantia total destes ativos.

Ativos modificados ao custo amortizado

Um ativo financeiro é considerado modificado quando os seus fluxos de caixa contratuais séo renegociados ou de outra forma
modificados. A renegociagédo ou a modificagdo podera levar, ou ndo, ao desreconhecimento do instrumento financeiro antigo
e ao reconhecimento do novo. Esta secgao abrange ativos financeiros modificados que nao foram desreconhecidos.

92



Deutsche Bank Gestéo do risco e de capital
Relatério Anual de 2020 Gestao do risco de crédito e qualidade dos ativos

Nos termos da IFRS 9, quando os termos de um ativo financeiro s&o renegociados ou modificados e a modificacdo néo
resulta em desreconhecimento, os ganhos ou perdas sdo reconhecidos na demonstracéo de resultados como a diferenca
entre os fluxos de caixa contratuais originais e os fluxos de caixa modificados descontados a taxa de juro efetiva original
(EIR). Em ativos financeiros modificados, para determinar se o risco de crédito de um ativo aumentou significativamente,
reflete-se a comparagéo de:

— Probabilidade de incumprimento (PD) do periodo restante a data de relato com base nos termos modificados; com
— A PD estimada do periodo restante com base nos dados aquando do reconhecimento inicial e nos termos contratuais

originais.

Ativos modificados ao custo amortizado

31 dez 2020 31 dez 2019
POCI POCI
na na
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 3 Total
Valor contabilistico do custo amortizado an-
tes da modificagdo 0 81 73 0 153 4 1 42 0 47
Resultados da modificagdo liquidos reconhe-
cidos 0 2 (30) 0 (29) (4) (0) (40) 0 (45)

Em 2020, observou-se o aumento de 107 milhdes de euros, ou 228%, em ativos modificados ao custo amortizado devido a
alteracdes relacionadas com clientes, que foram concedidas sem perdas de modificagdo. Nao incluimos quaisquer alteracdes
impulsionadas pela COVID-19 na tabela acima. Para mais informacdes sobre as alteragées relacionadas com a COVID-19,
consulte "Moratdria legislativa e n&o legislativa e regimes de garantia publica a luz da pandemia da COVID-19".

Observamos valores imateriais de ativos modificados que foram atualizados para a fase 1. Nao observamos qualquer nova
deterioragao subsequente desses ativos nas fases 2 e 3.

Em 2019, observamos valores imateriais de ativos modificados que foram atualizados para a Fase 1. Nao observamos qual-
quer nova deterioragéo subsequente desses ativos nas fases 2 e 3.

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral

O justo valor dos ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI) sujeito a imparidades foi de
56 mil milhdes em 31 de dezembro de 2020, comparativamente a 46 mil milhdes em 31 de dezembro de 2019. A proviséo
para perdas de crédito sobre estes ativos permaneceu praticamente inalterada a niveis muito baixos (20 milhdes de euros
em 31 de dezembro de 2020 e 35 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019). Por néo ser materialmente relevante, nao
¢é fornecida qualquer discriminacao adicional relativa aos ativos financeiros ao FVOCI.

Compromissos de crédito extrapatrimoniais e garantias

As tabelas seguintes fornecem uma viséo geral do montante nominal e da provisao para perdas de crédito da nossa classe
de ativos financeiros extrapatrimoniais, discriminados por fases, de acordo com os requisitos da IFRS 9.

Evolucdo do montante nominal e da proviséo para perdas de crédito

31 dez 2020

Montante nominal

em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 251.930 5.864 1.424 0 259.218
Movimentos incluindo novos negécios 16.918 (2.786) 126 1 14.259
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia (7.247) 6.101 1.146 0 0
Alteracdes nos modelos 0 0 0 0 0
Taxas de cambio e outras alteragdes (10.056) (455) (110) 0 (10.622)
Saldo, fim do periodo de relato 251.545 8.723 2.587 1 262.856
31 dez 2019

Montante nominal

em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 252.039 10.021 599 0 262.659
Movimentos incluindo novos negécios (507) (3.256) (213) 0 (3.976)
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia (99) (933) 1.032 0 0
Alteragdes nos modelos 0 0 0 0 0
Taxas de cambio e outras alteragdes 496 33 6 0 585}
Saldo, fim do periodo de relato 251.930 5.864 1.424 0 259.218
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31 dez 2020
Provis&o para perdas de crédito?
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 128 48 166 0 342
Movimentos incluindo novos negécios 18 21 41 0 75
Transferéncias devido a mudancgas na qualidade crediticia 0 0 (1) 0 0
Alteragdes nos modelos 0 0 0 0 0
Taxas de cambio e outras alteragdes 3 4 (6) 0 1
Saldo, fim do periodo de relato 144 74 200 0 419
Provis&o para perdas de crédito excluindo o risco do pais’ 13 22 40 0 75

1 O quadro acima discrimina o impacto na provis&o para perdas de crédito dos movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios, transferéncias devido a mudangas
na qualidade crediticia e alteragdes nos modelos.
2 A provis&o para perdas de crédito ndo inclui a proviséo para risco do pais no montante de 4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

31 dez 2019

Proviséo para perdas de crédito?

em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 3 POCI na Fase 3 Total
Saldo, inicio do exercicio 132 73 84 0 289
Movimentos incluindo novos negécios (13) (5) 88 0 70
Transferéncias devido a mudangas na qualidade crediticia 9 (12) 3 0 0
Alteracdes nos modelos 0 0 0 0 0
Taxas de cambio e outras alteragdes 1) (7) (9) 0 (17)
Saldo, fim do periodo de relato 128 48 166 0 342
Provis&o para perdas de crédito excluindo o risco do pais' (4) (17) 90 0 70

1 O quadro acima discrimina o impacto na provis&o para perdas de crédito dos movimentos em ativos financeiros incluindo novos negécios, transferéncias devido a mudangas
na qualidade crediticia e alteragbes nos modelos.
2 A provisdo para perdas de crédito n&o inclui a provisdo para risco do pais no montante de 4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

Acdes judiciais

Os ativos sujeitos a atividade de execugao consistem em ativos que foram total ou parcialmente abatidos e o Grupo continua
a tentar a recuperagéo do ativo. Esta atividade de execucgao inclui, por exemplo, casos em que o banco continua a dedicar
recursos (por ex., o nosso Departamento Juridico/unidade de reestruturacdo de CRM) no sentido da recuperacéo, quer pela
via legal, quer por agentes de recuperacao terceiros. A atividade de execucao aplica-se igualmente a casos em que o banco
mantém acgdes judiciais pendentes ou ainda a decorrer. Isto verifica-se independentemente de se prever recuperar os mon-
tantes e do prazo da recuperagao. Podera ser pratica comum, em determinadas jurisdicoes, que os casos de recuperagcao
se prolonguem por varios anos.

Os montantes pendentes relativos a ativos financeiros que foram abatidos durante o periodo de relato e ainda sujeitos a
atividade de execucado ascenderam a 295 milhdes para o exercicio de 2020, principalmente relacionados com o Corporate
Bank, o Investment Bank e o Private Bank. Em 2019, as a¢oes judiciais ascenderam a 152 milhdes de euros, principalmente
no Corporate Bank e no Private Bank.

Ativos renegociados e com periodo de caréncia pelo custo amortizado

Por razdes econémicas ou juridicas podemos celebrar um contrato de caréncia com um mutuario que enfrenta ou enfrentara
dificuldades financeiras, com vista a minorar a obrigagdo contratual por um periodo de tempo limitado. E efetuada uma abor-
dagem casuistica em func¢ao do cliente empresarial e de cada transagéo e tomando em consideracéo as circunstancias e os
factos especificos do cliente. Nos créditos ao consumo oferecemos caréncia por um determinado periodo de tempo, diferindo
o futuro pagamento total ou parcial das prestacoes em divida para uma data posterior. No entanto, o montante nao pago,
incluindo os juros acumulados no periodo, tém de ser reembolsados numa data posterior. As op¢des de reembolso incluem
a distribuicdo ao longo do prazo residual, a possibilidade de efetuar um pagamento Unico ou a prorrogagao do prazo. A
caréncia € uma medida de aplicagao restrita e depende da situagdo econdémica do cliente, das nossas estratégias de gestao
do risco e da legislagéo local. Quando é celebrado um contrato de caréncia, procede-se a um calculo da imparidade como
descrito seguidamente, séo faturados encargos de imparidade se necessario, e o empréstimo é subsequentemente inscrito
como estando em imparidade.

Na gestao e relato de ativos com periodo de caréncia pelo custo amortizado, seguimos a definicdo da ABE para caréncia e
empréstimos ndo produtivos (normas técnicas de execucéo (ITS) relativamente a fiscalizagdo com relatérios em matéria de
caréncia e exposi¢cdes em incumprimento ao abrigo do artigo 99.°, n.° 4, do Regulamento (UE) n.° 575/2013). Assim que as
condicdes referidas nas ITS estejam cumpridas, relatamos o empréstimo como tendo um periodo de caréncia; removemos o
ativo do nosso relatério de caréncia, assim que forem cumpridos os critérios de descontinuidade constantes das ITS (por
exemplo, o contrato é considerado como produtivo, decorreu um periodo de vigilancia minimo de dois anos, foram realizados
pagamentos regulares superiores a um montante agregado de capital ou de juros insignificante durante, pelo menos, metade
do periodo de vigilancia, e nenhuma das exposi¢oes ao devedor se encontre em incumprimento ha mais de 30 dias no final
do periodo de vigilancia).
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Em 2020, as medidas de caréncia concedidas em consequéncia da crise da COVID-19 foram acrescentadas aos regulamen-
tos acima mencionados e estéo incluidas na tabela seguinte, mesmo se estas medidas, em conformidade com as orientagbes
da EBA, ndo desencadearem, em geral, uma transicao faseada. A moratéria relacionada com a COVID-19, em contrapartida,
ndo é relevante para a tabela abaixo. Para mais informagdes, consulte a seccdo "Moratéria legislativa e ndo legislativa e
regimes de garantia publica a luz da pandemia da COVID-19".

Ativos financeiros com periodo de caréncia ao custo amortizado

31 dez 2020 31dez 2019
Total de Total de
empréstim empréstim
os os
com com
periodo de periodo de
caréncia ao Em caréncia ao
custo cumprimen custo
Em cumprimento Em incumprimento  amortizado to Em incumprimento  amortizado
em milhdes de euros Fase 1 Fase 2 Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 2 Fase 2 Fase 3
Alemées 1.014 1.404 2 18 1.297 3.735 985 31 1.227 2.243
Nao alemaes 4.515 2.388 10 35 2.775 9.723 780 59 1.714 2.552
Total 5.529 3.792 12 53 4.072 13.459 1.765 90 2.940 4.796

Evolucéo de ativos financeiros com periodo de caréncia ao custo amortizado

em milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2019
Saldo no inicio do periodo 4.796 4.841
Classificados como de caréncia durante o exercicio 10.141 1.702
Transferidos para ndo de caréncia durante o exercicio (inclui reembolsos) (1.371) (1.408)
Reconhecimento de perdas (35) (342)
Taxa de cambio e outros movimentos (72) 1
Saldo no fim do exercicio 13.459 4.796

Os ativos de caréncia pelo custo amortizado aumentaram 8,7 mil milhdes de euros, principalmente devido a inclusdo das
medidas de caréncia concedidas em consequéncia da pandemia da COVID-19.

Os ativos com periodo de caréncia a custo amortizado diminuiram ligeiramente em 45 milhdes de euros, ou 1%, em 2019.

Garantias colaterais obtidas

Obtivemos garantias colaterais no balango apenas em determinados casos, tomando posse das garantias colaterais detidas
a titulo de caugao ou solicitando outros aumentos de crédito. As garantias colaterais obtidas sao disponibilizadas para venda
ordinaria ou por meio de leildes publicos, sendo as receitas utilizadas para pagar ou reduzir o endividamento. Geralmente
ndo ocupamos propriedades obtidas, para nossa utilizagdo comercial. As garantias colaterais de imoveis residenciais obtidas
em 2020 referem-se predominantemente as nossas exposi¢cdes em Espanha.

Garantias colaterais obtidas durante o periodo de relato

em milhdes de euros 2020 20192
Imbveis comerciais 0 0
Iméveis residenciais' 3 3
Outros 0 0
Total de garantias colaterais obtidas durante o periodo de relato 3 3

" O valor contabilistico de imoveis residenciais excluidos ascendeu a 27 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e 29 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019
(reajuste em comparagao com divulgacao do ano anterior).
2 Os numeros foram reajustados em comparag&o com a divulgagéo do ano anterior.

As garantias colaterais obtidas, apresentadas na tabela acima, excluem as garantias colaterais inscritas em resultado da
consolidagao de fundos fiduciarios de titularizagdo ao abrigo da IFRS 10. Em 2020, assim como em 2019, o Grupo n&o obteve
nenhuma garantia colateral relacionada com estes fundos.

Derivados — Ajustamento da avaliagdo de crédito

Definimos um ajustamento da avaliagao de crédito (AAC) de contraparte para transagdes de derivados OTC com o objetivo
de cobrir perdas de crédito esperadas. O valor do ajustamento é determinado por avaliagéo da exposig¢ao de crédito potencial
a todas as contrapartes tendo em consideragdo qualquer garantia colateral detida, o efeito de qualquer acordo de compen-
sagao, a perda esperada em caso de incumprimento e o risco de crédito com base nas informagdes de mercado disponiveis,
incluindo diferenciais de CDS.
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Tratamento de situagdes de incumprimento no ambito de derivados

Ao contrario dos ativos de empréstimos convencionais, dispomos geralmente de mais op¢des para gerir o risco de crédito
das nossas transagdes de derivados nos casos em que a variagao nos custos correntes de reposigdo ou o comportamento
da nossa contraparte indicam que existe o risco das obrigagcbes de pagamentos futuros relacionadas com as transacdes
poderem nao ser cumpridas. Nestas situagdes, ao abrigo dos contratos de derivados relevantes é frequente ser possivel
obter garantias colaterais adicionais ou solicitar a conclusdo ou vencimento antecipado das transagdes de derivados com
pouca antecedéncia.

Os contrato-tipo e os acordos de garantia associados para transagdes de derivados OTC executadas com os nossos clientes
resultam normalmente em que a maior parte da nossa exposicdo ao crédito € garantida por garantia. Também fornecem
habitualmente um amplo conjunto de direitos de rescisao padronizados ou especificos, 0 que nos permite responder rapida-
mente ao incumprimento de uma contraparte ou a outras circunstancias que indicam uma elevada probabilidade de incum-
primento.

Os nossos direitos de rescisdo contratual sdo suportados por politicas e procedimentos internos com fungdes e responsabi-
lidades definidas que asseguram que potenciais incumprimentos de contrapartes séo identificados e abordados de forma
atempada. Estes procedimentos incluem restricbes necessarias a liquidagéo e negociacdes. Nos casos em que a nossa
deciséo de encerrar as transagdes de derivados resulta numa obrigagao liquida residual que é responsabilidade da contra-
parte, reestruturamos a obrigacao, transformando-a num crédito ndo derivado e gerimo-lo através do nosso processo de
célculo regular. Assim sendo, normalmente ndo apresentamos para fins contabilisticos quaisquer derivados em incumpri-
mento.

O risco de correlagdo desfavoravel ocorre quando a exposigdo a uma contraparte esta desfavoravelmente correlacionada
com a qualidade crediticia dessa contraparte. Nos termos do artigo 291.°, n.° 2 e n.° 4, do CRR, nds temos um processo de
monitorizagao mensal de varias camadas de risco de correlagéo desfavoravel (risco de correlagéo desfavoravel especifico,
risco de correlagdo desfavoravel explicito geral a nivel de pais/setor/regido e risco de correlagdo desfavoravel implicito geral,
em que as exposicdes decorrentes de transacoes sujeitas a este risco sdo automaticamente selecionadas e sujeitas a co-
mentario do colaborador de crédito responsavel). O relatério de risco de correlagéo desfavoravel é enviado mensalmente
para a gestao sénior de risco de crédito. Utilizamos ainda o nosso processo estabelecido para calibrar o nosso préprio fator
alfa (nos termos definidos no artigo 284.°, n.° 9 do CRR) de modo a calcular o risco de correlagédo desfavoravel global dos
nossos derivados e titulos que financiam a carteira de transagdes. O risco de contraparte dos derivados do Private Bank
Germany ¢é irrelevante para o Grupo e as garantias colaterais detidas sdo normalmente em numerario.

Gestao e mitigacao de risco de crédito

Gestao de risco de crédito ao nivel da contraparte

As contrapartes relacionadas com crédito sdo afetadas principalmente a colaboradores de crédito que integram equipas de
crédito que sdo organizadas por tipos de contraparte (tais como instituigdes financeiras, empresas ou particulares) ou por
area economica (mercados emergentes, por exemplo) e apoiadas por equipas de analistas de notagéo de crédito, sempre
que considerado necessario. Os colaboradores de crédito dispdem dos conhecimentos especializados e experiéncia relevan-
tes para gerir os riscos de crédito associados a estas contrapartes e as respetivas transacdes relacionadas com crédito. O
processo de decisdo e monitorizagao de crédito dos clientes de retalho € substancialmente automatizado por razdes de
eficiéncia. O departamento de Gestao do risco de crédito detém a supervisao total dos respetivos processos e instrumentos
utilizados nestes processos de crédito altamente automatizados no setor do retalho. E responsabilidade de cada colaborador
da area de crédito realizar um controlo de crédito continuo relativamente a carteira de contrapartes que lhe foi atribuida.
Vigoram também procedimentos destinados a identificar numa fase inicial exposigdes ao crédito relativamente as quais possa
haver um aumento do risco de perdas.

Nos casos em que identificamos contrapartes no ambito das quais existe uma preocupacao de que a qualidade crediticia se
tenha deteriorado ou parega provavel que se venha a deteriorar até ao ponto de estas contrapartes apresentarem um risco
acrescido de perda em incumprimento, a respetiva exposicao é geralmente colocada sob vigilancia. O nosso objetivo é iden-
tificar as contrapartes que, com base na aplicagdo dos nossos instrumentos de gestéo do risco, apresentam antecipadamente
probabilidade de geracdo de problemas, com o objetivo de gerir eficazmente a exposicdo ao crédito e minimizar potenciais
perdas. O objetivo deste sistema de alerta precoce é fazer face a potenciais problemas enquanto ainda estéo disponiveis
opcdes de atuacao adequadas. Esta detecdo precoce dos riscos € um pilar da nossa cultura de crédito e visa garantir uma
maior atencao a tais exposigoes.

Os limites de crédito sdo estabelecidos pela fungéo de Gestéo do risco de crédito através da atribuicdo de poderes de crédito.

Isto também se aplica ao risco de liquidagdo que tem de se enquadrar em limites pré-aprovados pela Gestao do Risco de
Crédito, tendo em consideragao a apeténcia pelo risco e de uma forma que reflita os padrées de liquidagéo esperados para
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a contraparte objeto da analise. As aprovagdes de crédito sdo documentadas pela assinatura do relatério de crédito pelos
respetivos titulares de poderes de crédito e arquivadas para memoria futura.

Os poderes de crédito sao geralmente atribuidos individualmente com carater pessoal, em fungdo das habilitagdes, experi-
éncia e formacao profissional de cada um. Os poderes de crédito atribuidos sado revistos periodicamente para garantir que
sdo proporcionais ao desempenho individual do respetivo titular.

Nos casos em que os poderes pessoais de um titular ndo sao suficientes para definir os limites de crédito necessarios, a
transacao é reencaminhada para um titular de crédito mais elevado ou, nos casos em que tal &€ necessario, para um comité
de crédito adequado. Nos casos em que poderes pessoais e do Comité sdo insuficientes para definir limites adequados, o
caso é reencaminhado para o Conselho de Administracdo para aprovagéo.

Mitigacao de risco de crédito ao nivel da contraparte

Além de determinar a qualidade crediticia da contraparte e a nossa apeténcia pelo risco, também utilizamos varias técnicas
de reducéo do risco de crédito com o objetivo de otimizar a exposicao ao crédito e reduzir as perdas de crédito potenciais.
As técnicas de mitigagao do risco de crédito sdo aplicadas nas seguintes formas:

— Documentacao de crédito com termos e condigdes adequados, abrangente e executavel.

— Garantias colaterais detidas como garantia, para reduzir as perdas aumentando a recuperagao das obrigagdes assumidas.

— Transferéncias de risco, que transferem as perdas resultantes da probabilidade de risco de incumprimento de um mutuario
para um terceiro, incluindo cobertura executada pelo Strategic Corporate Lending (SCL).

— Acordos de compensacao e garantias colaterais, que reduzem o risco de crédito de derivados e de transagdes de financi-
amento de titulos (por exemplo, acordos de recompra).

— Cobertura do risco de contraparte dos derivados, incluindo CVA, utilizando principalmente contratos CDS através da nossa
sala de Gestéo da carteira de contraparte.

Garantias

Com regularidade aceitamos receber ou ceder ativos como garantias colaterais relativamente a clientes no ambito de con-
tratos que estéo sujeitos a risco de crédito. Garantias colaterais sdo garantias secundarias sob a forma de um ativo ou
obrigacéo de um terceiro destinado a reduzir o risco de perdas de crédito inerente a uma exposi¢éo, que substituem o risco
de incumprimento da contraparte ou aumentam a recuperagao dos montantes em caso de incumprimento. Embora a garantia
colateral possa ser uma fonte alternativa de reembolso, esta ndo substitui a necessidade de normas de subscricdo de maior
qualidade e uma avaliagéo rigorosa da capacidade de pagamento da divida por parte da contraparte, em conformidade com
o0 artigo 194.°, n.° 9, do CRR.

Separamos as garantias recebidas em dois tipos, como se segue:

— Garantias financeiras e outras garantias colaterais, que nos permitem recuperar a totalidade ou parte da exposicédo em
risco por liquidagao do ativo dado em garantia, nos casos em que a contraparte € incapaz ou nao pretende cumprir as
suas obrigagdes primarias. Enquadram-se habitualmente nesta categoria garantias em numerario, valores mobiliarios
(acdes, obrigacdes), atribuicdes de estatuto de garantia a outros direitos ou existéncias, equipamentos (ou seja, instala-
¢bes, maquinas, aeronaves) e valores imobiliarios. Todas as garantias colaterais financeiras sao reavaliadas e medidas
com regularidade, na sua maioria diariamente, em relagéo a respetiva exposicéo ao crédito. O valor de outras garantias
colaterais, incluindo, iméveis, € monitorizado com base em processos estabelecidos que incluem revisdes ou reavaliagbes
regulares por peritos internos e/ou externos.

— Garantias colaterais que complementam a capacidade de a contraparte cumprir a sua obrigagdo ao abrigo do contrato
juridico e que, como tal, sdo fornecidas por terceiros. Enquadram-se habitualmente nesta categoria cartas de crédito,
contratos de seguro, seguros de crédito a exportagdo, garantias, derivados de crédito e participagdes de risco. As garantias
colaterais com uma notagéo non-investment grade do garante estao limitadas.

Os nossO0s processos procuram assegurar que as garantias por nés aceites para redugéo do risco sdo de elevada qualidade.
Nesse ambito, procuramos elaborar documentacao legalmente eficaz e com forga juridica para aqueles ativos realizaveis e
mensuraveis dados como garantia colateral, que sédo avaliados regularmente por equipas especializadas. A avaliagéo da
adequacéo das garantias colaterais para uma transagao especifica € uma componente da decisdo de crédito, devendo ser
realizada de forma conservadora e incluir as margens de avaliacao (haircuts) aplicaveis. Temos margens de avaliagéo espe-
cificas para cada tipo de garantia colateral, que séo avaliadas e aprovadas regularmente. Neste sentido, procuramos evitar
caracteristicas de risco de “correlagao desfavoravel” (wrong-way), em que o risco da contraparte € correlacionado positiva-
mente com o risco de deterioragédo do valor da garantia. O processo de analise da qualidade crediticia do garante para efeitos
da garantia esta concertado com o processo de avaliagao de crédito das contrapartes.

A avaliacdo de garantia € considerada no ambito de um cenario de liquidagdo. O valor de liquidez é igual aos proveitos

esperados da monetizagao/realizagao de garantias num cenario de base, em que é alcangado um justo valor através de uma
preparagao cuidadosa e da liquidagao disciplinada da garantia. A garantia pode movimentar-se em valor ao longo do tempo
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(valor dinamico) ou ndo (valor estatico). O valor de liquidez dindmico geralmente inclui uma margem de seguranca ou de
avaliagao face ao valor realizavel, de modo a contabilizar a liquidez e os aspetos de viabilidade comercial.

O Grupo atribui um valor de liquidez a garantias colaterais elegiveis com base em, entre outros:

— o valor de mercado e/ou o valor de financiamento, o valor nocional ou valor nominal de uma garantia como ponto de
partida;

— o tipo de garantia; a discrepancia de divisas, caso exista, entre a exposicao segurada e a garantia; e uma discrepancia na
maturidade, caso exista;

— 0 ambiente juridico ou a jurisdicéo aplicavel (garantias onshore ou offshore);

— aliquidez e a volatilidade do mercado em relagdo as clausulas de rescisdao acordadas;

— a correlacao entre o desempenho do mutuario e o valor da garantia, por exemplo, no caso de penhora das a¢des ou dos
titulos do mutuario (neste caso, geralmente uma correlacéo integral resulta na inexisténcia de qualquer valor de liquidez);

— a qualidade das garantias fisicas e o potencial de litigio ou os riscos ambientais; e

— aavaliacéo especifica de um determinado tipo de garantia (0 — 100%) que reflita os riscos de cobranga (ou seja, os riscos
de precos ao longo do periodo de liquidagdo médio e o processamento/a utilizagdo/os custos de vendas), conforme espe-
cificado nas politicas respetivas.

As definicdes da avaliagéo de garantias sdo geralmente baseadas nos dados de recuperagéo histéricos internos e/ou exter-
nos disponiveis (também poder&o ser usadas as opiniées de peritos, sempre que tal for apropriado). Também poderao incor-
porar um componente prospetivo, na forma do levantamento e na previsao de avaliagao fornecida por peritos no ambito da
Gestao do risco. Sempre que os dados forem insuficientes ou inconclusivos, terdo de ser aplicados métodos de avaliagao
mais conservadores do que o habitual. As definigdes de avaliagdo sao revistas, pelo menos, anualmente.

Transferéncias de risco

As transferéncias de risco para terceiros constituem uma parte essencial do nosso processo de gestéo do risco global, sendo
executadas de varias formas, incluindo vendas diretas e cobertura de ativos com um Unico titular e de ativos em carteira,
bem como titularizagdes. As transferéncias de risco séo realizadas pelas respetivas unidades de negdcio e pelo Strategic
Corporate Lending ("SCL") em conformidade com mandatos especificamente aprovados.

O SCL gere o risco de crédito residual de empréstimos e compromissos relacionados com empréstimos no ambito da carteira
de crédito a empresas e instituicdes, da carteira alavancada e da carteira de médias empresas alemas nas nossas divisdes
do CB e IB.

Atuando como uma referéncia de pregos central, o SCL fornece aos negécios uma taxa de mercado de capitais observada
ou derivada relativamente a pedidos de empréstimos; no entanto, a deciséo sobre se a transagéo pode ou nao integrar o
risco de crédito continua a ser da exclusiva responsabilidade de Gestéo do risco de crédito.

O SCL esta centrado em dois objetivos principais no ambito do risco de crédito, com o intuito de reforgar a disciplina na
gestao do risco, melhorar a rentabilidade e utilizar o capital de forma mais eficiente:

— reduzir as concentragdes de risco de crédito de ativos com um unico titular no &mbito da carteira de crédito e

— gerir os riscos de crédito, utilizando técnicas que incluem vendas de empréstimos, titularizacao através de obrigacdes de
empréstimo dadas como garantia colateral, subparticipa¢des e swaps de risco de incumprimento de ativos com um Unico
titular e de ativos em carteira.

Acordos de compensacao e de garantias para transagdes de derivados e de financiamento de titulos

A compensacao é aplicavel a derivados negociados em bolsa e derivados OTC. A compensagado também se aplica a transa-
¢Oes de financiamento de titulos (por exemplo, transagdes de recompra, empréstimo de titulos e empréstimo com imposigao
de margens), quando a documentagao, a estrutura e a natureza de redugdo do risco permitem a compensag&o com o risco
de crédito subjacente.

Todos os derivados negociados em bolsa sao compensados através das contrapartes centrais (CCP), que se interpdem entre
as entidades de negociacdo ao tornarem-se a contraparte para cada uma das entidades. Se legalmente exigido ou se dispo-
nivel, e na medida acordada com as nossas contrapartes, utilizamos também a compensacdo das CCP para as nossas
transagdes de derivados OTC.

A Lei Dodd-Frank e as normas relacionadas da Comissao Reguladora de Operagbes de Futuros de Commodities dos EUA
(Commodity Futures Trading Commission, CFTC) exigem uma compensacao de CCP nos Estados Unidos para determinados
derivados OTC uniformizados, incluindo determinados swaps de taxa de juro e swaps de risco de incumprimento de indice,
sujeito a excegdes limitadas face a determinadas contrapartes. O Regulamento (UE) n.° 648/2012 relativo aos derivados
OTC, as contrapartes centrais e aos repositérios de transagdes (EMIR) e os Regulamentos Delegados da Comissao
(UE) 2015/2205, (UE) 2015/592 e (UE) 2016/1178 baseados no mesmo introduziram a compensacéo obrigatoria de CCP na
UE para determinadas transagdes de derivados OTC uniformizados. A compensagéo obrigatdria de CCP na UE teve inicio
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com alguns derivados de taxa de juro em 21 de junho de 2016 e com determinados derivados de crédito com base no iTraxx
e derivados de taxa de juro adicionais em 9 de fevereiro de 2017. O artigo 4.°, n.° 2, do EMIR autoriza as autoridades com-
petentes a isentar transagdes intragrupo da compensacao obrigatéria de CCP, desde que determinados requisitos, tais como
a total consolidacao das transagdes intragrupo e a aplicacdo de um procedimento de avaliagédo, medigéao e controlo de risco
centralizado adequado, sejam satisfeitos. O Banco pediu com sucesso a isengdo de compensagéo para varias das suas
subsidiarias consolidadas regulamentarmente com derivados intragrupo, incluindo, por exemplo, a Deutsche Bank Securities
Inc. e a Deutsche Bank Luxembourg S.A.. A partir de 31 de dezembro de 2020, o Banco esta autorizado a utilizar as isengbes
intragrupo obtidas da obrigagao de compensagéao do regulamento EMIR para 57 relagbes intragrupo bilaterais. O dambito das
isencbes é diferente, uma vez que nem todas as entidades efetuam tipos de transagdes relevantes sujeitos a obrigagéo de
compensagao. Das 57 relagbes intragrupo, 14 sdo relagdes em que ambas as entidades estdo estabelecidas na Uniédo (UE),
para as quais foi concedida uma isencéo total, e 43 sdo relagdes em que uma das entidades esta estabelecida num pais
terceiro ("relacéo de pais terceiro"). As relagdes com paises terceiros requeriam pedidos repetidos para cada nova classe de
ativos sujeita a obrigagdo de compensagéo; o processo teve lugar ao longo do exercicio de 2017. Tais pedidos repetidos, na
altura, foram apresentados para 39 das relagdes de paises terceiros, tendo algumas destas entidades sido liquidada entre-
tanto. Devido ao "Brexit", o estado de algumas entidades do grupo sofrera alteragbes, de uma entidade da UE para uma
entidade de um pais terceiro. Existem duas entidades do grupo afetadas no Reino Unido, mas nao foi realizado qualquer
pedido de isencao de compensagao do regulamento EMIR para essas entidades.

As normas e os regulamentos de contrapartes centrais (CCP) preveem habitualmente a compensacéo bilateral de todos os
valores a pagar no mesmo dia e na mesma moeda ("compensacao de pagamento"), reduzindo, assim, o0 nosso risco de
liquidagéo. Consoante o modelo de negdcio aplicado pela contraparte central (CCP), esta compensagao de pagamento
aplica-se a todos os nossos derivados compensados pela CCP ou, no minimo, a todos aqueles que fazem parte da mesma
classe de derivados. Muitas normas e regulamentos de contrapartes centrais (CCP) preveem também a conclusao, o venci-
mento antecipado e a compensagao de todas as transacdes compensadas em caso de incumprimento da contraparte central
("compensagao com vencimento antecipado"), os quais reduziram o nosso risco de crédito. Nos nossos processos de medi-
¢ao do risco e de avaliagdo do risco, aplicamos uma compensagdo com vencimento antecipado apenas na medida em que
acreditamos que as provisdes de compensagao com vencimento antecipado da CCP relevantes séo legalmente validas e
executorias.

Com o objetivo de reduzir o risco de crédito resultante de transagées de derivados OTC nos casos em que ndo esta disponivel
uma compensacgéo das CCP, procuramos regularmente celebrar com as nossas contrapartes contratos-tipo (tais como con-
tratos-tipo para derivados publicados pela Associacao Internacional de Swaps e Derivados (International Swaps and Deriva-
tives Association, Inc. — ISDA) ou o contrato-tipo aleméo para transacdes financeiras com derivados). Um contrato-tipo per-
mite a compensagao com vencimento antecipado de direitos e obrigagbes decorrentes de transagdes com derivados que
tenham sido realizadas ao abrigo desse contrato-tipo em caso de incumprimento da contraparte, resultando numa uUnica
reivindicagdo de crédito liquido devido pela contraparte ou a contraparte. No caso de determinadas partes do negécio de
derivados (por exemplo, operagdes de cambio) também celebramos contratos-tipo nos termos dos quais a compensagao de
pagamento € aplicavel em relagéo a transagdes cobertas por tais contratos-tipo, reduzindo o nosso risco de liquidagao. Nos
nossos processos de avaliagdo e medigao de risco, utilizamos a compensagao com vencimento antecipado apenas na me-
dida em que acreditamos que o contrato-tipo € legalmente valido e executavel em todas as jurisdicoes relevantes.

Além disso, subscrevemos anexos de apoio ao crédito (CSA) aos contratos-tipo, com o objetivo de reduzir ainda mais o nosso
risco de crédito relacionado com derivados. Estes anexos proporcionam geralmente uma redugéo do risco através de um
ajustamento periddico, regra geral diario, das margens da exposigcao coberta. Os CSA também preveem o direito de cance-
lamento das operagdes de derivados conexas em caso de falha da contraparte em honrar um aviso de cobertura adicional.
Tal como acontece com a compensagao, se considerarmos que o0 anexo € executavel, refletimos essa consideragéo na nossa
medicao da exposicao.

A Lei Dodd-Frank e as normas CFTC nesse ambito, incluindo a norma CFTC §23.504, bem como o regulamento EMIR e o
Regulamento Delegado da Comissdo com base no mesmo, designadamente o Regulamento Delegado da Comisséo
(UE) 2016/2251, introduziram a utilizag&o obrigatéria de contratos-tipo e CSA relacionados, que tém de ser celebrados prévia
ou simultaneamente a celebragdo de uma transagado de derivados OTC n&o compensada. E exigida documentagdo seme-
Ihante pelas regras de margem dos EUA adotadas pelos reguladores prudenciais dos EUA e sera exigida nos termos das
regras da SEC para os swaps baseados em titulos programados para entrar em vigor em 2021. Ao abrigo das regras de
margem dos EUA, é-nos exigido que declaremos e recolhamos a margem inicial das nossas exposi¢cdes a derivados com
outros corretores de derivados, bem como com as nossas contrapartes que (a) sejam "utilizadores finais financeiros", na
acecdo das regras de margens dos Estados Unidos, e (b) tenham um valor nocional agregado diario médio de swaps néao
compensados, swaps baseados em valores mobiliarios ndo compensados, contratos cambiais a prazo e swaps cambiais que
excedam 8 mil milhdes de dolares dos Estados Unidos em junho, julho e agosto do ano civil anterior. Além disso, as regras
de margens dos Estados Unidos requerem que declaremos e recolhamos a margem de variagéo para os nossos derivados
com outros corretores de derivados e determinadas contrapartes de utilizadores finais financeiros. Estes requisitos de mar-
gens estdo sujeitos a um limiar de 50 milhdes de dodlares dos Estados Unidos para a margem inicial, mas sem um limiar para
a margem de variacdo, com um montante de transferéncia combinado de 500.000 délares dos Estados Unidos. Os requisitos
de margem dos EUA estao em vigor para os grandes bancos desde setembro de 2016, com requisitos de variacdo de margem
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adicionais em vigor desde 1 de margo de 2017 e requisitos de margem inicial adicionais implementados de forma faseada,
de setembro de 2017 a setembro de 2022, sendo que as datas relevantes dependem, em cada caso, do volume transacional
das partes e das suas afiliadas. O cumprimento dos requisitos de margem da SEC néo sera exigido antes da data de confor-
midade para a matricula dos corretores de swaps baseados em titulos, o mais recente em novembro de 2021.

Ao abrigo do Regulamento Delegado da Comissao (UE) 2016/2251, o qual implementa os requisitos relativos a margem do
regulamento EMIR, o CSA tem de prever uma avaliagéo diaria e margens de variagéo diarias com um limiar de zero e um
montante de transferéncia minimo nao superior a 500.000 euros. No caso de elevadas exposigdes a derivados que excedam
8 mil milhdes de euros, a margem inicial também tem de ser declarada. Os requisitos de margem de variagao ao abrigo do
regulamento EMIR s&o aplicaveis a partir de 1 de marco de 2017; os requisitos de margem inicial serao sujeitos a uma
implementacéo faseada até 1 de setembro de 2021. No entanto, foram publicadas alteracdes legislativas em 17 de fevereiro
de 2021 que, entre outras, prolongarao os prazos até 2022. Ao abrigo do Artigo 31 do Regulamento Delegado da Comisséo
(UE) 2016/2251, uma entidade da UE pode decidir ndo realizar a troca de margem com contrapartes em algumas jurisdi¢cdes
de ndo compensacgao, desde que determinados requisitos sejam cumpridos. Nos termos do artigo 11.°, n.os 5 a 10, do regu-
lamento EMIR, as autoridades competentes estao autorizadas a isentar transacdes intragrupo da obrigacao de declaragcéao
de margens, desde que sejam cumpridos determinados requisitos. Embora alguns desses requisitos sejam iguais as isencdes
de compensacgéo do regulamento EMIR (consultar acima), existem requisitos adicionais como, por exemplo, a auséncia de
qualquer impedimento pratico ou juridico atual ou previsto para a pronta transferéncia dos fundos ou o reembolso de passivos
entre contrapartes intragrupo. O Banco ira recorrer a esta isengdo. O Banco pediu com sucesso a isencéo de garantia para
algumas das suas subsidiarias consolidadas regulamentarmente com derivados intragrupo, incluindo, por exemplo, a
Deutsche Bank Securities Inc. e a Deutsche Bank Luxembourg S.A. A partir de 31 de dezembro de 2020, o Banco obteve
isencdes intragrupo da obrigagéo de garantia do regulamento EMIR para varias relagdes intragrupo bilaterais, as quais foram
publicadas em https://www.db.com/company/en/intra-group-exemptions--margining.htm. Para as subsidiarias de paises ter-
ceiros, a isengao intragrupo esta atualmente limitada até 21 de dezembro de 2020, ou quatro meses apods a publicagao de
uma deciséo de equivaléncia pela Comissao da UE, nos termos do n.° 2 do artigo 13.° do EMIR, a menos que, no caso de
ser aplicavel uma deciséo de equivaléncia, seja efetuado e concedido um pedido de isencédo de acompanhamento. As alte-
ragdes legislativas pendentes acima mencionadas prorrogam esse prazo até 30 de junho de 2022, mas a reaplicagéo sera
também necessaria para paises terceiros sem decisao de equivaléncia. Para algumas relagbes intragrupo adicionais, a isen-
¢ao relativa a margens do regulamento EMIR podera ser utilizada com base no Artigo 11 (5) do EMIR, ou seja, sem a neces-
sidade de qualquer pedido, uma vez que ambas as entidades estdo estabelecidas no mesmo Estado-Membro da UE. Devido
ao “Brexit”, o estado das entidades intragrupo incluida na lista publicada ira mudar de uma entidade da UE para uma entidade
de um pais terceiro. Essa entidade foi retirada da lista de isencdo em 31 de dezembro de 2020 e, por enquanto, ndo sera
utilizada qualquer isengao de margem. Alguns CSA aos contratos-tipo incluem ativagdes dependentes de notagéo de crédito,
devendo nesses casos ser prestada uma garantia adicional se uma parte sofrer um corte da sua notagédo. Também celebra-
mos contratos-tipo que preveem um evento de cancelamento suplementar em caso de redugédo da notagéo de crédito de
uma parte. Estas disposi¢des de reducdo de notagdo em CSA e contratos-tipo aplicam-se geralmente a ambas as partes,
mas em alguns acordos podem também aplicar-se apenas a nés. No ambito da nossa abordagem aos testes de esforgco em
termos de risco de liquidez analisamos e monitorizamos de forma continua as nossas potenciais obrigagbes de pagamento
contingentes decorrentes de uma reducgao da notagao de crédito. Na tabela "Resultados dos testes de esfor¢o" da seccao
"Risco de liquidez" pode ser consultada uma avaliagéo do impacto quantitativo duma redugédo da nossa notagao de crédito.

Concentra¢des no ambito da reducéo do risco de crédito

As concentragdes no ambito da redugéo do risco de crédito podem ocorrer se um conjunto de garantes e de fornecedores de
derivados de crédito com caracteristicas econémicas semelhantes exercer atividades comparaveis em que alteragdes das
condi¢des econdmicas ou do setor afetem a sua capacidade de cumprir obrigagdes contratuais. Utilizamos varias ferramentas
e indicadores para monitorizar as nossas atividades de redugao do risco de crédito.

Para mais pormenores qualitativos e quantitativos relacionados com a aplicagdo de medidas de redugao do risco de crédito
e com os potenciais efeitos de concentragdes, consultar a seccdo "Exposicdo maxima ao risco de crédito”.
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Gestao de risco de crédito ao nivel da carteira

A nivel da carteira podem ocorrer concentragdes significativas de risco de crédito decorrentes de exposi¢des significativas a
um conjunto de contrapartes com caracteristicas econdmicas semelhantes, ou que exercem atividades comparaveis, se estas
semelhangas forem suscetiveis de afetar de igual modo a sua capacidade para cumprir obrigagdes contratuais em resultado
de alteragdes das condigdes econémicas ou do setor.

A nossa estrutura de gestao da carteira integra uma avaliagdo abrangente das concentra¢gdes no ambito da nossa carteira
de risco de crédito, de modo a manter as concentragdes dentro de niveis aceitaveis.

Gestéo de risco de setor de atividade

Para gerir o risco setorial, agrupamos as nossas instituicbes empresariais e financeiras que constituem contrapartes em
varias subcarteiras setoriais. As carteiras sao revistas regularmente, com a frequéncia da revisao a variar de acordo com a
dimensao da carteira e o perfil de risco, bem como de acordo com a evolugao do risco. Carteiras de maior dimens&o ou
sujeitas a maior risco sao revistas, pelo menos, numa base anual. As revisdes destacam a evolu¢ao do setor e os riscos para
a nossa carteira de crédito, examinam os riscos de concentragéo transversais, avaliam o perfil de risco/retorno e incorporam
os resultados de um teste de esforco num cenario de conjuntura econdmica adversa. Finalmente, esta analise € utilizada
para definir as estratégias de crédito para a carteira em questao.

No nosso quadro de limite industrial, os limiares sao estabelecidos para limites de crédito para contrapartes na subcarteira
de cada industria. Para efeitos de gestao do risco, a agregacgao de limites entre setores industriais segue uma visao interna
de risco que ndo tem de ser congruente com a visdo baseada no cédigo NACE (Nomenclature des Activities Economiques
dans la Communate Europeenne) aplicada noutros pontos do presente relatério. So preparados resumos regulares para
que o Comité de Risco da Sociedade discuta os desenvolvimentos recentes e acorde agdes quando necessario.

Além do risco de crédito, o nosso quadro de risco setorial inclui limites para posi¢cdes de crédito negociadas, enquanto os
principais riscos ndo financeiros sdo monitorizados de perto.

Gestao do risco de pais

Evitar também uma concentragéo excessiva numa perspetiva regional € uma parte integrante do nosso quadro de gestéo do
risco de crédito. Para o conseguir, os limiares do risco de pais sao aplicados aos mercados emergentes, bem como a paises
selecionados de mercados desenvolvidos (com base em notagées do risco de pais internas). Os Mercados Emergentes estao
divididos em regides. Tal como acontece para o risco setorial, as carteiras sado revistas regularmente, com a frequéncia da
revisdo a variar de acordo com a dimensao da carteira e o perfil de risco, bem como de acordo com a evolugdo do risco.
Carteiras de maior dimens&o ou sujeitas a maior risco séo revistas, pelo menos, numa base anual. Estas revisdes avaliam
as principais evolugdes e perspetivas macroeconémicas, examinam a composigéo das carteiras e os riscos de concentragao
transversais e analisam o perfil de risco/retorno da carteira. Com base neste cenario, sdo definidas a apeténcia pelo risco do
pais e estratégias.

No nosso quadro de limites de risco do pais, os limites sdo definidos para exposi¢des a risco de crédito da contraparte num
determinado pais, com vista a gerir o risco de crédito agregado sujeito a eventos econémicos e politicos especificos dos
paises. Estes limiares abrangem as exposicdes a entidades constituidas localmente, incluindo subsidiarias de sociedades
multinacionais estrangeiras, bem como empresas com uma dependéncia econdémica ou operacional significativa de um pais
especifico, embora sejam constituidas externamente. Além disso, os limites do risco de diferengas sédo definidos para con-
trolar o risco de perdas devido a uma exposi¢ao a risco de correlagcao desfavoravel no pais. Como tal, para efeitos de gestao
do risco, a agregagdo de exposigdes entre paises segue uma visédo de risco interna que pode diferir da visdo da exposi¢ao
geografica aplicada noutro ponto do presente relatério. Para além do risco de crédito, o nosso quadro de risco de pais inclui
limiares para posigoes de negociacdo em mercados emergentes e mercados desenvolvidos seletivos que medem o valor de
mercado agregado das posi¢des de risco de crédito negociadas. Para mercados emergentes, sdo também definidos limiares
para medir o impacto dos resultados em cenarios de esforco especificos por pais nas posicbes de negociagdo em toda a
carteira do Banco. Séo ainda definidos limites para posi¢des de capital e exposi¢ao de financiamento intragrupo de entidades
do Deutsche Bank nos paises supramencionados devido ao risco de transferéncia inerente nestas posigdes transfronteiricas.
Os principais riscos ndo financeiros sdo monitorizados de perto. As nossas notagdes de risco de pais representam um ins-
trumento fundamental da gestao do risco de pais. Estes incluem:

— Notacao soberana (definida e gerido pela ERM): Uma medida da probabilidade de um pais ndo cumprir as suas obrigacdes
em moeda local ou estrangeira.

— Notacao de risco de transferéncia (definida e gerida pela ERM): Uma medida da probabilidade de um "evento de risco de
transferéncia", ou seja, o risco de que um mutuario solvente seja incapaz de cumprir as suas obrigagdes por ndo conseguir
obter moeda estrangeira ou transferir ativos em resultado de uma intervengéo soberana direta.

Todas as notagdes de risco soberano e de risco de transferéncia sao revistas, pelo menos, anualmente.
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Gestao do risco especifico de produtos/classe de ativos

Em complemento da nossa abordagem do risco de contraparte, de setor e de pais, estamos atentos a concentragoes de risco
especifico de produtos/classe de ativos e definimos limites ou limiares, quando necessario, para efeitos de gestao do risco.
Sao definidos limites de riscos especificos, em particular se uma concentragao de transagdes de um tipo especifico puder
resultar em perdas significativas em determinadas condi¢cdes. Neste sentido, as perdas correlacionadas podem decorrer de
perturbacdes do funcionamento dos mercados financeiros, de variagdes significativas dos parametros de mercado a que o
respetivo produto é sensivel, de cenarios macroeconémicos de incumprimento ou de outros fatores. Centramo-nos especifi-
camente nas transagbes com riscos de subscricdo em que subscrevemos compromissos com a intengéo de reduzir ou dis-
tribuir parte do risco a terceiros. Estes compromissos incluem o compromisso de fornecer empréstimos bancarios para sindi-
cagao no mercado de capitais de divida e empréstimos intercalares para a emissao de titulos. Os riscos inerentes de nao ser
bem-sucedido na distribuigdo das facilidades ou na colocagdo das notas incluem um atraso na distribui¢édo, o financiamento
de empréstimos subjacentes, bem como um risco na definicdo de pregos, uma vez que alguns compromissos de subscricao
estdo adicionalmente expostos ao risco de mercado sob a forma de spreads de crédito alargados. Sempre que aplicavel,
cobrimos dinamicamente este risco de spread de crédito dentro dos limites aprovados para o risco de mercado.

Uma importante classe de ativos, na qual o Deutsche Bank esta ativo em termos de subscricdo, consiste nos empréstimos
de alavancagem, os quais sdo principalmente executados através da nossa divisdo de Leveraged Debt Capital Markets
(LDCM). O modelo de negdcio consiste numa abordagem focada em comissdes a distribuicdo de compromissos de subscri-
¢ao, principalmente sem financiamento, no mercado de capitais. Os riscos supra referidos relativos a distribuicdo e ao movi-
mento de spreads de crédito aplicam-se a esta divisdo. No entanto, sdo geridos com base num conjunto especifico de limites
nocionais e de risco de mercado. Estes ultimos requerem que o negdcio também garanta a cobertura das subscri¢des face
a oscilagées do mercado. O modelo baseado em comissdes da nossa divisdo LDCM inclui uma abordagem restritiva as
concentragdes de risco de nome individual retidas no balango do Deutsche Bank, o que resulta numa carteira global diversi-
ficada sem quaisquer concentragdo de materiais. A carteira no balanco a longo prazo resultante é também sujeita a um limite
de crédito completo e a um quadro de cobertura.

O Deutsche Bank também assume risco de subscricdo no que diz respeito a empréstimos de imoéveis comerciais (CRE),
principalmente na divisdo de CRE do Investment Bank, onde os empréstimos podem ter origem com a intengao de titularizar
nos mercados de capitais ou de sindicar a outros credores. Os riscos de subscri¢cdo inerentes acima mencionados, tais como
0 atraso na distribuicdo e o risco de definicdo de pregos, sdo geridos através de limites nocionais, limites de risco de mercado
e de cobertura contra o risco de deslocagdes do mercado.

Além do risco de subscrigdo, centramo-nos também na concentragéo de transagdes com dinamicas de risco especificas
(incluindo risco para iméveis comerciais e risco de posigoes de titularizagao).

Além disso, o DB define a sua apeténcia pelo risco por divisédo, classe de ativos (produto) e nivel de divisdo. Adicionalmente,
0s nossos negdcios do PB e alguns negécios do CB sao geridos através de estratégias especificas de produtos que definem
a nossa apeténcia pelo risco relativamente a carteiras suficientemente homogéneas, tais como carteiras de retalho de créditos
hipotecarios e de consumo, bem como de produtos para clientes empresariais. Neste caso, as analises de risco séo realiza-
das ao nivel da carteira. A anadlise para clientes individuais € de importancia secundaria. Em Wealth Management, sao defi-
nidos niveis pretendidos para a concentragao global em produtos, bem como baseados no tipo e na liquidez da garantia.

Gestao do risco de mercado

Quadro do risco de mercado

A grande maioria dos nossos negdcios esta sujeita a risco de mercado, definido como o potencial de alteracdo no valor de
mercado das nossas posigoes de negociagao e investimento. O risco pode decorrer de alteragbes nas taxas de juro, nos
spreads de crédito, nas taxas de cambio, nos precos de agdes, nos precos de matérias-primas e em outros parametros
relevantes, tais como a volatilidade do mercado e as probabilidades de incumprimento implicitas no mercado. O risco de
mercado pode afetar as opinides contabilisticas, econédmicas e regulamentares da nossa exposigao.

A Gestao do Risco de Mercado faz parte da nossa funcao de risco independente e esté localizada dentro do grupo da Gestéo
do Risco de Mercado e Avaliagdes. Um dos principais objetivos da Gestéo do Risco de Mercado € garantir que a exposi¢cao
ao risco das nossas unidades de negdcio se encontra dentro dos limites de apeténcia pelo risco proporcionais a sua estratégia
definida. Para atingir este objetivo, a Gestdo do risco de mercado trabalha em conjunto com os tomadores de risco (as
"unidades de negdécio") e outros grupos de apoio e controlo.

Diferenciamos trés tipos substancialmente diferentes de risco de mercado:

102



Deutsche Bank Gestéo do risco e de capital
Relatério Anual de 2020 Gest&o do risco de mercado

— O risco de mercado relacionado com a negociagao decorre principalmente de atividades de formagéo de mercado e de
facilitagao a clientes das Divisdes do Investment Bank e do Corporate Bank. Esta associado a tomada de posigcbes em
divida, agdes, mercados cambiais, outros titulos e matérias-primas, bem como em derivados equivalentes.

— Orrisco de incumprimento de posi¢cdes negociadas e de variagdes na notagédo de crédito relacionado com instrumentos de
negociagao.

— Orisco de mercado nao relacionado com a negocia¢édo decorre de variagdes no mercado, sobretudo a margem das ativi-
dades das nossas unidades de negociagéo, na nossa carteira bancaria e de rubricas fora do balanco. Inclui risco de taxa
de juro, risco de spread de crédito, risco de investimento e risco cambial, bem como risco de mercado decorrente dos
nossos planos de pensdes, de fundos garantidos e de remuneragdo com base em agdes. O risco de mercado nao relaci-
onado com a negociagao também inclui o risco de modelagao dos depésitos dos clientes, bem como produtos de poupanga
e crédito.

O governo da Gestao do risco de mercado é concebido e desenvolvido para promover a supervisdo de todos os riscos do
mercado, a eficacia da tomada de decisbes e uma atempada escalada a diregao.

A Gestao do risco de mercado define e implementa um quadro para identificar, avaliar, monitorizar e reportar sistematica-
mente o nosso risco de mercado. Os gestores do risco de mercado identificam riscos de mercado através de uma analise
ativa da carteira e da interagdo com as unidades de negécio.

Medigao do risco de mercado

Temos o objetivo de medir com rigor todos os tipos de riscos de mercado mediante a aplicacao de um conjunto exaustivo de
indicadores de risco que incorporam consideragdes contabilisticas, econémicas e regulamentares.

Medimos os riscos do mercado através de diversas métricas de risco desenvolvidas internamente e de estratégias de risco
do mercado definidas pelo regulador.

Risco de mercado relacionado com a negociacao

O nosso mecanismo principal de gestao do risco de mercado relacionado com a negociacéo é a aplicagdo do nosso quadro
de apeténcia pelo risco, no qual o quadro limite € um componente chave. Assistido pela gestao do risco de mercado, o nosso
Conselho de Administragéo define, para todo o grupo, limites de valor em risco, de capital econémico e de testes de esforco
da carteira para o risco de mercado da carteira de negociagéo. A Gestéo do risco do mercado atribui esta apeténcia global
as nossas divisdes corporativas e as suas unidades de negdcio individuais, com base em planos de negécio estabelecidos e
acordados. Dispomos igualmente de diregdes da area de negdécio alinhadas na gestao do risco de mercado que estabelecem
limites de areas de negdcio, atribuindo o limite a carteiras individuais, regides geograficas e tipos de riscos de mercado.

Os limites do valor em risco, capital econdmico e testes de esforgco da carteira séo utilizados para gerir todos os tipos de risco
de mercado ao nivel global da carteira. Enquanto instrumento adicional e complementar importante da gestao de algumas
carteiras ou tipos de risco, a gestao do risco de mercado realiza analises de risco e testes de esforco especificos da atividade.
Além disso, sao definidos limites de sensibilidade e concentragéo/liquidez, exposigao, testes de esforgo do nivel de negdcio
e cenarios de risco de evento, tomando em consideracao planos de negdcio e a avaliagéo do risco em relagao a rentabilidade.

As unidades de negdcio sao responsaveis por respeitar os limites que servem de referéncia para a monitorizacéo e relato
das exposicoes. Os limites de risco de mercado estabelecidos pela gestao do risco de mercado sdo monitorizados diaria,
semanal e mensalmente, consoante o instrumento de gestao do risco utilizado.

Modelos de risco de mercado desenvolvidos internamente

Valor em risco (VaR)

O VaR é uma medida quantitativa da perda potencial (em valor) das posi¢ées ao Justo valor devido a variagbes no mercado
que nao devera ser excedida num determinado periodo e com um nivel de confianga definido.

O nosso valor em risco decorrente das nossas atividades de negociacdo baseia-se no nosso préprio modelo interno. Em
outubro de 1998, a autoridade de supervisdo bancaria aleméa (atualmente denominada BaFin) aprovou o nosso modelo in-
terno para o calculo do capital regulamentar em termos de risco de mercado relativamente aos nossos riscos de mercado
gerais e especificos, com base numa abordagem de Monte Carlo baseada na sensibilidade. Em outubro de 2020, o BCE
aprovou uma alteracao significativa ao nosso modelo VaR, agora uma abordagem de simulacao histérica utilizando predomi-
nantemente a reavaliagao completa, embora algumas carteiras permanegam numa abordagem baseada na sensibilidade. A
nova abordagem é utilizada tanto para a gestao do risco como para os requisitos de capital.
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A nova abordagem proporciona uma modelizagdo mais precisa dos nossos riscos, melhora as nossas capacidades de analise
e proporciona uma ferramenta mais eficaz para a gestéao do risco. Para além de permitir uma visao mais precisa do risco de
mercado, a implementagao do VaR de simulagéao histérica levou a um alinhamento ainda mais proximo dos nossos sistemas
e modelos de risco de mercado com 0 nosso prego de fim de dia.

O VaR de gestéo do risco € calibrado a um nivel de confianga de 99% e um periodo de caréncia de um dia. Tal significa que
estimamos existir uma possibilidade de 1 em 100 de que uma perda avaliada ao prego de mercado nas nossas posigoes de
negociacao seja de magnitude pelo menos igual ao VaR reportado. Para efeitos de capital regulamentar, o nosso modelo
VaR é calibrado a um intervalo de confiangca de 99% e um periodo de caréncia de dez dias.

O calculo utiliza uma técnica de simulagéo histérica que utiliza um ano de dados histéricos de mercado como dados de
calculo e correlagbes observadas entre os fatores de risco durante este periodo de um ano.

O nosso modelo de VaR foi concebido para ter em conta um conjunto abrangente de fatores de risco em todas as classes de
ativos. Os principais fatores de risco sdo curvas de swap/governo, curvas de crédito especificas por indices e emitentes,
precos de agdes e de indices, taxas de cambio, pregos de matérias-primas, e respetivas volatilidades implicitas. Para ajudar
a garantir uma cobertura de risco integral, fatores de risco de segunda ordem, por exemplo, a base do mercado monetario,
dividendos implicitos, diferenciais ajustados em funcdo de opgdes (OAS) e taxas de leasing de metais preciosos sao também
considerados no calculo do VaR. A lista de fatores de risco incluida no modelo VaR é revista regularmente e melhorada como
parte das avaliagbes de desempenho do modelo em curso.

O modelo incorpora tanto os impactos lineares como, especialmente para os derivados, os impactos néo lineares predomi-
nantemente através de uma abordagem de reavaliacdo completa, mas também utiliza uma abordagem baseada na sensibi-
lidade para determinadas carteiras. A abordagem de reavaliagdo completa utiliza as alteragdes histéricas aos fatores de risco
como dados para as fungdes de precos. Embora esta abordagem seja dispendiosa em termos de calculo, da uma visdo mais
precisa do risco de mercado para posigées nao lineares, especialmente em cenarios de esforco. A abordagem baseada na
sensibilidade utiliza sensibilidades para fatores de risco subjacentes, em combinagao com alteragdes histéricas desses fato-
res de risco.

E calculado um VaR separado para cada tipo de risco, por exemplo, risco de taxa de juro, risco de spread de crédito, risco
de acdes, risco cambial e risco de matérias-primas, de cada unidade de negécio. O efeito de diversificagéo reflete o facto de
o total do VaR num determinado dia ser inferior a soma dos VaR das classes de risco individuais. Simplesmente adicionar os
montantes do VaR das classes de risco individuais para chegar a um VaR agregado implicaria o pressuposto de as perdas
ocorrerem simultaneamente em todas as categorias de risco.

O VaR permite-nos aplicar uma medida consistente a todas as nossas exposigdes ao valor justo. Possibilita a comparagao
do risco em diferentes negécios e constitui também um meio de agregar e compensar posi¢cdes no ambito de uma carteira
de modo a refletir correlagdes e compensacdes entre diferentes classes de ativos. Além disso, facilita as comparacdes do
nosso risco de mercado ao longo do tempo e tendo por referéncia os nossos resultados de negociagéo diarios.

Ao utilizar resultados de VaR, calculamos que ha que ter em conta varias consideragdes. Entre estas incluem-se:

— A utilizagao de dados histéricos de mercado pode ndo ser um bom indicador de eventos futuros potenciais, particularmente
aqueles que sao intrinsecamente extremos. Esta limitag&o "retrospetiva" pode fazer com que o VaR subestime potenciais
perdas futuras (como aconteceu em 2008), mas também o pode sobrestimar imediatamente apés um periodo de esforgo
significativo (como na pandemia da COVID-19).

— O periodo de caréncia de um dia ndo capta totalmente o risco de mercado que surge em periodos de iliquidez, em situa-
¢cdes em que as posigdes nao pode ser encerradas ou cobertas num periodo de um dia.

— 0O VaR néo indica a perda potencial além do percentil 99.

— Orrisco intradiario ndo esta refletido no calculo do VaR no final do dia.

— Podem existir riscos na carteira de negociagdo ou bancaria que sao apenas parcialmente ou ndo sao de todo captados
pelo modelo do VaR.

O nosso processo de captar e avaliar sistematicamente os riscos atualmente ndo captados no nosso modelo do VaR foi
desenvolvido e melhorado. E efetuada uma avaliagéo para determinar o nivel de importancia destes riscos e os riscos impor-
tantes s&o priorizados para inclusdo no nosso modelo interno. Os riscos n&o incluidos no VaR séo monitorizados e avaliados
regularmente, através do nosso quadro Risco néo incluido no VaR (RNIV). Este quadro também foi submetido a uma reviséo
significativa em 2020. Tal inclui o alinhamento das metodologias com a abordagem de simulagéao histérica que, por sua vez,
produz uma estimativa mais precisa da contribuigao destes elementos em falta e da sua potencial capitalizagao.

Estamos empenhados no desenvolvimento continuo dos nossos modelos de risco internos e afetamos recursos substanciais
a sua revisao, validagao e melhoria.
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Valor em risco em situagao de esforco

O valor em risco em situacdo de esforgo (SVarR) calcula um indicador de valor em risco em situagéo de esforgo com base
num periodo de um ano de tensdo de mercado significativa. Calculamos uma medida de valor em risco em situacdes de
tenséo utilizando um nivel de confianga de 99%. O VaR em esforgo é calculado com um periodo de caréncia de dez dias. O
nosso calculo do SVaR utiliza os sistemas, as informagbes de negociacéo e os processos usados no calculo do valor em
risco. A Unica diferenga € que os dados de mercado histéricos e as correlagdes observadas de um periodo de esforgo finan-
ceiro significativo (ou seja, caracterizado por elevadas volatilidades) séo utilizados como ponto de partida da simulagéo do
histérico.

O processo de selecao da moldura temporal para o calculo do valor em risco em situagéo de esforgo € baseado na identifi-
cagao de uma moldura temporal caracterizada por elevados niveis de volatilidade nos contribuintes de topo para o valor em
risco. A moldura temporal identificada €, em seguida, validada através da comparagao de resultados de SVaR com molduras
contiguas, utilizando a carteira completa do Grupo.

No ambito do modelo de simulagéo do histérico introduzido no quarto trimestre de 2020, o calculo de capital do VaR foi
superior ao do VaR em esforgo, o que conduziria normalmente a uma alteragcao na janela de tempo utilizada para o VaR em
esforgo. Seguindo orientagdes dos nossos reguladores, a avaliagao desta janela de periodo de esforgo foi adiada até 2021,
uma vez que o atual VaR ja se baseia neste periodo de mais esforgo causado pela COVID-19.

Requisitos de capital para riscos adicionais

Os requisitos de capital para riscos adicionais captam os riscos de incumprimento e de migracao do crédito nas posicoes
sensiveis ao crédito da carteira de negociagdo. Utilizamos uma simulagdo de Monte Carlo no calculo do indicador de requi-
sitos de capital para riscos adicionais como o percentil 99,9% da distribuicdo de perdas da carteira ao longo de um horizonte
de capital de um ano sob uma abordagem de posi¢éo constante e para afetar o montante contributivo desses requisitos a
posigdes individuais.

O modelo capta o risco de incumprimento e de migragdo seguindo um abordagem quantitativo preciso e consistente para
todas as carteiras. Os paradmetros importantes para o calculo dos requisitos de capital para riscos adicionais s&o as exposi-
¢coes, as taxas de recuperagao, a maturidade, as notagdes com as correspondentes probabilidades de incumprimento e de
migracéo e parametros que especificam correlacdes de emitentes.

Método padrao do risco de mercado

O Método Padrao do Risco de Mercado ("MRSA") é utilizado para determinar o montante de capital regulamentar para o risco
de mercado especifico das titularizagdes da carteira de negociagéo, para certos tipos de fundos de investimento e para o
risco de longevidade, conforme estabelecido nos regulamentos CRR/CRD.

O risco de longevidade € o risco de alteragdes adversas na expectativa de vida resultarem numa perda de valor em politicas
e transagbes associadas a longevidade. Para fins de gestdo do risco, sdo também utilizados testes de esforgo e afetagdes
de capital econémico para monitorizar e gerir o risco de longevidade.

Testes de esforgo do risco de mercado

Os testes de esforco sdo uma técnica fundamental da gestdo do risco, que avaliam os efeitos potenciais de eventos de
mercado extremos e de flutuagdes nos fatores de risco individuais. Sdo uma das ferramentas quantitativas essenciais utiliza-
das para avaliar o risco de mercado das posi¢des do Deutsche Bank e complementam o VaR e capital econémico. A gestéo
do risco de mercado efetua varios tipos de teste de esforgo para captar a diversidade de riscos (testes de esforgo da carteira,
testes de esforgo especificos individuais e cenarios de risco de evento), contribuindo também para os testes de esforgo do
ambito geral do Grupo. Estes testes de esforgo abrangem um vasto conjunto de gravidades concebidas para testar a estabi-
lidade dos ganhos e a adequacao de capital do banco.

Capital econdmico do risco de mercado relacionado com a negocia¢ao (TMR EC)

O nosso modelo de capital econémico do risco de mercado relacionado com a negociagéo — VaR sob esforgo com base em
EC (SVaR com base em EC) — engloba dois componentes, a componente do "risco comum" que abrange os impulsionadores
de risco em todos os negodcios e a componente do "risco especifico ao negdécio”, o que enriquece o Risco comum através de
um conjunto de Testes de esforco especificos ao negdcio (BSST). As duas componentes sdo calibradas com base em cho-
ques de mercado graves historicamente observados. O risco comum é calculado utilizando uma versdo aumentada do quadro
SVaR, enquanto os BSST estao concebidos para captar os riscos mais diretamente relacionados com o produto/negécio (por
exemplo, riscos de base complexa), bem como riscos superiores que ndo sao captados no componente de risco comum. A
CE baseada no SVaR utiliza o quadro de SVaR Monte Carlo.
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Capital econédmico do risco de incumprimento negociado (TDR EC)

O TDR EC capta as exposicdes a crédito relevantes nas nossas carteiras de negociagéo e bancarias ao justo valor. As
exposicdes da carteira de negociacdo sédo monitorizadas através de MRM, por meio de limiares de concentracao de titulo
Unico e de carteira que tém por base a notagao, a dimensao e a liquidez. Estabelecem-se limiares a concentragao de risco
num unico titulo para duas métricas fundamentais: Exposi¢cao ao incumprimento, ou seja, o impacto das perdas e ganhos de
um incumprimento instantaneo a taxa de recuperagédo (RR) atual e o Valor de mercado (MV) equivalente a obrigacéo; ou
seja, a exposigao a incumprimento com recuperacéo a 0%. Com o objetivo de captar efeitos de diversificagao e concentragéo,
realizamos um calculo conjunto do capital econémico para o risco de incumprimento negociado e do capital econémico para
o risco de crédito. Os parametros importantes para o calculo do risco de incumprimento negociado séo as exposi¢coes, as
taxas de recuperagéo e as probabilidades de incumprimento, bem como as maturidades. A probabilidade de redugao conjunta
de notagoes de crédito e de incumprimentos é determinada pelas correlagbes de notagdes de crédito e de incumprimento do
modelo da carteira. Essas correlagdes sao especificadas por meio de fatores sistematicos que representam paises, regides
e setores.

Relatdrios de risco de mercado relacionado com a negociagao

Os relatorios de Gestéo do risco de mercado criam transparéncia sobre o perfil de risco e facilitam a compreensao dos fatores
de riscos de mercado essenciais em todos os niveis da organizagdo. O Conselho de Administragéo e os comités de gover-
nagéao sénior recebem relatérios com regularidade, bem como relatérios ad hoc quando necessario, sobre o risco de mercado,
capital regulamentar e testes de esforgo. Os comités de risco sénior recebem informagdes sobre risco com varias periodici-
dades, inclusive semanal ou mensal.

Além disso, a Gestéo do risco de mercado elabora relatérios especificos diarios e semanais sobre risco de mercado e rela-
térios diarios sobre a utilizagéo de limites para cada proprietario do negécio.

Valorizagao prudente regulamentar de ativos executados pelo justo valor

Determinamos o montante do valor de ajuste adicional com base na metodologia definida no Regulamento Delegado da
Comissao (UE) 2016/101, incluindo a alteragéo através do Regulamento Delegado da Comissao (UE) 2020/866 que prevé a
aplicacdo de um fator de agregagéo revisto durante a extrema volatilidade do mercado devido a pandemia da COVID-19 até
31 de dezembro de 2020.

Em 31 de dezembro de 2020, o montante do valor do ajuste adicional era de 1,4 mil milhdes de euros. O montante de 31 de
dezembro de 2019 era de 1,7 mil milhées de euros. O impacto do fator de agregacéo revisto em 31 de dezembro de 2020
era de 0,5 mil milhdes de euros.

Em 31 de dezembro de 2020, a redugao da perda esperada decorrente da subtragéo do valor do ajuste adicional era de
121 milhdes de euros, o que mitigou parcialmente o impacto negativo do valor de ajuste adicional no nosso capital CET 1.

Risco de mercado nao relacionado com a negociagao

O risco de mercado nao relacionado com a negociagao decorre principalmente de atividades fora das nossas unidades de
negociagado, na nossa carteira bancaria, e de algumas rubricas extrapatrimoniais, e de consideracdes sobre o diferente tra-
tamento contabilistico das transagées. Os fatores de risco de mercado significativos a que o Grupo esta exposto e que sao
supervisionados por grupos de gestéo do risco nessa area sao:

— O risco de taxa de juro (incluindo o risco da opcionalidade integrada e as alteragdes dos padroes comportamentais para
certos tipos de produtos), o risco de spread de crédito, o risco cambial e o risco de capital (incluindo investimentos em
capitais publicos e privados, bem como em ativos imobiliarios, de infraestruturas e fundos).

— Os riscos de mercados de rubricas extrapatrimoniais, tais como planos de pensées e garantias, bem como o risco cambial
estrutural e o risco de remuneragao em capital.

Quanto aos riscos de mercado relacionados com a negociagéo, o nosso quadro de apeténcia pelo risco e limite também é
aplicado para gerir a nossa exposi¢ao ao risco de mercado n&o relacionado com a negociagado. A nivel do grupo, as que séo
captadas pelo Conselho de Administragdo estabelecem limites para as exposigdes de captura de capital econémico de risco
de mercado a todos os riscos de mercado em todas as classes de ativos, bem como os limites baseados nos ganhos e no
valor econdmico para o risco de taxa de juro nas carteiras bancarias. Esses limites sdo em cascata por gestao do risco de
mercado até ao nivel das divisdes ou da carteira. O quadro-limite para a exposi¢ao ao risco de mercado nao relacionado com
a negociagado € ainda complementado por um conjunto de testes de esforgo especificos do negdécio, limites de valor em risco
e sensibilidade monitorizados diariamente ou mensalmente, dependendo da medida de risco utilizada.
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Risco de taxa de juro na carteira bancaria

O risco de taxa de juro na carteira bancaria (IRRBB) € o risco atual ou potencial, quer para o capital quer para os ganhos do
Grupo, resultante de varias variagdes nas taxas de juro, que afetam as exposi¢des da carteira bancaria do Grupo. Este inclui
risco de diferengas que resulta da estrutura temporal dos instrumentos da carteira bancaria, risco de base que descreve o
impacto de alteragdes relativas nas taxas de juro para instrumentos financeiros cujo preco € estabelecido utilizando diferentes
curvas de taxa de juro, bem como risco de opg¢ao que resulta de posicdes em derivados de opgdes ou de elementos opcionais
incorporados em instrumentos financeiros.

O Grupo gere as respetivas exposi¢des ao IRRBB utilizando o valor econémico e medidas baseadas nos lucros. A funcédo de
Tesouraria do Grupo esté incumbida de gerir centralmente o risco de taxa de juro, com a Gestao do risco de mercado a agir
como fungéo de supervisdo independente.

As medidas baseadas no valor econdmico analisam a alteragéo no valor econémico da carteira bancaria de ativos, passivos
e exposicdes extrapatrimoniais resultante de variagdes nas taxas de juro, independentemente do tratamento contabilistico.
Assim, o Grupo mede a alteragdo no valor econémico de capital (AEVE) como a diminuigdo maxima do valor econémico da
carteira bancaria no ambito dos seis cenarios padrao definidos pela autoridade bancaria europeia (EBA), além dos cenarios
de esforgo internos para finalidades de orientagéo do risco.

As medidas baseadas nos lucros analisam a alteragdo esperada no rendimento de juros liquido (NII) resultante dos movi-
mentos das taxas de juro ao longo de um horizonte temporal definido, em compara¢do com um cenario de referéncia definido.
Por conseguinte, o Grupo mede o ANII como a redugdo maxima no NIl no ambito dos seis cenarios padrao definidos pela
autoridade bancaria europeia (EBA), além dos cenarios de esforco internos para finalidades de orientagéo do risco, em com-
paragéo com um cenario de curva de mercado implicito, ao longo de um periodo de 12 meses.

O Grupo emprega técnicas de mitigagao para cobrir o risco de taxa de juro decorrente de posigées nao relacionadas com a
negociacao dentro de determinados limites. A taxa de juro decorrente de posigdes de ativos e passivos nao relacionados
com a negociagao é gerida através dos mercados e investimentos de tesouraria. As posi¢des de risco de taxa de juro residuais
séo cobertas pelas carteiras de negociacédo do Deutsche Bank na divisao IB. O tratamento do risco de taxa de juro nas nossas
carteiras de negociacgao e a aplicagcdo do modelo de valor em risco s&o abordados na secc¢ao "Risco de mercado relacionado
com a negociagao" deste documento.

As posicdes nas nossas carteiras bancarias e as coberturas descritas no paragrafo suprarreferido cumprem os principios
contabilisticos conforme detalhados na secgdo "Notas para as demonstracdes financeiras consolidadas" do presente docu-
mento.

A fungao de gestéo do risco do modelo realiza uma validagéao independente de modelos utilizados para a medigéo do IRRBB,
consoante todos os modelos de risco de mercado, em consonancia com o quadro de governagao do risco ao nivel do grupo
do Deutsche Bank.

O calculo do VaR e das sensibilidades do risco de taxa de juro é realizado diariamente, ao passo que a medigéo e o reporte
da taxa de juro de valor econémico e o risco dos ganhos sdo realizados mensalmente. O Grupo utiliza, geralmente, os
mesmos indicadores nos sistemas de gestéo internos aplicaveis as divulgagées no presente relatério. Tal aplica-se quer a
metodologia quer aos pressupostos de modelagao utilizados no calculo dos indicadores.

Os pressupostos-chave de modelagao do Deutsche Bank aplicam-se as posi¢des nas nossas divisdes PB e CB. Essas posi-
cOes estdo sujeitas a risco de alteragdes no comportamento dos clientes relativamente aos respetivos depdsitos, bem como
a produtos de crédito.

O Grupo gere a exposi¢ao ao risco de taxa de juro dos depdsitos sem prazo de vencimento (NMD) através de uma abordagem
de carteira de replicagéo para determinar a maturidade média de fixagao de novos precgos da carteira. Para efeitos de criagao
da carteira de replicacao, a carteira de NMD é agregada por dimensoes tais como a divisao, a divisa, o produto e a localizagao
geografica. As principais dimensdes que influenciam a maturidade de fixagdo de novos pregos sdo a elasticidade das taxas
de depdsito face a taxas de juro do mercado, a volatilidade dos saldos dos depdsitos e 0 comportamento observavel do
cliente. Para o periodo de relato, a maturidade média de fixagdo de novos pregos atribuida em todas essas carteiras de
replicacao é de 2,14 anos, utilizando o Deutsche Bank 15 anos como a maturidade de fixagdo de novos precos mais longa.

Nos produtos de crédito e em alguns dos produtos de deposito a prazo, o Deutsche Bank considera o comportamento de
pré-pagamento/retirada antecipado dos seus clientes. Os parametros sdo baseados em observacdes histéricas, andlises
estatisticas e avaliagbes de especialistas.

Além disso, o Grupo geralmente calcula os indicadores relacionados com o IRRBB nas divisas contratuais e agrega os indi-

cadores resultantes para efeitos de relato. Ao calcular os indicadores baseados no valor econémico, a margem comercial &
excluida para os componentes materiais do balango.
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Risco de spread de crédito na carteira bancaria

O Deutsche Bank esta exposto a risco de spread de crédito de obrigagdes detidas na carteira bancaria, principalmente como
parte da carteira de reservas de liquidez da Tesouraria. O risco de spread de crédito na carteira bancaria é gerido pelos
negacios, com a Gestéo do Risco de Mercado a agir como fungéo de supervisao independente, assegurando que a exposi¢ao
esta dentro da apeténcia pelo risco aprovada. Esta categoria de risco esta estreitamente associada ao risco de taxa de juro
na carteira bancaria, uma vez que as alteragdes na qualidade crediticia aparente de instrumentos individuais podem resultar
em flutuacdes nos spreads relativos as taxas de juro subjacentes. O calculo das sensibilidades do spread de crédito e do
valor em risco para a exposigao ao spread de crédito €, em geral, realizado diariamente, sendo a medi¢cao e a comunicagao
de capital econémico e os testes de esforgo realizados mensalmente.

Risco cambial

O risco cambial decorre das nossas posicdes de ativos e passivos ndo relacionados com a negociagdo, que sao expressas
em divisas distintas da divisa funcional da respetiva entidade. A maior parte deste risco cambial é transferida por coberturas
internas para carteiras de negociagao da diviséo do IB, sendo consequentemente refletida e gerida através dos valores em
risco inscritos nas carteiras de negociagao. Os restantes riscos cambiais que nao foram transferidos sao reduzidos por um
financiamento equivalente do investimento na mesma divisa, para que apenas subsista um risco residual nas carteiras. Pe-
quenas excegdes a esta abordagem seguem o processo de monitorizagdo e comunicagao geral da Gestao do risco de mer-
cado descrito para a carteira de negociagao.

A maior parte do risco cambial n&o relacionado com a negociacéo estéa relacionada com a exposigdo cambial estrutural ndo
coberta, sobretudo nas nossas entidades nos EUA, Reino Unido e China. A exposigao cambial estrutural decorre de capital
local (incluindo lucros nao distribuidos) detidos nas subsidiarias e agéncias consolidadas do Grupo e de investimentos con-
tabilizados como capital. As alteragdes nas taxas cambiais das divisas funcionais subjacentes sdo registadas como ajustes
de conversdo cambial (CTA).

A gestao da nossa exposigéo cambial estrutural tem por principal objetivo estabilizar racios de capitais consolidados face aos
efeitos das flutuacdes das taxas de cambio. Por conseguinte, a exposicao mantém-se sem cobertura ou com cobertura parcial
relativamente a uma série de divisas com montantes consideraveis de ativos ponderados pelo risco denominados nessa
divisa, de modo a evitar a volatilidade do racio de capital da entidade especifica e do Grupo em geral.

Risco de capital e de investimento

O risco de capital ndo relacionado com a negociagéo que decorre predominantemente das nossas participacdes de investi-
mento ndo consolidadas na carteira bancaria e dos nossos planos de remuneragao em capital.

As nossas participagdes de investimento de capital ndo consolidadas na carteira bancaria sdo categorizadas em ativos de
investimento estratégicos e alternativos. Os investimentos estratégicos dizem normalmente respeito a aquisicdes efetuadas
para apoiar a nossa franquia de negocio e séo realizados com um horizonte temporal de médio a longo prazo. Os ativos
alternativos sdo compostos por investimentos em capital e outros ativos de investimentos nao estratégicos. Os principais
investimentos sdo investimentos diretos em capital privado, imobiliario, capital de risco, fundos de cobertura ou fundos mu-
tualistas, ao passo que os ativos recuperados com a reestruturacao de posigdes de alto risco ou outros ativos de investimen-
tos antigos em capitais privados e ativos imobiliarios séo de natureza n&o estratégica.

As propostas de investimento para investimentos estratégicos, bem como a monitorizagéo dos progressos e do desempenho
em relagao a objetivos assumidos sédo avaliadas pelo Comité de Investimentos do Grupo. Consoante a sua dimensao, os
investimentos estratégicos podem exigir a aprovagdo do Comité de Investimentos do Grupo, do Conselho de Administragdo
ou do Conselho de Fiscalizagdo.

CRM Investimentos em capital é responsavel pela governagéo e monitorizagéo relacionadas com o risco das nossas ativida-
des de ativos alternativos. A revisao dos compromissos de investimento em capital novos ou aumentados é tarefa do Grupo
de Aprovagéo do Compromisso de Investimento em capital (PICAG), criado pelo Comité de Risco Empresarial (ERC) como
férum de gestdo do risco para investimentos de ativos alternativos. O PICAG aprova os investimentos sob a sua autoridade
ou recomenda decisGes acima da sua autoridade ao Conselho de Administragao para aprovagdo. O Conselho de Adminis-
tragcdo também fixa limites de investimento para divisGes e varias carteiras de risco, mediante recomendagdo do ERC.

As participagbes de investimentos de capital s&o incluidas em testes de esforgo regulares a nivel do grupo e nos calculos
mensais de capital econémico de risco de mercado.
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Risco de pensdes

Estamos expostos a risco de mercado de um conjunto de planos de pensdes de prestagdo definida para colaboradores atuais
e antigos. A capacidade dos planos de pensdes para cumprir os pagamentos de pensdes previstos € mantida através de
investimentos e de contribuigbes permanentes para os planos. O risco de mercado resulta de um potencial decréscimo do
valor de mercado dos ativos ou de um aumento do passivo de cada um dos planos de pensodes. Gestao do risco de mercado
monitoriza e relata todos os riscos de mercado em termos de ativos e passivos dos nossos planos de pensdes de prestagao
definida, incluindo o risco de taxa de juro, risco de inflagéo, risco de spread de crédito, risco de capital e risco de longevidade.
Globalmente, o Grupo procura minimizar o impacto dos movimentos de marcado adversos em métricas financeiras chave,
com o principal objetivo de proteger o estado dos fundos constituidos do IFRS. No entanto, em mercados selecionados, o
objetivo consiste em equilibrar as métricas financeiras chave de concorréncia. Os gestores de investimento gerem ativos de
pensdes em linha com mandatos ou diretrizes de investimento como acordado com os mandatarios de planos de pensdes e
comités de investimento. Para planos de prestacao definida essenciais para os quais o Banco pretende proteger o estado
dos fundos constituidos da IFRS, o Grupo aplica uma abordagem de investimento liderado por passivo (LDI). Os riscos de
incompatibilidades entre as flutuagdes no valor presente das obrigagdes de beneficios definidos e os ativos do plano devido
aos movimentos dos mercados de capitais s&o minimizados, sujeitos ao equilibrio dos compromissos relevantes.

Para obter detalhes sobre a nossa obrigagdo com beneficios definidos, consulte a Nota 33 “Beneficios de colaboradores” na
seccao "Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas".

Outros riscos na carteira bancaria

Os riscos de mercado do nosso negdcio de Asset Management resultam sobretudo de fundos ou contas de capital garantidos
e ainda de coinvestimentos nos nossos fundos.

Capital econdmico do risco de mercado nao relacionado com a negociagao

O capital econdmico do risco de mercado nao relacionado com a negociagéo é calculado através da aplicagdo da metodologia
padréo de capital econémico do risco de mercado negociado ou através da utilizagdo de modelos de risco de mercado néo
negociado especificos de cada classe de risco e que consideram, entre outros fatores, movimentos historicamente observa-
dos no mercado, a liquidez de cada classe de ativos e as alteragdes no comportamento dos clientes relativamente aos pro-
dutos de depdsitos.

Gestao do risco operacional

Quadro de gestao do risco operacional

O Deutsche Bank aplica a definigdo de risco operacional do conjunto Unico de regras da Autoridade Bancaria Europeia: Por
risco operacional entende-se o risco de perdas decorrentes de processos, pessoas e sistemas internos inadequados ou
fracassados ou de eventos externos. O risco operacional inclui riscos juridicos, mas exclui riscos de negdcio e de reputagao,
e esta incorporado em todos os produtos e atividades bancarios" O risco operacional forma um subconjunto dos riscos nao
financeiros do banco (NFR).

A apeténcia pelo risco operacional do Deutsche Bank estabelece a quantidade de risco operacional que estamos dispostos
a aceitar em consequéncia da nossa atividade. Assumimos riscos operacionais conscientemente, quer a nivel estratégico,
quer nos negacios diarios. Embora o banco n&o tenha qualquer apeténcia por determinados tipos de eventos de risco ope-
racional (tais como violagdes de leis ou regulamentos e conduta imprépria), noutros casos, uma determinada quantidade de
risco operacional tem de ser aceite se o0 banco pretender alcangar os seus objetivos de negdcio. No caso de o risco residual
ser avaliado como estando fora da nossa apeténcia pelo risco, tém de ser tomadas medidas de redugdo do risco, incluindo a
reparagao dos riscos, 0 seguro dos riscos e a cessagao da atividade.

O quadro de gestao do risco operacional (ORMF) & um conjunto de ferramentas e processos interrelacionados que sao
utilizados para identificar, avaliar, medir, monitorizar e mitigar os riscos operacionais do banco. As suas componentes foram
concebidas para funcionar em conjunto de modo a proporcionar uma abordagem exaustiva mas com base no risco a gestao
da maioria dos riscos operacionais materiais do banco. As componentes do ORMF incluem a abordagem do Grupo para
definir a apeténcia pelo risco operacional e cumpri-la, o tipo de risco operacional e taxonomias de controlo, os padrdes mini-
mos para processos de gestdo do risco operacional, incluindo ferramentas e o modelo de capital de risco operacional do
banco.
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Estrutura organizativa e de governo

Embora a gestao diaria do risco operacional seja a principal responsabilidade das nossas divisdes e cargos da infraestrutura,
onde estes riscos s&o gerados, o Quadro de Gest&do do Risco N&o Financeiro (NFRM) supervisiona a gestéo do risco opera-
cional ao nivel do Grupo, identifica e comunica concentragdes de risco e promove uma aplicagao coerente do ORMF em todo
0 banco. O NFRM faz parte da fungdo de risco do Grupo, o Diretor de Risco, dirigida pelo Diretor de Risco.

O Diretor de Risco nomeia o diretor do NFRM, responsavel pela concegéo, supervisdo € manutencdo de um ORMF do Grupo
eficaz, eficiente e conforme as regulamentacdes, incluindo o modelo de capital de risco operacional. O diretor da NFRM
monitoriza e desafia a implementagédo do ORMF a nivel do Grupo, além de monitorizar os niveis de risco globais face a
apeténcia pelo risco operacional do banco.

O Comité de Risco Nao Financeiro ("NFRC"), presidido pelo Diretor de Risco, é responsavel pela supervisdo, governo e
coordenacgéo da gestdo do risco operacional no Grupo, em nome do Conselho de Administracéo, através do estabelecimento
de uma perspetiva transversal ao risco dos riscos operacionais do Grupo. As suas fungdes de tomada de decisdes incluem
a analise, aconselhamento e gestéo de todas as questdes de risco operacional que possam ter impacto no perfil de risco das
nossas divisdes e cargos da infraestrutura. Varios subféruns com participantes com uma fungao de supervisao e alinhamento
da 1.2 e da 2.2 LoD apoiam o NFRC para cumprir eficazmente o respetivo mandato. Adicionalmente ao NFRC ao nivel do
Grupo, as divisdes estabeleceram féruns de NFR da 1.2 LoD para a supervisao e gestdo do risco operacional nos varios
niveis da organizacgéo.

A governacao dos nossos riscos operacionais segue a abordagem de trés linhas de defesa (3LoD) do banco para gerir todos
0s seus riscos, quer sejam financeiros ou nao financeiros. O ORMF estabelece os padrées de governagéo do risco operaci-
onal, incluindo as fungdes centrais da 1.2 e 2.2 LoD e as respetivas responsabilidades, para assegurar uma gestao de risco
eficaz e uma contestagéo independente apropriada:

Requisitos do risco operacional para a primeira linha de defesa (1.2 LoD): Os proprietarios do risco, como 1.2 LoD, tém total
responsabilidade pelos seus riscos operacionais e efetuam a respetiva gestédo face a uma apeténcia pelo risco especifica defi-
nida.

Os proprietarios do risco operacional sao as fun¢des do banco cujas atividades geram — ou estao expostas a — riscos opera-
cionais. Enquanto diretores de divisdes e cargos da infraestrutura, eles determinam a estrutura organizacional adequada para
identificar o perfil de risco operacional, gerir ativamente estes riscos na sua organizagao, tomar decisdes de negdcio quanto
a mitigacdo ou aceitagéo de riscos operacionais para garantir que estes se mantém dentro da apeténcia pelo risco e estabe-
lecer e manter os controlos da 1.2 LoD.

Requisitos do risco operacional para a segunda linha de defesa (2.2 LoD): Os Controladores do Tipo de Risco (RTC) atuam
como as fungdes de controlo da 2.2 LoD para todos os tipos de subrisco sob o tipo de risco principal "risco operacional".

Os RTC estabelecem o quadro e definem as declaragdes de apeténcia pelo risco ao nivel do Grupo para o tipo de risco
operacional especifico que supervisionam. Os RTC definem os padrdes minimos de controlo e gestéo do risco e supervisio-
nam e contestam de forma independente a implementacéo destas normas por parte dos proprietarios do risco nos seus
processos diarios, bem como as suas atividades de assungao e gestéo do risco. Os RTC oferecem supervisédo do risco
operacional e preparam relatérios de perfis de tipo de risco. Os RTC monitorizam o perfil do tipo de risco face a apeténcia
pelo risco e tém direito de veto nas decisdes de risco que levam a violagdes previsiveis da apeténcia pelo risco. Como
especialistas em tipos de risco, os RTC definem o tipo de risco e a sua taxonomia e apoiam e facilitam a implementacéo do
quadro do tipo de risco na 1.2 LoD. Para manter a sua independéncia, as fungdes de RTC estéo localizadas apenas nas
fungdes de infraestrutura.

Os requisitos do risco operacional para a NFRM como o RTC para o tipo de risco principal "risco operacional": Como fungao
de RTC / controlo de risco para o risco operacional, a NFRM estabelece e mantém o ORMF abrangente e determina o nivel
adequado de capital para sustentar o risco operacional do Grupo.

— Enquanto fungao de controlo de riscos da 2.2 linha de deefsa, o NFRM define a abordagem do banco a apeténcia pelo
risco operacional e monitoriza o seu cumprimento, eventuais violagdes e as respetivas consequéncias. O NFRM é res-
ponsavel pela andlise e a contestagdo independente das avaliagbes de risco e controlo e das atividades de gestdo do
risco da 1.2 LoD relacionadas com o perfil holistico de risco operacional de uma unidade (enquanto os SRT monitoram e
contestam atividades relacionadas com os seus tipos de risco especificos). O NFRM fornece a supervisdo de planos de
mitigacao de risco e controlo para garantir o regresso do risco operacional do banco a respetiva apeténcia pelo risco,
quando necessario. Também estabelece e reporta regularmente o perfil do risco operacional e os principais riscos opera-
cionais do banco, ou seja, os principais riscos operacionais do banco que estao fora da apeténcia pelo risco.
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— Como especialista na matéria para risco operacional, a NFRM fornece perspetivas de risco independentes para facilitar a
gestao relacionada com o futuro de riscos operacionais, envolve-se ativamente com os proprietarios do risco (1.2 linha de
defesa) e facilita a implementacéo de padrées de gestao e controlo do risco em todo o banco.

— O NFRM é responsavel pela concegéo, implementagédo e manutengdo da abordagem para determinar o nivel adequado
de capital necessario para o risco operacional, para recomendagéo ao Conselho de Administragdo. Isto inclui o calculo e
a atribuicéo da procura de capital de risco operacional e das perdas esperadas nos termos da Estratégia de medigéo
avangada (AMA).

Gestao do nosso risco operacional

A fim de gerir o vasto leque de tipos de subriscos subjacentes ao risco operacional, o ORMF fornece um conjunto de ferra-
mentas e processos que se aplicam a todos os tipos de risco operacional em todo o banco. Estas ferramentas e processos
permitem-nos determinar o nosso perfil de risco operacional em relagéo a nossa apeténcia pelo risco para o risco operacional,
bem como identificar sistematicamente questdes e concentra¢des de risco operacional de modo a definir medidas e priorida-
des de atenuagéo do risco.

Em 2020, melhoramos ainda mais a gestéo dos riscos operacionais, integrando e simplificando os nossos processos de
gestao do risco, promovendo um dialogo ativo e continuo entre a 1.2 e a 2.2 LoD sobre riscos operacionais, reforgcando os
nossos controlos e tornando a gestao dos riscos operacionais mais transparente, relevante e integrada nas decisdes do dia-
a-dia do negocio:

Recolha de dados de perdas: Recolhemos, categorizamos e analisamos, em tempo util, dados relativos aos eventos de risco
operacional externos (com um impacto na demonstragéo de resultados = 10.000 €). Os eventos materiais de risco operacional
levam a ensinamentos retirados bem definidos e analises de comparagéo, os quais sao realizados em estreita colaboragao
entre parceiros de negdcio, controlo do risco e outras fungdes de infraestrutura. As avaliagbes dos ensinamentos retirados
analisam os motivos dos eventos importantes de risco operacional, identificam as respetivas causas principais e documentam
as medidas de corre¢ao adequadas para reduzir a probabilidade da respetiva recorréncia. As analises de comparacao tém
em conta as conclusdes do processo de ensinamentos retirados e procuram analisar a existéncia noutras areas do banco,
mesmo que ainda nao tenham resultado em problemas, de riscos semelhantes e deficiéncias no controlo identificados numa
analise de ensinamentos retirados. Tal permite que sejam tomadas medidas de prevengao. Em 2020, simplificamos ainda
mais 0s processos de gestdo de eventos integrando a revisdo de eventos externos no nosso quadro de analise de cenarios
e demos continuidade ao desenvolvimento de uma nova plataforma de gestdo de eventos, de facil utilizagao.

Complementamos o nosso perfil de risco operacional usando um conjunto de cenarios, incluindo cenarios internos e eventos
relevantes de risco operacional externo fornecidos por uma base de dados do setor. Utilizamos, deste modo, sistematica-
mente informagdes sobre eventos externos que ocorrem no setor para reduzir a probabilidade de incidentes similares ocor-
rerem connosco, por exemplo, através de analises exaustivas especificas ou de revisdes do perfil de risco. Em 2020, imple-
mentamos uma abordagem redesenhada para integrar mais de perto a analise de cenarios nos processos diarios de gestao
do risco. A analise de cenarios desempenhou um papel importante na avaliagdo dos impactos da pandemia da COVID-19 no
nosso ambiente operacional e ajudou-nos a preparar decisdes adequadas de gestédo de crises.

O processo de avaliagéo e controlo do risco (RCA) & composto por varias avaliagdes ascendentes dos riscos gerados pelas
unidades de negdcio e cargos da infraestrutura (1.2 linha de defesa), pela eficiéncia dos controlos implementados para a
respetiva gestdo e pelas medidas de corregdo necessarias para colocar os riscos fora da apeténcia pelo risco de volta na
apeténcia pelo risco. Tal permite que a 1.2 e a 2.2 LoD tenham uma visao clara dos riscos operacionais importantes do banco.
Em 2020, comegamos a implementar uma abordagem ao RCA baseada no desencadeamento dinamico para permitir que as
alteragdes de risco sejam refletidas ao longo do ano, proporcionando assim um perfil de risco mais real para a organizagao.
Para apoiar esta abordagem dindmica, melhoramos as nossas capacidades de comunica¢do para uma maior transparéncia
da informacéo e reforcamos a utilizagdo de dados contextuais de NFR (por exemplo, dados de garantia de cenarios ou
controlos) para informar as avaliagdes. Melhoramos ainda mais o inventario central de controlo do banco e introduzimos o
planeamento de controlo baseado no risco em ambas as fungdes de 1.2 LoD e 2.2 LoD para um subconjunto de tipos de risco.
Isto melhora a transparéncia das atividades de garantia de controlo em varios niveis do banco e fornece informagdes Uteis
sobre a eficacia dos controlos em que o banco depende para atenuar os seus riscos operacionais.

Reportamos e realizamos regularmente analises sobre os nossos principais riscos para verificar que sédo devidamente miti-
gados. Como todos os riscos, os principais riscos sao classificados em termos de probabilidade de ocorréncia e do respetivo
impacto no banco, e através desta avaliagdo sao identificados aqueles que séo particularmente importantes para o banco. A
comunicagao fornece uma perspetiva prospetiva do impacto de melhorias de controlo e corregao planeadas. Além disso,
inclui os riscos emergentes e os assuntos que podem evoluir como principais riscos no futuro. Os programas de redugdo do
principal risco incluem as atividades de redugéo de risco mais importantes, que sao fundamentais para restabelecer as nossas
questdes do principal risco operacional na apeténcia pelo risco. Em 2020, melhoramos os critérios e o processo para adotar
ou reformar os principais riscos ao nivel da divisdo e do Grupo, para além de um conceito de risco de topo regional.
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Para identificar e gerir adequadamente os riscos das principais iniciativas de mudanca dentro do banco, esta em curso um
processo de Avaliagéo do Risco de Transformagao (TRA) para avaliar o impacto da transformagao no perfil de risco e no
ambiente de controlo do banco. Este processo considera impactos para tipos de risco financeiro e nédo financeiro e é aplicavel
a iniciativas, incluindo iniciativas regulamentares, migracdes tecnolégicas, projetos de remediacao de riscos, alteragbes es-
tratégicas, alteragdes organizacionais e movimentos imobiliarios no banco. Em 2020, expandimos o ambito das iniciativas de
mudanca que exigem um TRA obrigatério para incluir todos os principais resultados no roteiro de transformagéo do banco.

A apeténcia pelo NFR é o montante do risco nao financeiro que o banco esta disposto a aceitar em consequéncia da atividade.
A estrutura de apeténcia pelo NFR fornece uma abordagem comum para medir € monitorizar o nivel de apeténcia pelo risco
em toda a empresa. As métricas de apeténcia pelo risco de NFR s&o utilizadas para monitorizar o perfil de risco operacional
em relacdo a apeténcia pelo risco definida do banco, e alertar a organizagéo para problemas iminentes em tempo util. Em
2020, clarificamos a ligagédo entre a apeténcia pelo risco e a tolerancia e aumentamos a granularidade e a profundidade do
planeamento e monitorizagéo da apeténcia pelo risco em entidades juridicas, agéncias e unidades de negdcio.

Os resultados e o processo de gestao de emissdes permitem ao banco mitigar os riscos associados a fragilidades e defici-
éncias de controlo conhecidas, e permite a administragdo tomar decisdes baseadas no risco sobre a necessidade de reme-
diagao adicional ou aceitagéo do risco. Os resultados do processo de gestéo de resultados devem ser capazes de demonstrar
as partes interessadas internas e externas que o banco esta a identificar ativamente os seus pontos fracos de controlo e a
tomar medidas para gerir os riscos associados dentro de niveis aceitaveis de apeténcia pelo risco. Em 2020, permitimos a
ligacao de varios tipos de risco a cada resultado, reforcando a nossa capacidade de monitorizar a apeténcia pelo risco por
concentragao do tipo de risco. Esta abordagem permite também que a 2.2 LoD reveja, com maior precisao, o potencial impacto
na carteira das aceitagdes de risco na apeténcia pelo risco, reforgando assim o papel da 2.2 LoD nas decisdes de aceitagéo
do risco.

Quadros do tipo de risco operacional

O ORMF fornece o conjunto abrangente de normas, ferramentas e processos aplicaveis a gestdo de todos os tipos de su-
briscos operacionais. E complementado pelos quadros do tipo de risco operacional, pelas normas e pelas ferramentas de
controlo e gestéo do risco criadas pelos respetivos controladores de tipo de risco para os tipos de subrisco operacional que
controlam. Estes tipos de subriscos operacionais s&o controlados por varias fun¢des de infraestrutura e incluem o seguinte:

— O departamento de conformidade realiza uma fungao independente de segundo nivel que protege a licenca do banco para
operar, promovendo e fazendo cumprir a lei, além de conduzir a uma cultura de conformidade e conduta ética no banco.
O departamento de conformidade assiste as unidades de negdcio e trabalha com outros cargos da infraestrutura e com
os reguladores para estabelecer e manter uma abordagem baseada no risco a gestdo dos riscos de conformidade do
banco, de acordo com a apeténcia pelo risco do banco, e com o objetivo de ajudar o banco a detetar, mitigar e impedir
violagdes da legislagao e dos regulamentos. O departamento de conformidade realiza as principais atividades que se
seguem: participacéo e gestao de questdes regulamentares, em colaboragao com Government & Regulatory Affairs; atu-
acao como um consultor fidedigno; e identificagdo, avaliagdo, mitigagdo, monitorizagdo e comunicagéo do risco de con-
formidade. Os resultados dessas avaliagdes sdo regularmente comunicados ao Conselho de Administragao e ao Conselho
de Fiscalizacéo.

— Os riscos de crime financeiro séo geridos pela nossa fungédo de Combate ao crime financeiro (Anti-Financial Crime — AFC)
através da manutengao e do desenvolvimento de um programa dedicado. O programa AFC tem por base os requisitos
regulamentares e de supervisdo. O AFC definiu fungdes e responsabilidades e estabeleceu fungbes dedicadas para a
identificagdo e gestdo de riscos de crime financeiro resultantes de branqueamento de capitais, financiamento do terro-
rismo, ndo cumprimento de san¢des e embargos, facilitagdo de evaséao fiscal, bem como outras atividades criminosas,
incluindo fraude, suborno e corrupgéo e outros crimes. O AFC atualiza a sua estratégia na prevengao do crime financeiro
através do desenvolvimento regular de processos e controlos de politicas internas, analises de risco especificas de insti-
tuicdes e formagao dos colaboradores.

— O Departamento Juridico (incluindo a Governagéo do Grupo e Privacidade de Dados do Grupo) é uma funcéo de infraes-
trutura que esta mandatada para prestar aconselhamento juridico ao Conselho de Administragdo, ao Conselho de Fisca-
lizagédo (na medida em que nao dé origem a conflitos de interesses), divisdes de negdcios e fungdes de infraestrutura, e
para apoiar o Conselho de Administragéo na definicao e protecao do quadro de governacgao e controlo do Grupo no que
respeita aos riscos juridicos, de governagao interna da sociedade e de privacidade dos dados do banco. Insto inclui prin-
cipalmente, mas sem limitagéo:

— Aconselhar o Conselho de Administragado e o Conselho de Fiscalizagdo sobre aspetos juridicos relacionados com as
respetivas atividades

— Prestar assessoria juridica a todas as unidades do Deutsche Bank para facilitar o cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares relacionados com as respetivas atividades

— Apoiar outras unidades do Deutsche Bank na gestao das interagdes do Grupo Deutsche Bank com autoridades regu-
ladoras
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— Contratar e gerir os advogados utilizados pelo Grupo Deutsche Bank

— Gerir todas as questdes regulamentares relacionadas com litigio e outras questdes controversas do Grupo Deutsche
Bank (incluindo questdes controversas de RH) e gerir a resposta do Grupo Deutsche Bank a investigagdes de execugéo
regulamentar externas

— Fornecer aconselhamento relativamente aos aspetos legais das investigagdes internas

— Definir o quadro de governagao global para o Grupo Deutsche Bank, facilitar a sua aplicagéo nas diversas unidades e
avaliar a respetiva implementacéo

— Desenvolver e garantir as estruturas de governagao corporativa eficientes adequadas para apoiar na tomada de deci-
soes eficientes, para alinhar o risco e a responsabilidade com base em cargos e responsabilidades coerentes e bem
definidos

— Manter o quadro do Grupo Deutsche Bank para politicas e procedimentos e atuar como guardido para as politicas e
procedimentos do Grupo

— Garantir a qualidade adequada para todas as atividades supra referidas

— A NFRM Governacao de Produtos supervisiona os processos de risco transversal de aprovagao de novos produtos (NPA)
e de revisdo sistematica de produtos (SPR), que formam um quadro de controlo concebido para gerir os riscos associados
a implementagé@o de novos produtos e servigos, alteragées nos produtos e servigos durante os seus ciclos de vida e o
processo através do qual sdo sistematicamente revistos. Os processos de risco transversal sdo aplicaveis a todo o banco
e dizem respeito a diferentes periodos do ciclo de vida do produto, com um foco nos NPA no periodo de pré-implementagao
e na SPR na avaliag&o periddica, apds a implementacéo. Antes da implementacao, o principal objetivo do processo NPA
€ assegurar uma avaliagéo adequada de todos os riscos, tanto financeiros como nao financeiros, em produtos e servigos
relevantes do NPA, bem como processos e infraestruturas relacionados. Apds a implementagao, o processo SPR concen-
tra-se na revisdo periddica de todos os produtos, a fim de determinar se devem permanecer ativos ou se tém de ser
alterados ou retirados.

— A NFRM é o RTC para uma série de riscos de resiliéncia operacional. O respetivo mandato inclui uma segunda linha de
vigilancia dos controlos sobre atividades de processamento de transagdes, bem como riscos de infraestrutura para impedir
perturbagdes tecnoldgicas ou de processos, manter a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade de dados, re-
gistos e seguranga da informagdo e assegurar que as unidades de negécio e as fungdes da infraestrutura dispdem de
planos robustos em vigor para recuperar processos e fungdes essenciais do negdcio em caso de avaria técnica ou do
edificio ou dos efeitos de um ciberataque ou desastre natural, bem como qualquer risco fisico de seguranga. O RTC do
NFRM também gere os riscos resultantes do envolvimento de fornecedores internos e externos do banco através da
disponibilizagédo de um quadro de gestao do risco de terceiro abrangente

Medicao dos nossos riscos operacionais

Calculamos e medimos os requisitos de capital regulamentar e econdmico para o risco operacional utilizando a metodologia
Abordagem de medigao avangada (AMA). O nosso calculo do capital AMA baseia-se na abordagem de distribuigéo de perdas.
Os prejuizos brutos de dados histéricos internos e externos de perda (dados de consércio da Operational Riskdata eXchange
Association (ORX)), assim como cenarios externos da base de dados publica (IBM OpData) complementados com dados de
cenarios internos, sao utilizados para estimar o perfil de risco (ou seja, uma frequéncia de perda e uma distribuicdo de gravi-
dade das perdas). O nosso modelo de abordagem de distribuicdo de perdas inclui conservadorismo, ao reconhecer as perdas
em eventos ocorridos em varios anos como eventos Unicos no nosso perfil de perda historico.

No seio do modelo de abordagem de distribuicdo de perdas, as distribuigdes de frequéncia e gravidade sdo combinadas
numa Simulagdo de Monte Carlo com o objetivo de gerar perdas potenciais ao longo de um horizonte temporal de um ano.
Finalmente, os beneficios de redugao de riscos de seguro séo aplicados a cada perda gerada na simulagdo de Monte Carlo.
As vantagens de correlacéo e diversificagao s&o aplicadas as perdas liquidas de forma compativel com os requisitos regula-
mentares para calculo de uma distribuigdo de perda liquida ao nivel do Grupo cobrindo as perdas esperadas e inesperadas.
O capital é atribuido a cada uma das divisdes, apos consideragao dos ajustes qualitativos e das perdas esperadas.

Os requisitos regulamentares e de capital econémico para o risco operacional derivam do percentil de 99,9%; consulte a
seccgao "Adequacao de capital interno” para mais pormenores. Tanto os requisitos de capital regulamentar como econémico
séo calculados para o horizonte temporal de um ano.

Os calculos de procura de capital regulamentar e econdmico séo realizados trimestralmente. O NFRM estabelece e mantém
a abordagem de quantificagdo da procura de capital e garante que estdo implementados os processos de desenvolvimento,
validacao e alteragdo adequados, enquanto a validagao é realizada por uma fungéo independente e em linha com o processo
de gestéo do risco de modelo do Grupo.
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Fatores da evolugao do capital de risco operacional

Em 2020, as nossas perdas totais de risco operacional diminuiram 8% em comparagao com 2019. Foram predominantemente
motivadas por perdas e provisées resultantes de processos civis e execugéo regulamentar. Estas perdas contabilizam ainda
até 73% das nossas perdas de risco operacional e correspondem a maioria da procura de capital regulamentar e econémico
de risco operacional, mais dependente do nosso histérico de perdas a longo prazo. Para obter uma descricdo dos nossos
atuais processos legais e regulamentares, consulte a secgéo "Processos individuais atuais" na Nota 27 "Provisdes" das de-
monstrac¢des financeiras consolidadas. As perdas de risco operacional resultantes de processos civis e de execugdo regula-
mentar diminuiram 74 milhdes de euros, ou 21%, enquanto as nossas perdas de risco operacional ndo juridico aumentaram
42 milhdes de euros, ou 63%, em comparagédo com 2019, principalmente em resultado de despesas relacionadas com a
COVID-19. Excluindo os efeitos da COVID-19, as perdas de risco operacional nao juridico foram, em geral, inalteradas.

Tendo em conta a relevancia dos riscos juridicos no nosso perfil de risco operacional, dedicamos especial atengéo a gestdo
e medigdo dos nossos processos civis e questdes de execugdo regulamentar em curso, em que o Banco depende de infor-
macéo de fontes de dados internas e externas para considerar evolugdes em matérias juridicas que afetam especificamente
0 banco, mas também a atividade bancaria no seu todo. Refletindo a natureza multianual dos processos legais, a avaliagcdo
destes riscos tem também em conta niveis de alteragéo da certeza, captando os riscos em varias fases ao longo do ciclo de
vida de uma questao juridica.

Conceptualmente, o Banco avalia o risco operacional, incluindo o risco juridico, determinando as perdas maximas que nao
serdo excedidas com uma determinada probabilidade. Este montante de perdas maximas inclui um componente que, devido
aos critérios de IFRS, se reflete nas nossas demonstragdes financeiras e um componente que é expresso como procura de
capital regulamentar ou econémico que é superior ao montante refletido como provisdes nas nossas demonstragdes finan-
ceiras.

As perdas legais que o Banco prevé com uma probabilidade de mais de 50% ja se encontram refletidas nas nossas demons-
tragdes financeiras do grupo nos termos da IFRS. Estas perdas incluem alteragdes liquidas em provisdes para processos
novos e existentes num periodo especifico em que as perdas sédo consideradas provaveis e sdo mensuraveis de forma fiavel
em conformidade com a IAS 37. O desenvolvimento das nossas provisdes legais para processos civis e execucao regula-
mentar é destacado em pormenor na Nota 27 "Provisées" das demonstragdes financeiras consolidadas.

As perdas legais incertas que nao se encontram refletidas nas nossas demonstragdes financeiras como provisdes porque
ndo cumprem os critérios de reconhecimento de acordo com a IAS 37 sdo expressas como "procura de capital regulamentar
ou econémico".

Para quantificar as perdas de litigio no modelo AMA, o banco tem em conta as perdas, provisdes e passivos contingentes
histéricos e as previsdes juridicas. As previsoes juridicas sao normalmente constituidas por intervalos de potenciais perdas
resultantes de questdes juridicas que nao sao consideradas provaveis, mas que sao razoavelmente possiveis. As perdas
razoavelmente possiveis podem resultar de questoes juridicas correntes e novas que séo analisadas, pelo menos, trimes-
tralmente pelos advogados responsaveis pelas questdes juridicas.

Incluimos as previsdes juridicas nos "Dados de perdas relevantes" utilizados no nosso modelo AMA. O intervalo de projecao
das previsoes juridicas nao esta limitado ao horizonte temporal de capital de um ano, vai para além disso e assume de forma
conservadora a liquidagao antecipada das perdas subjacentes no periodo de relato, considerando assim a natureza multia-
nual das questdes juridicas.

Gestao do risco de liquidez

O risco de liquidez decorre da nossa potencial incapacidade de satisfazer todas as obrigacdes de pagamento nas datas em
que vencem ou de apenas sermos capazes de cumprir essas obrigagdes incorrendo em custos excessivos. O objetivo do
quadro de gestao do risco de liquidez do Grupo € assegurar que o Grupo pode cumprir as respetivas obrigagdes de paga-
mento em todos os momentos e que pode gerir a liquidez e o financiamento de riscos dentro da sua apeténcia pelo risco. O
quadro considera motores relevantes e significativos do risco de liquidez, quer estes se encontrem no balanco ou sejam
extrapatrimoniais.

Quadro de gestdo do risco de liquidez

Em conformidade com o SREP do BCE, o Deutsche Bank implementou um processo interno de avaliagdo a adequagéo da
liquidez (ILAAP), que ¢é analisado pelo menos anualmente e aprovado pelo Conselho de Administragdo. O ILAAP fornece
documentacgdo e avaliagdo abrangente sobre o quadro de Gestao do risco de liquidez do Banco, incluindo: identificagdo dos
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principais riscos de liquidez e financiamento aos quais o Grupo esta exposto; descrigdo de como estes riscos sao identifica-
dos, monitorizados e medidos; e descricao das técnicas e dos recursos utilizados para gerir e atenuar estes riscos.

O Conselho de Administracdo define a estratégia do risco de liquidez e financiamento do Banco, bem como a apeténcia pelo
risco, com base nas recomendagdes efetuadas pelo Comité de Risco do Grupo (GRC). O Conselho de Administragéo analisa
e aprova a apeténcia pelo risco pelo menos anualmente. A apeténcia pelo risco € aplicada ao Grupo para monitorizar e
controlar o risco de liquidez, bem como o financiamento de longo prazo e programa de emissdes do banco.

A Tesouraria esta incumbida de gerir a liquidez global e a posi¢ao de financiamento do Banco, atuando a gestao do risco de
liquidez (LRM) como fungéo de controlo independente. A LRM é responsavel pela analise do enquadramento de risco de
liquidez, pela proposta de cenarios de apeténcia pelo risco, limites e testes de esforgo ao GRC e pela validagdo dos modelos
de risco de liquidez que s&o desenvolvidos pela Tesouraria, para medir e gerir o perfil de risco de liquidez do Grupo.

O Deutsche Bank tem um quadro dedicado de testes de esforgo e apeténcia pelo risco definido pela LRM, que garante que
a posicao de liquidez do Banco € equilibrada em todo o Grupo e em todas as divisas. A Tesouraria gere a liquidez e o
financiamento, de acordo com a apeténcia para o risco aprovada pelo Conselho de Administragéo relativamente a um leque
de métricas relevantes, e implementa varias ferramentas, incluindo apeténcias pelo risco de nivel empresarial, para assegurar
a conformidade. Como tal, a Tesouraria trabalha em estreita colaboragdo com a LRM e as divisdes, para identificar, analisar
e monitorizar as caracteristicas de risco de liquidez subjacentes as carteiras de negécios. Estas partes estéo envolvidas em
didlogos regulares sobre as alteracdes na posicao do Banco decorrentes de atividades de negdcio e circunstancias do mer-
cado.

O Conselho de Administragao € informado sobre o desempenho face as principais métricas de liquidez para os indicadores
internos e de mercado para os quais os limites séo aprovados pelo GRC ou pelo Conselho de Administragado, através de um
Painel de Liquidez semanal. O relatério e analise de tesouraria e liquidez (LTRA) tem a responsabilidade global pela presta-
¢ao exata e atempado de entrega do relatério de liquidez regulamentar externa e do relatério de gestéo interna do risco de
liquidez do Grupo DB. Além disso, a LTRA assegura o desenvolvimento de sistemas de informagao de gestao (MIS) e analise
para apoiar o quadro de risco de liquidez e a sua governagéao tanto para o Tesouro como para a LRM.

A Tesouraria, a LRM e a LTRA mantém um panorama de politica de liquidez que articula os principios orientadores gerais
para uma gestéo robusta e rigorosa da liquidez do Banco. O panorama apresenta abordagens para a gestéo e praticas de
risco de liquidez e é revisto anualmente.

Como parte do processo de planeamento estratégico anual, o Tesouro projeta o desenvolvimento das principais métricas de
liquidez e financiamento, incluindo a exposigao ao doélar americano, com base nos planos de negdcio subjacentes, de modo
a assegurar que o plano esta em conformidade com a nossa apeténcia para o risco.

O Deutsche Bank possui uma vasta gama de fontes de financiamento, incluindo depésitos institucionais e de retalho, finan-
ciamento por grosso nao garantido e garantido e emisséo de divida nos mercados de capitais. O Grupo ALCo é o 6rgao de
governagao decisivo do Banco que foi mandatario pelo Conselho de Administragao para otimizar a aquisicéo e a implantagao
do balango e dos recursos financeiros do Banco em linha com a adogao e estratégia de risco do Conselho de Administragéo.
Como tal, tem as principais responsabilidades de definir, aprovar e otimizar a estratégia de financiamento do Banco.

Liquidez de curto prazo e financiamento por grosso

O Deutsche Bank controla, de forma diaria, todos os fluxos de caixa contratuais originados por fontes de financiamento por
grosso ao longo de um periodo de 12 meses. Para este efeito, consideramos que o financiamento por grosso devera incluir
passivos nao garantidos gerados principalmente pelo Montante dos Mercados de Tesouraria, bem como passivos garantidos,
gerados principalmente pela nossa Divisdo do Investment Bank. As nossas contrapartes de financiamento por grosso in-
cluem, tipicamente, empresas, bancos e outras instituicoes financeiras, governos e entidades publicas.

O Grupo implementou um conjunto de limites para restringir a exposicdo do Banco a contrapartes no setor grossista, que
mostraram, historicamente, ser as mais suscetiveis ao esforco de mercado. Os limites de financiamento por grosso séo
monitorizados diariamente e aplicam-se ao montante de moeda total combinado de todo o financiamento por grosso atual-
mente pendente, garantido e ndo garantido com limites de maturidade especificos. As nossas reservas de liquidez séo os
principais elementos atenuantes de potencial esforgo a curto prazo.

As tabelas da secgao "Exposigao do risco de liquidez: diversificagdo do financiamento" mostram a maturidade contratual do
nosso financiamento por grosso a curto prazo e da emissao nos mercados de capitais.
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Testes de esforco de liquidez e analise de cenarios

Os testes internos de esforgo e a analise de cenarios globais de liquidez sao utilizados para medir o risco de liquidez e avaliar
a posicéo de liquidez de curto prazo do Grupo no @mbito do quadro de liquidez. Estes complementam o processo de gestéao
de tesouraria operacional. A estratégia de liquidez a longo prazo baseada em informagéo de fluxo de caixa modelada con-
tratual e comportamental é representada por uma analise de financiamento de longo prazo conhecida como matriz de finan-
ciamento (consulte a Gestao do risco de financiamento abaixo).

O nosso processo de teste de esforgo de liquidez global é gerido pela Tesouraria de acordo com a apeténcia para o risco
aprovada pelo Conselho de Administracéo. A Tesouraria é responsavel pela concegéo da metodologia global, a escolha de
fatores de risco de liquidez e a determinacao de pressupostos (parametros) adequados para traduzir dados introduzidos em
resultados de testes de esfor¢o. A LRM é responsavel pela definigdo dos cenarios de esforgo e pela validagao independente
de modelos de risco de liquidez. A LTRA é responsavel pela implementacao destas metodologias e pela realizagao do calculo
do teste de esforco em conjunto com a Tesouraria, aLRM e o IT.

Utilizamos testes de esforgo e analises de cenarios para avaliar o impacto de eventos subitos de tensdo na nossa posigao
de liquidez. O Deutsche Bank selecionou quatro cenarios para calcular a Posicao de liquidez liquida em esforco ("sNLP”) do
Grupo. Estes cenarios captam a experiéncia histérica do Deutsche Bank durante periodos de esforgo idiossincratico e/ou
extensivo a todo o mercado e presume-se que sejam ambos plausiveis e suficientemente graves para influenciar material-
mente a posi¢ao de liquidez do Grupo. O cenario mais grave avalia as potenciais consequéncias de um evento de esforgo
combinado extensivo a todo o mercado e idiossincratico, incluindo redugdes na nossa notagao de crédito. Em cada um dos
cenarios consideramos o impacto de um evento de esforgo de liquidez em diferentes horizontes temporais e em multiplos
fatores de risco de liquidez, cobrindo todas as nossas areas de negdcio, de produtos e o balanco. O resultado da analise de
cenarios alimenta o teste de esforco a nivel do grupo, que considera o impacto dos cenarios em todas as bandas de risco.

Além disso, incluimos os potenciais requisitos de financiamento de riscos de liquidez contingentes que podem surgir, incluindo
levantamentos de facilidades de crédito, aumento de requisitos de garantias de contratos de derivados e saidas de depdsitos
com ativagdo de notagao de crédito contratual. Posteriormente, temos em consideragéo contramedidas que sdo agdes a
tomar para contrabalancar as saidas incorridas. As contramedidas incluem a utilizag&o da reserva de liquidez e a geragéo de
liquidez de ativos transacionaveis desonerados.

Os testes de esforgo sdo conduzidos a nivel global e para entidades juridicas importantes definidas, cobrindo um horizonte
de esforgo de oito semanas. Além do teste de esforgo de divisas consolidado, sdo realizados testes de esforgo para divisas
importantes (EUR, USD e GBP). Também realizamos testes de esforgo até 12 meses na analise ad hoc dos EUA, a fim de
refletir o impacto de potenciais eventos negativos que possam afetar a liquidez do Banco, por exemplo, a pandemia da
COVID-19 e o Brexit. O nosso conjunto de cenarios e pressupostos para testes de esforgo é revisto regularmente e atualizado
quando séo feitas melhorias nas metodologias de testes de esforgo. —

Diariamente, o teste de esforco de liquidez é calculado ao longo de um periodo de 12 meses, mas as primeiras oito semanas
séo consideradas o periodo de tempo mais critico durante uma crise de liquidez. Sdo aplicados pressupostos de esforgo
relevantes para refletir os fluxos de liquidez dos fatores de risco e dos produtos no balango e fora do balancgo.

Complementando os testes diarios de esforgo de liquidez, o Banco também realiza testes de esforco regulares ao nivel do
Grupo (GWST) realizados pela gestdo do risco empresarial (ERM) que analisam os riscos de liquidez em conjunto com os
outros tipos de risco definidos e avaliam o seu impacto tanto nas posi¢des de capital como de liquidez, conforme descrito no
capitulo Quadro de risco e de capital.

As tabelas da secgéo "Exposigéo do risco de liquidez: Testes de esforgo e analise de cenarios" mostram os resultados do
nosso teste de esforco interno de liquidez global nos varios cenarios diferentes.

Racio de cobertura de liquidez

Além do nosso resultado do teste de esforgo interno, o Grupo tem uma apeténcia pelo risco aprovada pelo Conselho de
Administragao para o racio de cobertura de liquidez (LCR). O LCR destina-se a promover a resiliéncia de curto prazo do perfil
de risco de liquidez de um Banco num cenario de esforgo de 30 dias. O racio é definido como o volume de ativos liquidos de
elevada qualidade (HQLA) que podem ser utilizados para aumentar a liquidez num cenario de esforgo, medido face ao volume
total de saidas de caixa liquidas resultantes de exposi¢des contratuais e modeladas.

Este requisito foi transposto para a legislagéo europeia através do Regulamento Delegado da Comissao (UE) n.° 2015/61,
adotado em outubro de 2014. A conformidade com o LCR comegou a ser necessaria na UE a partir de 1 de outubro de 2015.
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O LCR complementa o quadro de testes de esforgo internos. Mantendo um racio em excesso de requisitos regulamentares
minimos, o LCR assegura que o Grupo detém recursos de liquidez adequados para reduzir um esforgo de liquidez de curto
prazo.

As principais diferengas entre o teste de esforgo de liquidez interno e o LCR incluem o horizonte temporal (oito semanas
versus 30 dias), diferencas de classificagdo e margem de avaliacéo entre as reservas de liquidez e o LCR HQLA, taxas de
saida para varias categorias de financiamento e pressupostos de entrada para varios ativos (por exemplo, reembolso de
créditos). O nosso teste de esforgo de liquidez também inclui saidas relacionadas com pressupostos de liquidez intradiarios,
excluidos explicitamente do LCR.

Gestdo do risco de financiamento

A principal ferramenta do Deutsche Bank para monitorizar e gerir o risco de financiamento a longo prazo € a Matriz de
financiamento. A Matriz de financiamento avalia o perfil estrutural de financiamento do Grupo numa duragdo superior a um
ano. Para produzir a Matriz de financiamento, todos os ativos e passivos relevantes em termos de financiamento séo identi-
ficados em agregados temporais correspondentes as respetivas maturidades contratuais ou modeladas. Isto permite ao
Grupo identificar excessos e défices esperados em passivos a prazo relativamente aos ativos em cada agregado temporal,
facilitando a gestéao de potenciais exposigoes de liquidez.

O perfil de liquidez baseia-se nas informagdes de fluxos de caixa contratuais. Se o perfil de maturidade contratual de um
produto nao refletir adequadamente o perfil de liquidez, é substituido por pressupostos de modelacdo. Elementos de balango
de curto prazo (<1 ano) ou estruturas financiadas correspondentes (ativos e passivos diretamente correspondentes sem risco
de liquidez) sao excluidos da analise do prazo.

A avaliagéo ascendente por parte de uma linha de negdcio individual € combinada com uma reconciliagédo descendente de
acordo com o balanco da IFRS do Grupo. A partir do perfil de prazo cumulativo de ativos e passivos além de 1 ano, podem
ser identificados excedentes de financiamento longo ou lacunas de financiamento curto na estrutura de maturidade do Grupo.
O perfil cumulativo € assim acumulado comegando no agregado superior a 10 anos e descendo até ao agregado superior a
1 ano.

O processo de planeamento estratégico de liquidez, que incorpora o desenvolvimento da oferta e da procura de financiamento
das unidades de negdcio, juntamente com as principais métricas de liquidez e financiamento visadas pelo Banco, constitui a
informagao fundamental do nosso plano anual de emissdo nos mercados de capitais. Apds aprovagéo pelo Conselho de
Administragéo, o plano de emissdo nos mercados de capitais estabelece objetivos relativamente a emissao de titulos por
maturidade, volume, divisa e instrumento.

Emissao nos mercados de capitais

A emisséo de divida, abrangendo obrigacdes n&o garantidas sénior, obrigacdes cobertas, bem como titulos de capital, € uma
das principais fontes de financiamento a prazo do Banco e é gerida diretamente pela Tesouraria. Pelo menos, uma vez por
ano, a Tesouraria, apos aprovagao no ALCo, envia um plano de financiamento a longo prazo anual para o GRC para reco-
mendagao e, em seguida, para o Conselho de Administragdo para aprovagéo. Este plano é impulsionado pelos requisitos
globais e locais de financiamento e liquidez com base no desenvolvimento esperado do negdcio. A nossa carteira de emisséo
nos mercados de capitais € dinamicamente gerida através dos nossos planos anuais de emissao para evitar concentragdes
de maturidade excessivas.

Racio de financiamento estavel liquido

O racio de financiamento estavel liquido (NSFR) € uma métrica regulamentar para avaliar o perfil estrutural de financiamento
de um Banco. O NSFR destina-se a reduzir os riscos de financiamento de médio a longo prazo, requerendo que os bancos
mantenham um perfil de financiamento estavel nas suas atividades patrimoniais e extrapatrimoniais. O racio é definido como
o volume de Financiamento estavel disponivel (o capital e o passivo que se prevé serem fontes estaveis de financiamento),
face ao volume de Financiamento estavel requerido (uma fungéo das caracteristicas de liquidez de varios ativos detidos).

Foi estabelecido um limite NFSR para o Grupo, bem como para a DBAG, antecipando este requisito regulamentar. O NSFR

entra em vigor a 28 de junho de 2021, ap6s o qual o Banco sera obrigado a manter um racio de 100%. Por conseguinte, os
niveis de apeténcia pelo risco NSFR devem servir de limiar até entdo e como limite a partir de 28 de junho de 2021.
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Diversificacao de financiamento

A diversificagdo do nosso perfil de financiamento em termos de tipos de investidores, regides e produtos € um elemento
importante da nossa estrutura de gestéo do risco de liquidez. As nossas fontes de financiamento mais estaveis para as quais
0 Banco introduziu uma apeténcia minima pelo risco provém de emissées do mercado de capitais e de agdes, bem como de
clientes de retalho e de transagdes bancarias. Constituem fontes adicionais de financiamento outros depédsitos de clientes e
financiamento garantido e posigdes curtas. O financiamento por grosso ndo garantido representa passivos por grosso nao
garantidos, com origem principalmente na equipa de gestdo do montante de tesouraria. Dada a sua natureza de relativo curto
prazo, estes passivos sao utilizados sobretudo para financiar ativos liquidos detidos para negociagao.

Para promover a diversificagao adicional das respetivas atividades de refinanciamento, dispomos duma licenga para emitir
obrigagdes hipotecarias (Pfandbriefe). Continuamos a executar um programa para efeitos de emissao de obrigagdes cobertas
ao abrigo da lei espanhola (Cedulas) e participamos no programa TLTRO Ill. Adicionalmente, expandimos em 2020 a nossa
base de potenciais investidores, introduzindo o nosso quadro financeiro sustentavel e emitimos uma obrigagao Verde em
junho de 2020.

O financiamento por grosso ndo garantido compreende varios produtos institucionais como, por exemplo certificados de
depdsitos (CD), papel comercial (PC), bem como depdsitos do mercado monetario.

Para evitar qualquer dependéncia indesejada relativamente a essas fontes de financiamento de curto prazo e para promover
um perfil de financiamento solido, o que esta em conformidade com a apeténcia pelo risco definida, implementamos limites
(abrangendo diferentes maturidades) a estas fontes de financiamento, limites esses que derivam da nossa analise diaria de
testes de esforgo. Além disso, limitamos o volume total de financiamento por grosso ndo garantido com vista a gerir a depen-
déncia relativamente a esta fonte de financiamento no dmbito da diversificagéo global de financiamento.

O grafico "Exposigéo do risco de liquidez: diversificagdo do financiamento" apresenta a composigado das nossas fontes de
financiamento externas que contribuem para a posigao de risco de liquidez, em milhares de milhdes de euros e em percen-
tagem do total das nossas fontes de financiamento externas.

Precos de transferéncia de fundos

O quadro de pregos de transferéncia de fundos aplica-se a todos os negdcios/regides e promove a definicdo de precos de (i)
ativos, de acordo com o seu risco de liquidez subjacente, (ii) passivos, de acordo com o seu valor de liquidez e (jii) exposicdes
de liquidez contingentes, de acordo com o custo do fornecimento de reservas de liquidez apropriadas.

No ambito deste quadro, os custos e beneficios de financiamento e de risco de liquidez sdo atribuidos as unidades de negdcio
da sociedade com base nas taxas que refletem os custos econdémicos de liquidez para o Deutsche Bank. A tesouraria podera
definir novos incentivos financeiros de acordo com as diretrizes do Banco para o risco de liquidez. Embora o quadro promova
uma afetacgéo diligente no grupo dos custos de financiamento do Banco aos utilizadores de liquidez, fornece também um
quadro baseado em incentivos para negécios que geram financiamento estavel a longo prazo e compativel com o esforgo.

No terceiro trimestre de 2019, o quadro fFTP interno foi alterado a fim de aumentar a sua eficacia como instrumento de
gestédo, bem como para melhor apoiar a otimizagdo dos custos de financiamento. Detalhes adicionais estdo incluidos na
Nota 4, "Segmentos de negdcio e informacdes conexas" das demonstragdes financeiras consolidadas.

Reservas de liquidez

As reservas de liquidez compreendem caixa e seus equivalentes em caixa disponiveis e titulos altamente liquidos desonera-
dos (inclui obrigacdes governamentais e de agéncias e garantias governamentais), bem como outros ativos desonerados
elegiveis relativamente a bancos centrais desonerados. Alguns requisitos intradiarios e reservas minimas obrigatérias séo
diretamente deduzidos no célculo das reservas de liquidez, enquanto outras saidas de caixa intradiarias séo representadas
no nosso modelo de liquidez interno.
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Detemos a grande maioria das nossas reservas de liquidez centralmente nas principais divisas nas contas bancarias centrais
da nossa empresa-mae e das nossas agéncias estrangeiras nos locais-chave em que estamos ativos e numa reserva estra-
tégica de liquidez (SLR) detida pela Tesouraria, estabelecida exclusivamente para servir de atenuante durante periodos de
esforgo. Para assegurar uma composicédo prudente das reservas de liquidez entre as classes de ativos, mantemos limiares
minimos de caixa para as divisas principais.

Oneragao de ativos

Os ativos onerados incluem principalmente os ativos no balango e fora do balango que sdo penhorados como garantia de
financiamento segurado, swaps colaterais e outras obrigacdes com garantia. Normalmente, oneramos empréstimos para
suportar a emissado garantida de mercados de capitais a longo prazo, como obrigagdes cobertas ou outras estruturas de
autotitularizagao de créditos, enquanto o financiamento de capital proprio e divida de forma garantida € uma atividade regular
da nossa divisdo Investment Bank. Além disso, em conformidade com normas técnicas da EBA quanto a requisitos regula-
mentares em matéria de relato de ativos onerados, os ativos penhorados com sistemas de liquidagao sao considerados ativos
desonerados, incluindo fundos de protegéo contra o incumprimento e margens iniciais, assim como outros ativos penhorados
como garantia que ndo podem ser livremente revogados, como é o caso das reservas minimas obrigatérias nos bancos
centrais. Também consideramos onerados os ativos a receber de margens de derivados, de acordo com as diretrizes da
EBA.

Gestdo do risco (estratégico) do negdcio

O risco estratégico € o risco de uma queda nos lucros (excluindo outros riscos materiais) devido a planos de negdcios incor-
retos (por pressupostos errados), a execugao ineficaz do plano ou a falta de capacidade de resposta a desvios significativos
do plano. O risco estratégico advém da exposigdo do banco ao ambiente macroecondémico, as mudangas no cenario compe-
titivo e aos desenvolvimentos regulatérios e tecnolégicos. Além disso, pode ocorrer devido a erros no posicionamento estra-
tégico, a incapacidade do banco em executar a sua estratégia planeada e/ou a incapacidade de abordar eficazmente o
desempenho abaixo do esperado face as metas planeadas.

Um plano estratégico e de capital € desenvolvido anualmente e submetido ao Conselho de Administragéo para debate e
aprovagdo. O plano final é, em seguida, submetido ao Conselho de Fiscalizagdo. Durante o exercicio, a execugao de estra-
tégias de negdcio é regularmente monitorizada para avaliar o desempenho de acordo com objetivos estratégicos e procurar
garantir que permanecemos no caminho certo para alcancar os objetivos. Uma descrigdo mais abrangente deste processo
encontra-se pormenorizada na seccao "Plano estratégico e de capital.

O responsavel pelo tratamento do tipo de risco para o risco estratégico € a gestéo do risco empresarial (MTC) em Risco. As
Financgas, juntamente com as Divisdes, s&o os principais gestores de risco do risco associado.

Gestao do risco do modelo

Introducao

O risco do modelo ¢ o potencial de consequéncias adversas de decisdes baseadas em resultados de modelos incorretos ou
mal utilizados. O risco de modelo pode causar perda financeira, fraca tomada de decisdes estratégicas ou de negdcios ou
prejudicar a nossa reputagao.

O Deutsche Bank utiliza modelos para uma ampla gama de atividades de tomada de decisdo, tais como: subscri¢do de
créditos; avaliagao de exposigdes, instrumentos e posi¢des; mensuragéo do risco; gestéo e salvaguarda dos ativos de clien-
tes, e determinacéo da adequacéo de capital e reservas. O termo "modelo" refere-se a um sistema, abordagem ou método
quantitativo que aplica teorias, técnicas e pressupostos estatisticos, econdmicos, financeiros ou matematicos para processar
dados introduzidos em estimativas quantitativas. Os modelos sdo representacdes simplificadas de relagdes do mundo real,
e séo baseados em suposi¢des e no julgamento. Assim, o banco esta exposto ao risco do modelo, que deve ser identificado,
medido e controlado de forma adequada.

A superviséo da gestao do risco do modelo é fornecida por todos os niveis de gestao, incluindo o Conselho de Administragéo.
A gestao do risco do modelo é sustentada por uma estrutura concebida e monitorizada pela 22 Linha de Defesa, incluindo
componentes ao longo do ciclo de vida de um modelo. O quadro da gestdo do risco do modelo é formalizada dentro das
politicas e dos procedimentos, e supervisionada por uma estrutura de governancga robusta.
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Governacgao e estrutura da gestdao do risco do modelo

O risco do modelo € um dos cinco principais tipos de risco do banco, supervisionado pelo Diretor de Risco através da definicao
de uma declaragéo qualitativa da apeténcia pelo risco e gerido através de:

— Politicas e procedimentos do risco do modelo, alinhados com os requisitos regulamentares, com fungdes e responsabili-
dades claras para as partes interessadas;

— Governagéo do risco do modelo, incluindo féruns seniores para monitorizacdo e comunicagédo de tdpicos relacionados
com o risco do modelo, bem como atualizagbes mensais ao Conselho de Administragdo sobre as métricas da apeténcia
pelo risco do modelo e atualizagbes periddicas do risco do modelo ao Conselho de Fiscalizagao;

— Inventarios de todos os modelos, apoiando componentes do quadro de risco do modelo em curso, incluindo a avaliagao
do risco e o atestado;

— Validagao independente do modelo que confere um desafio eficaz, identificando as limitagbes e fraquezas dos modelos e
resultando em descobertas e condigdes de utilizagao, tais como ajustes ou sobreposicdes.

Desenvolvimentos durante o periodo de relato:

Em 2020, foi criado um novo "Conselho de risco do modelo do Grupo" transversal a todo o banco para melhorar a supervisao,
0 acompanhamento e a governagao sobre o risco do modelo. O quadro de risco do modelo foi melhorado para impulsionar a
coeréncia do desenvolvimento, validagéo e abordagens do modelo, bem como as abordagens de gestéo do risco em todo o
banco.

Gestao do risco de reputacao

No nosso processo de gestado do risco, o risco de reputagdo € definido como o risco de possiveis danos para a marca e
reputacdo do Deutsche Bank e o risco associado para os ganhos, capital ou liquidez, decorrente de qualquer associacéo,
acao ou inagao que possa ser considerada pelas partes interessadas como pouco ética, inadequada ou inconsistente com
os valores e convicgdes do DB.

O Deutsche Bank procura assegurar que o risco de reputagéo seja tdo baixo quanto razoavelmente possivel. O risco de
reputacdo nao pode ser excluido, uma vez que pode ser impulsionado por alteragbes imprevisiveis na perce¢ao das nossas
praticas pelas varias partes interessadas (por exemplo o publico, clientes, acionistas e reguladores). O Deutsche Bank es-
forga-se por promover padrdes sustentaveis que aumentem a rentabilidade e minimizem o risco de reputacgéo.

O quadro de risco de reputagdo (o quadro) existe para gerir o processo através do qual sdo tomadas decisdes ativas sobre
questdes que podem constituir um risco de reputagdo, antes do evento e, assim, para evitar danos a reputagado do Deutsche
Bank sempre que possivel. O Quadro fornece normas consistentes para a identificagéo, avaliacdo e gestdo dos problemas
relacionados com o risco de reputagéo. Os impactos de reputagdo que podem surgir como consequéncia de uma falha de
outro tipo de risco, controlo ou processo sao abordados separadamente através do quadro de tipo de risco associado e néo
sd0, por isso, abordados nesta seccao. O risco reputacional pode surgir de multiplas fontes, incluindo, entre outras, potenciais
problemas com o perfil da contraparte, o objetivo comercial/substancia econémica da transagéo ou produto, industrias de alto
risco, consideragdes ambientais e sociais, e a natureza da transagéo ou produto ou a sua estrutura e termos.

A medi¢ao quantitativa e de modelagéo do capital interno de risco de reputagao esta implicitamente coberta no nosso quadro
de capital econémico, sobretudo no ambito do risco operacional e estratégico.

Governanca e estrutura organizacional

O quadro ¢ aplicavel a todas as Divisdes de Negdcio e Regides. As questdes que dizem especificamente respeito a DWS
s&o revistas por um comité de risco de reputagdo dedicado a DWS, e encaminhados para o Conselho Executivo da DWS,
sempre que necessario.

Embora todos os colaboradores tenham a responsabilidade de proteger a nossa reputagéo, a responsabilidade principal pela
identificagéo, avaliagao, gestdo, monitorizagao e, se necessario, referéncia e comunicagao das questdes relacionadas com
o risco de reputagao recai sobre as Divisdes de Negdécio do Deutsche Bank como principais detentores do risco. Cada Divisdo
de Negocios tem um processo estabelecido através do qual séo avaliadas as questoes considerados como constituindo um
risco de reputagdo moderado ou superior. Trata-se do processo de avaliagdo do risco de reputagdo da unidade (RRAP da
unidade).

A RRAP da unidade é obrigada a encaminhar quaisquer questdes relativas a um risco de reputagao significativo para o
respetivo Comité Regional de Risco de Reputacdo (RRRC). O Quadro também estabelece uma série de questdes que séo
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consideradas como um risco inerentemente mais elevado a partir de uma perspetiva de risco de reputagao e que sao, por-
tanto, referéncias obrigatdrias para os RRRC. Os RRRC, que sao os Comités da 2.2 LoD, sao responsaveis por assegurar a
supervisdo, governagao e coordenagéo da gestédo do risco de reputacédo na respetiva regido do Deutsche Bank. Os RRRC
relinem-se, no minimo, trimestralmente, com reunides ad hoc, conforme necessario. O Comité de Risco de Reputagdo do
Grupo (GRRC) é responsavel por assegurar a supervisdo, governacdo e coordenagéo da gestédo do risco de reputacdo no
Deutsche Bank, em nome do Comité de Risco do Grupo e do Conselho de Administragao. Adicionalmente, o GRRC analisa
casos com impacto em todo o Grupo e, em circunstancias excecionais, os que ndo puderam ser resolvidos a nivel regional.

Concentracao de risco e diversificacao do risco

Concentragdes de risco

Concentracdes de risco refere-se a conjuntos de fatores de risco iguais ou similares no ambito de tipos de risco especificos
(concentragdes intrarriscos em riscos de crédito, riscos de mercado, riscos operacionais, riscos de liquidez e riscos de nego-
cio), bem como em diferentes tipos de risco (concentragées interriscos). Estes ocorrem no @mbito de contrapartes, negécios,
regides/paises, industrias e produtos. A gestdo e a monitorizacado de concentracdes de risco é alcancada através de uma
abordagem quantitativa e qualitativa, da seguinte forma:

— As concentragdes intrarriscos séo avaliadas, monitorizadas e reduzidas pelas fungdes de risco individuais (gestéo do risco
de crédito, do risco de mercado, do risco operacional, do risco de liquidez e do risco estratégico). A definicdo de limites
em diferentes niveis e/ou a gestéo, de acordo com cada tipo de risco, servem de base a essa atividade.

— As concentrages inter-riscos sao geridas através de testes de esforco descendentes quantitativos e por analises ascen-
dentes qualitativas que identificam e avaliam tépicos de risco independentes dos tipos de risco e fornecem uma visdo
holistica de todo o banco.

O ¢rgéo de governagéo hierarquicamente mais elevado no que se refere a supervisdo de concentragdes de risco durante
2020 foi o Comité de Risco da Sociedade (ERC), que € um subcomité do Comité de Risco do Grupo (GRC).

Vantagem de diversificacao do tipo de risco

A vantagem de diversificagao do tipo de risco quantifica os efeitos de diversificagdo entre o risco de crédito, de mercado,
operacional e estratégico no capital econémico causado por correlagbes nao perfeitas entre estes tipos de risco. O calculo
da vantagem da diversificagédo do tipo de risco visa garantir que os valores individuais de capital econémico para os tipos de
risco individuais sdo agregados de modo economicamente significativo.
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Desempenho de capital e risco

Capital, racio de alavancagem, TLAC e MREL

Fundos préprios

O calculo dos nossos fundos proprios inclui os requisitos de capital exigidos pelo “Regulamento (UE) n.° 575/2013, que diz
respeito aos requisitos prudenciais para as instituicoes de crédito e empresas de investimento” (Regulamento relativo a re-
quisitos de capital, ou “CRR”) e a “Diretiva 2013/36/UE, que diz respeito ao acesso a atividade das instituicdes de crédito e a
supervisdo prudencial das instituicbes de crédito e empresas de investimento” (Diretiva relativa a requisitos de capital ou
“CRD”), que foram posteriormente alterados com Regulamentos e Diretivas subsequentes. A CRD foi implementada na le-
gislagéo alema. A informacéo apresentada nesta secgéo, assim como na secgao “Evolugdo dos ativos ponderados pelo
risco”, baseia-se nos principios regulamentares de consolidagéo.

Esta secgao diz respeito a adequagéo de capital do grupo de entidades consolidadas, para efeitos de regulamentagao ban-
caria em conformidade com o CRR e com a Lei bancaria alema (“Kreditwesengesetz” ou “KWG”). Nao estao incluidas aqui
as companhias de seguros ou as empresas que ndo pertencem ao setor financeiro.

O total dos fundos préprios, ao abrigo da regulamentagéo em vigor no final do exercicio de 2020, abrange capital Tier 1 e
Tier 2 (T2). O capital Tier 1 subdivide-se em capital Common Equity Tier 1 (CET 1) e capital Tier 1 adicional (AT1).

O capital Common Equity Tier 1 (CET 1) consiste principalmente em capital de agdes ordinarias (excluindo participacdes
proéprias), incluindo contas de prémios de emisséo relacionadas, lucros ndo distribuidos (incluindo perdas do exercicio, se
existentes) e outro rendimento integral acumulado, sujeito a ajustamentos regulamentares (ou seja, filtros prudenciais e de-
dugdes), bem como participagdes minoritarias que cumprem os requisitos para inclusédo no capital CET1 consolidado. Os
filtros prudenciais para o capital CET 1, nos termos dos artigos 32.° a 35.° do CRR, incluem (i) ganhos de titularizagéo sobre
a venda, (ii) coberturas de fluxos de caixa e alteragdes no valor de passivos préprios e (iii) ajustamentos de valor adicionais.
Por exemplo, as dedugdes de capital CET 1 incluem (i) ativos intangiveis, (ii) ativos por impostos diferidos que dependem de
rentabilidade futura, (iii) montantes negativos resultantes do calculo de montantes de perdas esperadas, (iv) ativos liquidos
de fundo de pensdes de prestagao definida, (v) participagdes cruzadas reciprocas em capital de entidades do setor financeiro
e (vi) investimentos significativos e nao significativos no capital (CET 1, AT1, T2) de entidades do setor financeiro acima de
determinados limiares. Todos os itens ndo deduzidos (ou seja, quantias abaixo do limiar) estao sujeitos a uma ponderagéo
de risco.

O capital Tier 1 adicional (AT1) consiste em instrumentos de capital AT1 e contas de prémios de emissao relacionadas, bem
como participagdes minoritarias que cumprem os requisitos para inclusdo no capital AT1 consolidado e, durante o periodo
de transigao, instrumentos de anterioridade. Para se qualificarem como capital AT1 no @mbito do CRR/CRD, os instrumentos
tém de ter uma absorgao de perdas de capital através de um mecanismo de converséo para agdes ordinarias ou de depreci-
acao que atribua as perdas no momento em que s&o desencadeadas e tém de cumprir também requisitos adicionais (perpé-
tuos sem incentivos para resgate; a instituicdo tem de ter poderes discricionarios totais de dividendo/cupao em todos os
momentos, etc.).

O capital Tier 2 (T2) é constituido por instrumentos de capital, contas de prémios de emissao relacionadas elegiveis e divida
subordinada a longo prazo, por determinadas provisdes para perdas de crédito e por participagdes minoritarias que preen-
cham os requisitos de inclusdo no capital T2 consolidado. Para se qualificarem como capital T2, instrumentos de capital ou
divida subordinada, é necessario terem uma maturidade inicial de, pelo menos, cinco anos. Além disso, os instrumentos de
capital elegiveis podem nao conter, entre outros, um incentivo para resgate, o direito de os investidores acelerarem o reem-
bolso ou um atributo de dividendo sensivel ao crédito

Apresentamos neste relatorio determinados valores com base na definicdo do CRR de instrumentos de fundos préprios
aplicaveis ao capital Tier 1 adicional

(AT1) e capital Tier 2 (T2) e valores baseados nesse capital, incluindo o Tier 1, Capital Total e Racio de alavancagem) numa
base "fully loaded". Calculamos esses valores "fully loaded" excluindo os regimes transitorios para instrumentos de fundos
préprios, tal como previsto no CRR/CRD atualmente aplicavel. Para os instrumentos de CET 1 ndo existem provisdes transi-
torias.

Sao aplicaveis regimes transitérios para os instrumentos AT1 e T2. Os instrumentos de capital emitidos em 31 de dezembro
de 2011 ou anteriores que ja ndo se qualificam como capital AT1 ou T2 nos termos do CRR/CRD fully loaded, como atual-
mente aplicavel, estéo sujeitos a regras de anterioridade durante o periodo de transicdo e estao a ser eliminados gradual-
mente entre 2013 e 2022, com o seu reconhecimento limitado a 20% em 2020 e 10% em 2021 (em relacéo a carteira elegivel
para a anterioridade que ainda estava em emisséo em 31 de dezembro de 2012). O atual CRR, conforme aplicavel desde 27
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de junho de 2019, fornece regras de anterioridade para os instrumentos de AT1 e T2 emitidos antes de 27 de junho de 2019.
Assim, os instrumentos de AT1 e T2 emitidos através de entidades de finalidade especial tém direitos de anterioridade até
31 de dezembro de 2021 e os instrumentos AT1 e T2 que ndo cumprirem determinados novos requisitos que se aplicam
desde 27 de junho de 2019 continuam a ser elegiveis até 26 de junho de 2025. Os instrumentos emitidos nos termos da
legislagdo do Reino Unido que ndo cumprem todos os requisitos do CRR depois de o Reino Unido ter saido da Unido Europeia
séo também excluidos da nossa defini¢éo fully loaded. Os nossos valores de CET 1 e RWA n&o mostram qualquer diferenca
entre o CRR/CRD como atualmente aplicavel e o CRR/CRD fully loaded com base na nossa definicéo de "fully loaded".

Relativamente aos niUmeros comparativos de final de exercicio de 2019, ainda aplicamos 0 nosso conceito anterior de fully
loaded, definido como excluindo os regimes transitérios para instrumentos de fundos préprios introduzidos pelo CRR/CRD
aplicaveis até 26 de junho de 2019, mas refletindo os regimes transitérios introduzidos pelas alteragdes ao CRR/CRD aplica-
veis a partir de 27 de junho de 2019 e alteragbes introduzidas posteriormente.

Acreditamos que estes calculos fully loaded fornecem informagao util aos investidores, pois refletem o nosso progresso face
as normas de capital regulamentar e porque muitos dos nossos concorrentes tém descrito os calculos numa base fully loaded.
Uma vez que os pressupostos e estimativas dos nossos concorrentes em relagdo aos calculos "fully loaded" podem variar,
as nossas medidas "fully loaded" poderdo ndo ser comparaveis com medidas rotuladas de forma semelhante, utilizadas pela
concorréncia.

Instrumentos de capital

O nosso Conselho de Administracao recebeu aprovagao da Assembleia-Geral Anual de 2019 para recomprar até 206,7 mi-
Ihdes de agdes até ao final de abril de 2024. Deste total, 103,3 milhdes de a¢des podem ser adquiridos com recurso a deri-
vados, incluindo 41,3 milhdes de derivados com uma maturidade superior a 18 meses. Durante o periodo compreendido
entre a Assembleia-Geral Anual de 2019 e a Assembleia-Geral Anual de 2020 (20 de maio de 2020), foram adquiridas 33,8
milhdes de agdes. As acdes compradas foram utilizadas para efeitos de compensacéo do capital no mesmo periodo ou
destinam-se a ser utilizadas no periodo seguinte, para que o nimero de a¢des detidas em Tesouraria, de recompras, fosse
de 10,5 milhdes na Assembleia-Geral Anual de 2020.

A Assembleia-Geral Anual de 2020 autorizou 0 nosso Conselho de Administragdo a recomprar até 206,7 milhdes de agbes
até ao final de abril de 2025. Deste total, 103,3 milhdes de a¢gdes podem ser adquiridos com recurso a derivados, incluindo
41,3 milhdes de derivados com uma maturidade superior a 18 meses. Estas autorizagdes substituem as autorizagdes do ano
anterior. Durante o periodo entre a Assembleia-Geral Anual de 2020 e 31 de dezembro de 2020, ndo foram adquiridas agées.
As agdes no inventario serdo utilizadas neste periodo ou no préximo periodo para efeitos de compensagao de capital proprio;
o0 numero de agbes detidas em Tesouraria, de recompras, foi de 1,3 milhdes em 31 de dezembro de 2020.

Desde a Assembleia-Geral Anual de 2017, e em 31 de dezembro de 2020, o capital autorizado disponivel para o Conselho
de Administragéo € de 2560 milhdes de euros (1000 milhdes de a¢des). Em 31 de dezembro de 2020, o capital condicional
face a contribuigdes mantém-se nos 512 milhdes de euros (200 milhdes de agdes). Um capital condicional adicional para
efeitos de remuneragdo em capital ascende a 51,2 milhdes de euros (20 milhdes de agdes). Adicionalmente, a Assembleia-
Geral Anual de 2018 autorizou a emissao de obrigacbes participativas e outros titulos de divida hibridos que cumprem os
requisitos regulamentares para se qualificarem como capital Tier 1 adicional com um valor equivalente de 8,0 mil milhées de
euros.

Os nossos instrumentos hibridos de capital Tier 1 ja existentes (substancialmente titulos fiduciarios preferenciais ndo cumu-
lativos) ndo sdo reconhecidos pelas regras do CRR/CRD fully loaded como capital Tier 1 adicional, sobretudo porque nao
possuem nenhum atributo de converséo de depreciagédo ou de capital proprio. Durante o periodo transitério de descontinua-
¢éao gradual, o montante maximo reconhecivel para os instrumentos Tier 1 adicionais, de emissées em conformidade com o
acordo de Basileia 2.5, a partir de 31 de dezembro de 2012, sera reduzido no inicio de cada exercicio em 10% ou 1,3 mil
milhdes de euros até 2022. A 31 de dezembro de 2020, tal resultou em 6,8 mil milhdes de euros de instrumentos de capital
Tier 1 adicional elegiveis (isto é, 5,7 mil milhdes de euros de novas notas AT1 emitidas, mais 1,1 mil milhdes de euros de
instrumentos hibridos de capital Tier 1 ja existentes, reconhecidos durante o periodo de transigdo). Os instrumentos de Tier
1 adicionais reconhecidos ao abrigo das regras do quadro CRR/CRD fully loaded ascendiam a 5,7 mil milhdes de euros em
31 de dezembro de 2020. Em 2020, o banco emitiu notas AT1 no montante de 1,3 mil milhdes de USD, ou um montante
equivalente de 1,2 mil milhées de euros. Adicionalmente, o banco resgatou instrumentos hibridos de Tier 1 j& existentes com
um valor nocional de 0,8 mil milhées de USD e um valor equivalente elegivel de 0,7 mil milhées de USD.

A 31 de dezembro de 2020, o total dos nossos instrumentos de capital Tier 2, reconhecido durante o periodo de transicao
nos termos do quadro CRR/CRD, era de 6,9 mil milhdes de euros (valor nominal de 7,7 mil milhdes de euros). Os instrumentos
de Tier 2 reconhecidos ao abrigo das regras do quadro CRR/CRD “fully loaded” totalizaram 6,6 mil milhées de euros (valor
nominal de 7,4 mil milhdes de euros). Em 2020, o banco emitiu instrumentos de capital Tier 2 com um valor nominal de 0,5
mil milhées de USD (montante equivalente a 0,4 mil milhdes de euros) e 1,3 mil milhdes de euros.
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Requisitos minimos de capital e amortecedores de capital adicionais

O requisito de capital minimo CET 1 do Pilar 1 aplicavel ao Grupo é de 4,50% de ativos ponderados pelo risco (RWA). O total
dos requisitos de capital do Pilar 1, 8,00%, exige mais recursos que poderao ser conseguidos com um maximo de 1,50% de
capital Tier 1 adicional e até 2,00% de capital Tier 2.

O ndo cumprimento dos requisitos minimos de capital pode resultar em medidas de fiscalizagdo, tais como restricdes de
distribuigdes ou limitagdes de lucros em determinados negdcios, tais como empréstimos. Cumprimos os requisitos de ade-
quagéo de capital regulamentares em 2020.

Adicionalmente a estes requisitos minimos de capital, os seguintes requisitos combinados de amortecedor de capital ficaram
totalmente em vigor a partir de 2020. Os requisitos de amortecedor tém de ser cumpridos para além dos requisitos minimos
de capital do Pilar 1, mas podem ser levantados em momentos de tens&o econémica.

O amortecedor de conservagéo de capital estd implementado na sec¢éo 10c da Lei bancaria alema, com base no Artigo 129.°
do CRD IV e equivale a um requisito de 2,50% de capital CET 1 de RWA em 2020 e em diante.

O amortecedor de capital contraciclico € implementado numa jurisdicdo quando o crescimento excessivo do crédito esta
associado a um aumento do risco sistémico. Pode variar entre 0% e 2,50% de capital CET 1 de RWA em 2020. Em casos
excecionais, pode também ser superior a 2,50%. O amortecedor contraciclico especifico a instituicdo aplicavel ao Deutsche
Bank resulta de uma média ponderada dos amortecedores de capital contraciclicos que se aplicam as jurisdicdes em que se
situam as nossas exposi¢des ao crédito relevantes. Em 31 de dezembro de 2020, o amortecedor de capital contraciclico
especifico da instituicdo foi de 0,02%.

Além dos amortecedores supramencionados, as autoridades nacionais, tal como a autoridade federal de supervisao finan-
ceira da Alemanha, podem exigir a constituigdo de um amortecedor de risco sistémico para prevenir e reduzir riscos macro-
prudenciais ou sistémicos nao ciclicos de longo prazo que néo estejam abrangidos pelo CRR. Poderao exigir um amortecedor
adicional maximo de 5,00% de capital CET 1 de RWA. No final do exercicio de 2020, ndo houve amortecedor de risco sisté-
mico aplicado ao Deutsche Bank.

O Deutsche Bank continua a ser designado como uma instituicao global sistemicamente importante (G-SlI) pela autoridade
federal de supervisdo financeira da Alemanha (BaFin) de acordo com o Deutsche Bundesbank, resultando num requisito de
amortecedor para G-Sll de 2,00% de capital CET 1 de RWA em 2020. Tal estd de acordo com a avaliagdo, por parte do
Conselho de Estabilidade Financeira (FSB), da importancia sistémica com base nos indicadores publicados em 2017. De
acordo com a recente avaliagdo do Conselho de Estabilidade Financeira baseada nos indicadores publicados em 2019, o
requisito de amortecedor G-SlI para o Deutsche Bank é reduzido para 1,50%, o que entrara em vigor a partir de 1 de janeiro
de 2021. Esta avaliagao foi confirmada pelo FSB em 2020. Continuaremos a publicar os nossos indicadores no nosso sitio
Web.

Além disso, o Deutsche Bank AG foi classificado pela autoridade federal de supervisdo financeira da Alemanha, de acordo
com o Deutsche Bundesbank, como “outra instituicdo de importancia sistémica global” (O-SIl) com um requisito de amorte-
cedor adicional de 2,00% que n&o foi cumprido a nivel consolidado. A menos que se apliquem determinadas excegdes,
apenas tera de ser aplicado o mais elevado do amortecedor de risco sistémico, o amortecedor G-Sll e o amortecedor O-SlI.

Adicionalmente, de acordo com o Processo de andlise e avaliagdo da supervisdo (SREP) do Pilar 2, o Banco Central Europeu
(BCE) pode impor a bancos individuais requisitos de capital mais rigorosos do que os requisitos legais (o designado requisito
de Pilar 2).

Em 9 de dezembro de 2019, o Deutsche Bank foi informado pelo BCE da sua decisao relativa aos requisitos prudenciais de
capital minimos para 2020, em vigor a partir de 1 de janeiro de 2020, na sequéncia dos resultados do SREP de 2019. A
decisdo reconhece os progressos que o Deutsche Bank fez desde a primeira avaliagdo do SREP em 2016, conduzindo a
uma diminui¢cdo do Requisito de Pilar 2 (P2R) do BCE de 2,75% para 2,50% de capital CET 1 de RWA, em vigor a partir de
1 de janeiro de 2020. Como resultado, o Deutsche Bank foi obrigado a manter um racio de CET 1 de, pelo menos, 11,58%
numa base consolidada. Este requisito de capital CET 1 incluiu o requisito de capital minimo de Pilar 1 de 4,50%, o requisito
reduzido de Pilar 2 (complemento SREP) de 2,50%, o amortecedor de conservacdo de capital de 2,50%, o amortecedor
contraciclico de 0,08% a partir de 1 de janeiro de 2020 (sujeito a alteragbes ao longo do ano) e o amortecedor G-SlI de capital
inicial de 2,00%. Do mesmo modo, os requisitos de 2020 para o racio de capital Tier 1 do Deutsche Bank estavam em 13,08%
e para o seu racio de capital total em 15,08%.

Em 12 de margo de 2020, o BCE anunciou varias medidas de supervisdo em reagao a pandemia da COVID-19. Relativamente
a isso, o Deutsche Bank foi informado pelo BCE da sua deciséo de aplicar o artigo 104.°-A da Diretiva (UE) 2019/878 do
Parlamento Europeu (CRDV), com efeitos a partir de 12 de margo de 2020. A decisao exige que o Deutsche Bank cumpra o
seu requisito de Pilar 2 inalterado de 2,50% (complemento SREP) com pelo menos 56,25% de CET 1, 18,75% de capital
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adicional de Tier 1 e 25% de capital Tier 2. Em 31 de dezembro de 2020, o Deutsche Bank tem de manter numa base
consolidada um racio de CET 1 de, pelo menos, 10,42%, um racio de Tier 1 de, pelo menos, 12,39% e um racio de Capital
Total de, pelo menos, 15,02%. Este requisito de capital de CET 1 inclui o requisito de capital minimo de Pilar 1 de 4,50%, o
requisito de Pilar 2 (complemento SREP) de 1,41%, o amortecedor de conservacdo de capital de 2,50%, o amortecedor
contraciclico (sujeito a alteragdes ao longo do ano) de 0,02% e o mais alto do nosso amortecedor G-SII/O-SlI de 2,00%. De
forma correspondente, o requisito de capital de Tier 1 inclui adicionalmente um requisito minimo de capital de Tier 1 de 1,50%
acrescido de um requisito de Pilar 2 de 0,47%, e o requisito de Capital Total inclui ainda um requisito de capital minimo de
Tier 2 de 2,00% e um requisito de Pilar 2 de 0,63%. Além disso, o BCE comunicou ao Deutsche Bank que a sua expectativa
individual de manter um complemento de capital de CET 1 de Pilar 2, geralmente referido como "orientacao de Pilar 2" sera
vista apenas como orientacdo e — até nova notificacdo — uma violagao desta orientagdo ndo ird desencadear a necessidade
de fornecer um plano de restabelecimento do capital ou a necessidade de executar medidas para a reconstrugao do capital
de CET 1. O BCE comunicou ainda que, uma vez passado este periodo de dificuldades financeiras, sera concedido aos
bancos tempo suficiente para acumularem novamente as reservas.

Em dezembro de 2020, o BCE informou o Deutsche Bank de que estes requisitos de capital permanecerao inalterados em
2021, sem atualizagdo dos requisitos no quadro do SREP de 2020, para o qual, a luz da pandemia e da situagdo econémica
e financeira Unica que a mesma gerou, e em conformidade com a declaragcéo da Autoridade Bancaria Europeia (EBA) de 22
de abril de 2020, o BCE adotou uma "abordagem pragmatica”, com base na qual, em principio, ndo sdo emitidas novas
decisdes no ciclo de 2020. As decisdes do SREP de 2019 continuardo a ser aplicadas, alteradas pelas medidas adicionais
de supervisdo acima mencionadas anunciadas em 12 de margo de 2020.

Devera notar-se que o Conselho de Estabilidade Financeira anunciou, em 2019, que o nosso amortecedor G-SlI sera reduzido
para 1,5% a partir de 1 de janeiro de 2021. Tal ndo altera os requisitos de capital, uma vez que o amortecedor O-SII perma-
nece em 2,0% como o mais elevado do amortecedor G-SlI, O-Sll e de risco sistémico.

A tabela seguinte apresenta uma viséo geral dos diferentes requisitos de capital minimo do Pilar 1 e do Pilar 2 (mas excluindo
a orientagao de Pilar 2), bem como os requisitos de amortecedor de capital aplicaveis ao Deutsche Bank para os anos 2020

e 2021:

Vis&o geral do total dos requisitos de capital e amortecedores de capital

2020 2021

Pilar 1
Requisito minimo de CET 1 4,50% 4,50%
Requisito de amortecedor combinado 4,52% 4,52%
Amortecedor de conservagao de capital 2,50% 2,50%
Amortecedor contraciclico 0,02% 0,02%
Maximo de: 2,00% 2,00%
Amortecedor G-SlI 2,00% 1,50%
Amortecedor O-SlI 2,00% 2,00%
Amortecedor de risco sistémico 0,00% 0,00%

Pilar 2
Complemento SREP de capital CET 1 de Pilar 2 (excluindo a orientagéo de "Pilar 2") 2,50% 2,50%
dos quais cobertos por capital CET 1 1,41% 1,41%
dos quais cobertos por capital Tier 1 1,88% 1,88%
dos quais cobertos por capital Tier 2 0,63% 0,63%
Requisito total de CET 1 do Pilar 1 e 2° 10,42% 10,42%
Requisito total de Tier 1 do Pilar 1 e 2 12,39% 12,39%
Requisito de capital total do Pilar 1 e 2 15,02% 15,02%

O requisito de amortecedor contraciclico do Deutsche Bank esta sujeito a taxas de amortecedores especificas de cada pais instituidas pela ABE e pelo Comité de Basileia de
Supervisdo Bancaria (BCBS), bem como as exposigdes a crédito relevantes do Deutsche Bank na respetiva data de relato. Presume-se que a taxa do amortecedor contraci-
clico para 2021 seja de 0,02% no inicio do ano de 2021. O buffer contraciclico esta sujeito a alteragdes ao longo do ano, dependendo dos seus constituintes.

2 Presume-se que o amortecedor de risco sistémico se mantenha em 0% para o exercicio projetado de 2021, sujeito a alteragdes com base em novas diretivas.

3 O requisito total de CET 1 do Pilar 1 e do Pilar 2 (excluindo a orientagdo de "Pilar 2") é calculado como a soma do requisito SREP. do requisito de amortecedor mais elevado
entre o amortecedor G-SlI, O-Sll e de risco sistémico, bem como do requisito do amortecedor contraciclico.

Desenvolvimento de fundos prdprios

O nosso capital regulamentar total em 31 de dezembro de 2020 totalizava 58,5 mil milhdes de euros, em comparagdo com
56,5 mil milhdes de euros no final de 31 de dezembro de 2019. A 31 de dezembro de 2020, o nosso capital Tier 1 totalizava
515 mil milhdes de euros, sendo composto por um capital Common Equity Tier 1 (CET 1) de 44,7 mil milhdes de euros e um
capital Tier 1 adicional (AT1) de 6,8 mil milhdes de euros. O capital Tier 1 foi 1,0 mil milhdes de euros mais elevado do que
no final de 31 de dezembro de 2019, motivado por um aumento no capital CET 1 de 0,6 mil milhdes de euros e por um
aumento no capital AT1 de 0,5 mil milhdes de euros desde o final do ano de 2019.

O aumento de capital CET 1 de 0,6 mil milhdes de euros foi, em grande parte, o resultado dos beneficios das alteragdes

regulamentares. O nosso capital aumentou a medida que as respetivas dedugdes de goodwill e outros ativos intangiveis
baixaram 1,6 mil milhdes de euros devido a altera¢des regulamentares de ativos de software devido a uma alteragéo do art.
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36.°, n.° 1, alinea b) do CRR. Um aumento adicional de 0,4 mil milhes de euros resultou do requisito regulamentar de
valorizagado de subsidiarias e participagdes que apenas sao consolidadas nos termos das IFRS pelo capital préprio e nao
pelo custo e de um novo aumento de 0,1 mil milhdes de euros no final de 2020, a medida que utilizamos a disposicao
transitéria da IFRS 9, em conformidade com o artigo 473.°-A do CRR. O nosso ajustamento regulamentar diminuido de 0,3
mil milhdes de euros a partir de filtros prudenciais (principalmente ajustamentos de valor adicionais) resultou de uma alteragéo
temporaria da norma técnica da EBA sobre a metodologia de agregagéo das avaliagbes prudenciais, na sequéncia das per-
turbagdes causadas pela pandemia da COVID-19 e da normalizag&o dos mercados no segundo semestre de 2020. Um novo
aumento de 0,3 mil milhdes de euros foi motivado por ganhos de reavaliagéo relacionados com o plano de pensdes de
beneficios definidos e por ganhos nao realizados de instrumentos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento
integral de 0,2 mil milhdes de euros, motivados principalmente pela queda das taxas de juro e pelo estreitamento dos spreads
de crédito em comparagao com 2019.

Estes impactos positivos foram parcialmente compensados por efeitos negativos de ajustamentos de conversao cambial de
1,7 mil milhées de euros, com alguns efeitos contrarios cambiais positivos em rubricas de dedugéo de capital de 0,4 mil
milhdes de euros. Além disso, o nosso capital CET 1 diminuiu 0,7 mil milhdes de euros de uma dedugao, de acordo com a
recomendacao de supervisdo do BCE para provisionamento prudencial de exposi¢des em incumprimento e 0,3 mil milhdes
de euros devido ao pagamento do nosso cupdo AT1 no segundo trimestre de 2020 que néo foi acumulado no capital CET 1
em consequéncia do resultado liquido negativo no ano financeiro de 2019, na sequéncia do artigo 26.°, n.° 2 do Regulamento
(UE) n.° 575/2013 (BCE/2015/4).

O aumento de 0,5 mil milhdes de euros no capital AT1 foi principalmente o resultado de um instrumento de capital AT1 emitido
com um montante nocional de 1,3 mil milhdes de USD (1,2 mil milhdes de euros) durante o primeiro trimestre de 2020,
parcialmente compensado por compra e reembolso de um instrumento hibrido de Tier 1 ja existente, reconhecivel como
capital AT1 durante o periodo de transigdo, com um montante nocional de 0,7 mil milhdes de euros no segundo trimestre de
2020.
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O nosso capital regulamentar total fully loaded em 31 de dezembro de 2020 era de 57,1 mil milhdes de euros, em comparagéao
com 56,5 mil milhdes de euros no final de 31 de dezembro de 2019. O nosso capital Tier 1 fully loaded em 31 de dezembro
de 2020 era de 50,4 mil milhdes de euros, comparado com 48,7 mil milhdes de euros no final de 31 de dezembro de 2019.
O nosso capital AT1 fully loaded totalizava 5,7 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020, o que aumentou em
comparacgao com 4,6 mil milhdes de euros no final de 31 de dezembro de 2019 devido a emissdo acima mencionada. O
nosso capital CET 1 totalizava 44,7 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 (face a 44,1 mil milhdes de euros no
final de 31 de dezembro de 2019).

Note-se: No nosso capital CET 1 no valor de 44,7 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020, refletimos um lucro para
o exercicio de 84 milhdes de euros, em consonancia com a Decisdo (UE) 2015/656 do BCE e com o artigo 26.°, n.° 2 do
CRR. Se tivéssemos considerado um pagamento de dividendos de zero, o que se espera para o ano financeiro de 2020, o
nosso capital CET 1 teria sido de 44,9 mil milhdes de euros. Com base neste capital CET1 revisto, as nossas principais
meétricas regulamentares teriam sido as seguintes: Racio CET 1 13,6%, racio Tier 1 15,7%, racio de Capital Total 17,8%,
racio de alavancagem fully loaded 4,7%, racio TLAC 32,0% e MREL 10,3%. A fim de cumprir as orientagdes recentes da
EBA/BCE, forneceremos um Relatério de Pilar 3 atualizado em 2021.
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Modelo de fundos préprios (incl. RWA e racios de capital)

31 dez 2020 31 dez 2019
CRR/CRD CRR/CRD

em milhdes de euros fully-loaded® CRR/CRD fully loaded?® CRR/CRD
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1): instrumentos e reservas

Instrumentos de capital, contas de prémios de emissé&o relacionadas e outras reservas 45.890 45.890 45.780 45.780

Lucros ndo distribuidos 9.784 9.784 14.814 14.814

Outro rendimento (perda) integral acumulado, apds impostos (1.118) (1.118) 537 537

Perfis intercalares revistos independentemente liquidos de encargos ou dividendos previsi-

veis' 84 84 (5.390) (5.390)

Outros 805 805 837 837
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1) antes de ajustamentos regulamentares 55.444 55.444 56.579 56.579
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1): ajustamentos regulamentares

Ajustamentos de valor adicionais (montante negativo) (1.430) (1.430) (1.738) (1.738)

Outros filtros prudenciais (para além dos ajustamentos de valor adicionais) (112) (112) (150) (150)

Goodwill e outros ativos intangiveis (liquidos de passivos fiscais relacionados) (montante

negativo) (4.635) (4.635) (6.515) (6.515)

Ativos por impostos diferidos que assentam em rentabilidade futura, excluindo os resultan-

tes de diferencas temporarias (liquidos de passivos fiscais relacionados em que as condi-

¢cdes do artigo 38.°, n.° 3 do CRR séo cumpridas) (montante negativo) (1.353) (1.353) (1.126) (1.126)

Montantes negativos resultantes do calculo de montantes de perdas esperadas (99) (99) (259) (259)

Ativos de fundo de pensdes de prestagéo definida (liquidos de passivos fiscais relaciona-

dos) (montante negativo) (772) (772) (892) (892)

Participagdes diretas, indiretas e sintéticas por uma instituicdo dos nossos instrumentos de

CET 1 préprios (montante negativo) 0 0 (15) (15)

Participagdes diretas, indiretas e sintéticas pela instituicdo dos instrumentos de CET 1 de

entidades do setor financeiro em que a instituicdo tem um investimento significativo nessas

entidades (montante superior aos limiares de 10% / 15% e liquido de posigdes curtas elegi-

veis) (montante negativo) 0 0 0 0

Ativos por impostos diferidos resultantes de diferencas temporarias (liquido de passivos fis-

cais relacionados em que as condicdes do artigo 38.°, n.° 3 do CRR s&o cumpridas) (mon-

tante superior aos limiares de 10% / 15%) (montante negativo) (92) (92) (319) (319)

Outros ajustamentos regulamentares? (2.252) (2.252) (1.417) (1.417)
Total de ajustamentos regulamentares ao capital Common Equity Tier 1 (CET 1) (10.745) (10.745) (12.430) (12.430)
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1) 44.700 44.700 44.148 44.148
Capital Tier 1 adicional (AT1): instrumentos

Instrumentos de capital e contas de prémios de emisséo relacionadas 5.828 5.828 4.676 4.676

Montante de rubricas qualificadas referidas no n.° 4 do artigo 484.° do CRR e contas de

prémios de emissdo relacionadas sujeitas a descontinuacéo progressiva do AT1 N/S 1.100 N/S 1.813
Capital Tier 1 adicional (AT1) antes de ajustamentos regulamentares 5.828 6.928 4.676 6.489
Capital Tier 1 adicional (AT1): ajustamentos regulamentares

Participagdes diretas, indiretas e sintéticas por uma instituicdo dos nossos instrumentos

de AT1 proprios (montante negativo) (80) (80) (91) (91)

Montantes residuais deduzidos do capital AT1 em relacédo a dedugao do capital CET 1 du-

rante o periodo de transi¢do nos termos do artigo 472.° do CRR N/S N/S N/S N/S

Qutros ajustamentos regulamentares 0 0 0 0
Total de ajustamentos regulamentares ao capital Tier 1 adicional (AT1) (80) (80) (91) (91)
Capital Tier 1 adicional (AT1) 5.748 6.848 4.584 6.397
Capital Tier 1 (T1 = CET 1 + AT1) 50.448 51.548 48.733 50.546
Capital Tier 2 (T2) 6.623 6.944 7.770 5.957
Total do capital (TC =T1 + T2) 57.071 58.492 56.503 56.503
Total dos ativos ponderados pelo risco 328.951 328.951 324.015 324.015
Racios de capital
Racio de capital Common Equity Tier 1 (em percentagem dos ativos ponderados pelo risco) 13,6 13,6 13,6 13,6
Racio de capital Tier 1 (em percentagem dos ativos ponderados pelo risco) 15,3 15,7 15,0 15,6
Racio de capital total (em percentagem dos ativos ponderados pelo risco) 17,3 17,8 17,4 17,4

N/S — Néo significativo

' E reconhecido lucro para o exercicio, na sequéncia da decisao do BCE (UE) 2015/656 em conformidade com o Artigo 26(2) do Regulamento (UE) n.° 575/2013

(ECB/2015/4).

2 Inclui 0,4 mil milhdes de euros de dedugao de capital com efeitos a partir de abril de 2019 e 0,3 mil milhdes de euros com efeitos a partir de outubro de 2016, com base na
revisdo regular do BCE, 0,9 mil milhdes de euros de dedugédo de capital com base nas orientagdes do BCE sobre compromissos de pagamento irrevogaveis relacionados
com o Fundo de Resolugao Unica e o Sistema de Garantia de Depésitos com efeitos a partir de janeiro de 2018 e a dedugéo de capital de 0,7 mil milhdes de euros com
efeito a partir de dezembro de 2020, com base na recomendagéo de supervisdo do BCE para um provisionamento prudencial de exposigdes em incumprimento. Com efeitos
a 30 de junho de 2020, recorremos a proviséo transitéria da IFRS 9 de acordo com o artigo 473.°-A do CRR, resultando num aumento de CET 1 de 0,1 mil milhdes de euros

em 31 de dezembro de 2020.

3 Para a compreens&o do termo "fully-loaded", consulte a nossa definicdo conforme previsto na secgao "Fundos Proprios" do presente relatorio.
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Reconciliagéo do capital préprio dos acionistas com fundos proprios

CRR/CRD

em milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2019
Total do capital acionista por balango contabilistico 54.786 55.857
Desconsolidagdo/Consolidagéo de entidades® 265 (116)

Dos quais:

Capital realizado adicional 0 (12)

Lucros néo distribuidos 265 (220)

QOutro rendimento (perda) integral acumulado, apés impostos 0 116
Total do capital acionista por balanco regulamentar 55.050 55.741
Participagdes minoritarias (montante permitido no CET 1 consolidado) 805 837
Acumulagéo para cupdes de dividendos e AT1' (411) 0
Reverséo de desconsolidagao/consolidacao da posicao Outro rendimento (perda) integral acumulado, liquido de
impostos, durante o periodo de transi¢éo 0 0
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1) antes de ajustamentos regulamentares 55.444 56.579
Ajustamentos de valor adicionais (1.430) (1.738)
Outros filtros prudenciais (para além dos ajustamentos de valor adicionais) (112) (150)
Ajustamentos regulamentares relacionados com resultados néo realizados nos termos dos artigos 467.° e 468.° do
CRR 0 0
Goodwill e outros ativos intangiveis (liquidos de passivos fiscais relacionados) (montante negativo) (4.635) (6.515)
Ativos por impostos diferidos que assentam em rentabilidade futura (1.445) (1.445)
Ativos de fundo de pensdes de prestagdo definida (liquidos de passivos fiscais relacionados) (montante negativo) (772) (892)
Participagdes diretas, indiretas e sintéticas pela instituicdo dos instrumentos de CET 1 de entidades do setor finan-
ceiro
em que a instituicdo tem um investimento significativo nessas entidades 0 0
Outros ajustamentos regulamentares? (2.351) (1.692)
Capital Common Equity Tier 1 44.700 44148

' E reconhecido lucro para o exercicio, na sequéncia da decisdo do BCE (UE) 2015/656 em conformidade com o Artigo 26(2) do Regulamento (UE) N.° 575/2013

(ECB/2015/4).

Inclui 0,4 mil milhdes de euros de deducéo de capital com efeitos a partir de abril de 2019 e 0,3 mil milhdes de euros com efeitos a partir de outubro de 2016, com base na

revisdo regular do BCE, 0,9 mil milhdes de euros de dedugéo de capital com base nas orientagdes do BCE sobre compromissos de pagamento irrevogaveis relacionados

com o Fundo de Resolugéo Unica e o Sistema de Garantia de Depésitos com efeitos a partir de janeiro de 2018, 0,1 mil milhdes de euros de montantes negativos resultantes

do calculo dos montantes de perdas esperadas e 0,7 mil milhdes de euros de dedugéo de capital com efeitos a partir de dezembro de 2020, com base na recomendagéo de

supervisdo do BCE para uma proviséo prudencial de exposi¢gdes em incumprimento. Com efeitos a 30 de junho de 2020, recorremos a proviséo transitéria da IFRS 9 de

acordo com o artigo 473.°-A do CRR, resultando num aumento de CET 1 de 0,1 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

3 Inclui um aumento de 0,4 mil milhdes de euros devido a alteragdes regulamentares do tratamento pelo custo para tratamento pelo capital proprio de subsidiarias e participa-
¢Oes que sdo apenas consolidadas nos termos das IFRS.

~
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Desenvolvimento de fundos préprios

CRR/CRD

doze meses doze meses

terminados terminados
em milhdes de euros 31.12.2020 31.12.2019
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1) — montante de abertura 44.148 47.486
Agoes ordinarias, efeito liquido

0 0

Capital realizado adicional 113 253
Lucros né&o distribuidos 854 (6.873)
Acdes ordindrias em Tesouraria, efeito liquido/(+) venda (-) compra 3) 11
Flutuagdes em outro rendimento integral acumulado (1.655) 155
Acumulacéo para cupdes de dividendos e Tier 1 adicional (AT1) * (411) 0
Ajustamentos de valor adicionais 308 (234)
Goodwill e outros ativos intangiveis (liquidos de passivos fiscais relacionados) (montante negativo) 1.880 2.051
Ativos por impostos diferidos que assentam em rentabilidade futura (excluindo os resultantes de diferencas tempo-
rarias) (227) 1.632
Montantes negativos resultantes do calculo de montantes de perdas esperadas 160 108
Ativos de fundo de pensdes de prestacgéo definida (liquidos de passivos fiscais relacionados) (montante negativo) 119 219
Participagdes diretas, indiretas e sintéticas pela instituicdo dos instrumentos de CET 1 de entidades do setor finan-
ceiro
em que a instituicdo tem um investimento significativo nessas entidades 0 0
Posi¢des de titularizagdo n&o incluidas em ativos ponderados pelo risco 0 0
Ativos por impostos diferidos resultantes de diferencas temporarias (montante acima do limiar de 10% e 15%,
liquido de passivos fiscais relacionados em que as condigdes do n.° 3 do artigo 38.° do CRR s&o cumpridas) 227 (319)
Qutros, incluindo ajustamentos regulamentares (814) (341)
Capital Common Equity Tier 1 (CET 1) — montante de fecho 44.700 44.148
Capital Tier 1 adicional (AT1) — montante de abertura 6.397 7.604
Novas emissdes de capital Tier 1 adicional elegiveis 1.134 0
Instrumentos vencidos e adquiridos (713) (1.210)
Regimes transitorios 0 0

Of which:

Goodwill e outros ativos intangiveis (liquidos de passivos fiscais relacionados) 0 0
QOutros, incluindo ajustamentos regulamentares 30 3
Capital Tier 1 adicional (AT1) — montante de fecho 6.848 6.397
Capital Tier 1 51.548 50.546
Capital Tier 2 (T2) — montante de fecho 6.944 5.957
Total do capital regulamentar 58.492 56.503

' E reconhecido lucro para o exercicio, na sequéncia da decisao do BCE (UE) 2015/656 em conformidade com o Artigo 26(2) do Regulamento (UE) n.° 575/2013
(ECB/2015/4).

Cobertura minima das perdas para a exposi¢cdo em incumprimento (Non Performing Exposure -
NPE)

Em abril de 2019, a UE publicou regulamentos finais para uma reserva prudencial de prote¢do para a exposi¢gao em incum-
primento (NPE), o que resultara numa dedugao ao capital CET 1 de Pilar 1 quando nao for cumprido um requisito minimo de
cobertura de perdas. E aplicado as exposi¢ées originadas e em incumprimento apds 26 de abril de 2019

Além disso, em margo de 2018, o BCE publicou a sua "Adenda as Orientagdes do BCE aos bancos sobre empréstimos em
incumprimento: expectativas de supervisdo para o provisionamento prudencial de exposi¢gdes em incumprimento” e, em
agosto de 2019, a sua "Comunicagéo sobre as expectativas de cobertura de supervisao para as NPE".

As orientagbes do BCE emitidas séo aplicaveis a todos os novos empréstimos em situagao de incumprimento apés 1 de abril
de 2018 e, a semelhancga das regras da UE, exige que os bancos tomem medidas caso nao seja cumprido um requisito
minimo de cobertura por imparidade. No ambito das discussdes anuais do SREP, o BCE pode impor medidas de Pilar 2 aos
bancos, caso o BCE néo esteja confiante com as medidas tomadas pelo banco individual.

Para o final do ano de 2020, introduzimos um quadro para determinar o provisionamento prudencial de exposi¢ao em incum-
primento como medida de Pilar 2, como solicitado nas orientagées do BCE anteriormente mencionadas e na recomendagéo
SREP.

O desencontro entre os requisitos minimos de cobertura de perdas para a exposigdo em incumprimento e as reservas de
risco registadas em conformidade com a IFRS 9 para ativos em incumprimento (Fase 3) elevava-se a 740 milhdes de euros
em 31 de dezembro de 2020 e foi deduzido do CET 1. Este CET 1 adicional pode ser considerado como reserva de perdas
adicionais e conduz a uma redugao de 499 milhdes de euros em RWA.
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Cobertura das perdas de exposi¢do em incumprimento

31 dez 2020

Montante

Requisito de aplicavel da

em milhdes de euros Valor da cobertura Cobertura cobertura
(salvo indicagdo em contrario) exposicao minima total disponivel insuficiente
Corporate Bank 2.852 377 1.058 63
Investment Bank 13.510 7.816 10.574 255
Private Bank 6.123 1.269 2.011 361
Asset Management 0 0 0 0
Unidade de Libertagédo de Capital 422 183 182 60
Corporate & Other 1 1 0 1
Total 22.907 9.646 13.825 740

Evolucdo de ativos ponderados pelo risco
A tabela seguinte fornece uma visao geral de RWA repartidos por tipo de risco e por divisdo. Inclui os efeitos agregados da
reafetacdo por segmentos de posigdes relacionadas com infraestruturas, se aplicavel, bem como de reafetacdes entre seg-

mentos.

Ativos ponderados pelo risco por tipo de risco e divisdo

31 dez 2020
Corporate Investment Private Asset Capital Corporate &
em milhdes de euros Bank Bank Bank Management Release Unit Other Total
Risco de crédito 50.799 70.746 68.353 6.224 7.214 19.371 222.708
Risco de liquidacéo 0 0 0 0 1 54 56
Ajustamento da avaliagéo
de crédito (CVA) 75 6.302 92 198 1.599 125 8.392
Risco de mercado 385 24.323 548 31 1.470 2.139 28.897
Risco operacional 6.029 27.115 8.081 3.544 24.130 0 68.899
Total 57.288 128.487 77.074 9.997 34.415 21.690 328.951
31 dez 2019
Corporate Investment Private Asset Capital Corporate &
em milhdes de euros Bank Bank Bank Management Release Unit Other Total
Risco de crédito 48.633 69.507 66.925 4.873 13.155 17.967 221.060
Risco de liquidacéo 0 192 0 0 6 44 242
Ajustamento da avaliagdo
de crédito (CVA) 48 2.009 103 56 2.450 17 4.683
Risco de mercado 530 20.390 89 28 4.331 0 25.368
Risco operacional 7.312 26.525 8.325 4.570 25.931 0 72.662
Total 56.522 118.622 75.442 9.527 45.874 18.029 324.015

Os nossos RWA foram de 329,0 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020, face a 324,0 mil milhdes de euros no
final do exercicio de 2019. O aumento de 4,9 mil milhdes de euros deveu-se principalmente a RWA mais elevados para
ajustamento da avaliagéo de crédito, risco de mercado e risco de crédito, parcialmente compensado por uma diminuigao dos
RWA para risco operacional. Os RWA de CVA aumentaram 3,7 mil milhdes de euros em resultado de alteragdes relacionadas
com o modelo. Os RWA para risco de mercado aumentaram 3,5 mil milhdes de euros e foram principalmente motivados pela
taxa de risco adicional e pela alteragdo do modelo de uma simulagdo de Monte Carlo para uma simulagdo histérica para
componentes VaR e SVaR. O aumento dos RWA para risco de crédito em 1,6 mil milhdes de euros foi impulsionado pela
introducao do novo quadro para posigdes de titularizagcéo, impactos nas migragdes de notagéo em resultado da repercussao
da prevaléncia da pandemia da COVID-19, alteragbes de métodos para ativos de software e determinados investimentos
em acdes, bem como aumentos de exposi¢éo em todos os negdcios. Tal € parcialmente compensado por impactos positivos
devido a aplicagao da alteragao "fixagao rapida" do CRR (Regulamento (UE) 2020/873) em relagéo a determinadas exposi-
¢bes a pequenas ou médias empresas (PME), em que foram aplicados fatores de reducédo da ponderagdo do risco. Além
disso, o desmantelamento do nosso modelo de risco de diluigdo, os beneficios da implementacédo de protegdo de emprésti-
mos em incumprimento (NPL), bem como as iniciativas de redugéo do risco contribuiram para esta compensagéo. A redugao
dos RWA de risco operacional de 3,8 mil milhées de euros foi principalmente motivada por um desenvolvimento mais favo-
ravel do nosso perfil de perdas internas que se alimenta do nosso modelo de capital, bem como por uma alteragéo do modelo
da classificagéo de dados de perdas externas em alinhamento com os requisitos regulamentares recentes. Esta situagao foi
parcialmente compensada pela redugao das perdas esperadas dedutiveis e pelo impacto adverso na componente do futuro.

As tabelas que se seguem apresentam uma analise de fatores responsaveis pelas variagdes dos ativos ponderados pelo
risco observadas para o risco de crédito e para os ajustamentos da avaliagéo do crédito, bem como para o risco de mercado
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e risco operacional no periodo de relato. Além disso, as tabelas também mostram os movimentos correspondentes em re-
quisitos de capital, derivados de RWA com um racio de capital de 8%.

Evolugao dos ativos ponderados pelo risco com exposic¢éo a risco de crédito e a risco de mercado, incluindo risco de crédito da
contraparte

31 dez 2020 31 dez 2019

RWA para risco Requisitos RWA para risco Requisitos

em milhdes de euros de crédito de capital de crédito de capital
Saldo do risco de crédito de RWA, inicio do ano 221.060 17.685 212.827 17.026
Dimens&o da carteira 4.659 373 3.192 255
Qualidade da carteira 1.160 93 (4.700) (376)
Atualizagbes do modelo (2.072) (166) 4.867 389
Metodologia e politica 6.542 523 2.693 215
Aquisigdes e alienagdes (1.672) (134) (300) (24)
Variagdes cambiais (7.237) (579) 2.069 166
Outros 268 21 413 33
Saldo do risco de crédito de RWA, fim do ano 222.708 17.817 221.060 17.685

Dos quais: Evolugéo dos ativos ponderados pelo risco com exposic¢ao a risco de crédito da contraparte

31 dez 2020 31 dez 2019
RWA para risco RWA para risco
de de
crédito da Requisitos crédito da Requisitos
em milhdes de euros contraparte de capital contraparte de capital
Saldo do risco de crédito de RWA da contraparte, inicio do ano 23.698 1.896 25.282 2.023
Dimensao da carteira 1.784 143 (1.708) (137)
Qualidade da carteira (594) (48) (12) (1)
Atualizagbes do modelo (643) (51) 318 25
Metodologia e politica 669 54 (507) (41)
Aquisicdes e alienacdes 0 0 0 0
Variagdes cambiais (1.100) (88) 326 26
Outros 0 0 0 0
Saldo do risco de crédito de RWA da contraparte, fim do ano 23.814 1.905 23.698 1.896

As classificagdes dos principais fatores para a tabela de evolugéo de risco de crédito de RWA estdo em sintonia com as
recomendagodes do grupo de trabalho "Melhor Divulgagao" (Enhanced Disclosure Task Force [EDTF]). As alteragdes organi-
cas na dimens&o e composigao da nossa carteira sdo tidas em conta na categoria “Dimensé&o da carteira”. A categoria “Qua-
lidade da carteira” representa principalmente os efeitos de migragdes de notagdes de crédito da carteira, perda em caso de
incumprimento, recalibracdes de parametros de modelo, bem como atividades de cobertura e compensagao de garantias
colaterais. As “atualizagdes do modelo” incluem ajustamentos do modelo e implementagéo do modelo avangado. Os movi-
mentos de RWA resultantes de alteragbes por imposigéo regulamentar externa, por exemplo a aplicacdo de regulamentos
novos, sao considerados na secgao “Metodologia e politica”. "Aquisi¢cdes e alienagdes" esta reservada para apresentar mo-
vimentos de exposicao significativa, que podem ser claramente atribuidos a novos negdcios ou atividades relacionadas com
alienagdes. As alteragdes que ndo possam ser atribuidas as categorias acima indicadas refletem-se na categoria "Outros".

O aumento de RWA para risco de crédito de 0,7% ou 1,6 mil milhdes de euros desde 31 de dezembro de 2019 deve-se
principalmente as categorias "Metodologia e politica", "Dimensao da carteira" e alteracdes relacionadas com a "Qualidade da
carteira" compensadas por movimentos relacionados com o FX, alteragdes apresentadas nas categorias "Atualizagoes do
modelo" e "Aquisigbes e alienagbes". A categoria "Metodologia e politica" reflete principalmente as atualizagées do quadro
para as posi¢oes de titularizagdo, a avaliagao prudencial regulamentar dos ativos de software e o tratamento alterado dos
investimentos em agdes. Esta situagao foi parcialmente compensada pelo beneficio da implementagdo de protegédo de em-
préstimos em incumprimento (NPL). O aumento na categoria "Dimensao da carteira" reflete o crescimento do negdcio nos
nossos segmentos de negdcio principais. A categoria “Qualidade da carteira” inclui aumentos resultantes de recalibragbes
de parametros e melhorias dos dados. Estes aumentos foram parcialmente compensados por uma diminuigéo resultante de
movimentos cambiais. A categoria "Atualizagdes do modelo" reflete 0 desmantelamento do nosso modelo de risco de diluicao
e novos ajustamentos aos nossos modelos de risco com base em atualizagdes de parametros regulamentares. Além disso,
a categoria "Aquisi¢des e alienagdes" prevé uma redugdo dos RWA de risco de crédito, especialmente no Private Bank e na
nossa Unidade de Libertagéo de Capital.

O aumento do risco de crédito da contraparte deve-se principalmente a "Dimensé&o da carteira" que reflete o crescimento nos
principais negdcios, bem como as atualizagbes relacionadas com a "Metodologia e politica" para garantias colaterais. Esta
situagao foi compensada por alteragoes as "Atualizagbes do modelo", em especial no risco de concentragao, bem como na
"Qualidade da carteira". Além disso, a categoria “Variagdes cambiais” contribuiu para a compensagao.

Com base no quadro regulamentar CRR/CRD, somos obrigados a calcular os RWA utilizando o CVA que tem em considera-
¢ao a qualidade crediticia das nossas contrapartes. Os RWA para CVA cobrem o risco de perdas do valor de mercado no
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risco de contraparte esperado, relacionado com exposi¢des a derivados OTC. Calculamos a maioria do CVA com base no
nosso proprio modelo interno, conforme aprovado pela autoridade federal de superviséo financeira da Alemanha.

Evolugao dos ativos ponderados pelo risco para o ajustamento da avaliagdo de crédito

31 dez 2020 31 dez 2019

Requisitos Requisitos

em milhdes de euros RWA de CVA de capital RWA de CVA de capital
Saldo de RWA para CVA, inicio do exercicio 4.683 374 7.997 640
Variagdes dos niveis de risco (3.338) (267) (1.423) (114)
Alteragdes e recalibragdes dos dados de mercado 0 0 0 0
Atualizagdes do modelo 5.787 463 0 0
Metodologia e politica 1.260 101 (1.891) (151)
Aquisicdes e alienacdes 0 0 0 0
Variagbes cambiais 0 0 0 0
Saldo de RWA para CVA, fim do exercicio 8.392 671 4.683 374

A evolugao dos RWA para CVA é repartida por varias categorias: "Variagcdes dos niveis de risco", que inclui alteragbes na
dimensao e composigdo da carteira; "Calibragdes e alteragbes em dados de mercado", que inclui alteragdes em niveis e
volatilidades de dados de mercado, bem como recalibragdes; "Atualizagdes do modelo", que se refere a alteragdes nos mo-
delos de exposigao ao crédito pelo IMM ou pelos modelos de valor em risco utilizados para os RWA para CVA; "Metodologia
e politica", que esta relacionado com alteragcbes a regulamentagéo. Quaisquer aquisicdes ou alienacdes de negdcios signifi-
cativas seriam apresentadas na categoria com essa designagao.

Em 31 de dezembro de 2020, os RWA para CVA ascendiam a 8,4 mil milhdes de euros, representando um aumento de
3,7 mil milhdes de euros (79%) face ao valor de 4,7 mil milhées de euros para 31 de dezembro de 2019. O aumento global
deveu-se principalmente a melhorias do modelo relacionadas com a introdugao do VaR de simulagéo histérica em 2020, e a
uma maior volatilidade observada devido a turbuléncia do mercado da COVID-19 e a atividade de cobertura adicional.

Evolugao dos ativos ponderados pelo risco para o risco de mercado

31 dez 2020

Total de

requisitos de

em milhdes de euros VaR SVaR IRC Outros Total de RWA capital
Saldo do risco de mercado de RWA, inicio do ano 4.273 13.734 4.868 2.493 25.368 2.029
Variagdes dos niveis de risco (4.775) (2.397) 2.698 570 (3.902) (311)

Alteracgdes e recalibragées dos dados de mer-

cado 4.237 0 0 (131) 4.105 328
Atualizagdes/alteragcdes do modelo (107) 547 (561) 0 (121) (10)
Metodologia e politica 8.481 (4.901) 0 (15) 3.565 285
Aquisigdes e alienacdes 0 0 0 0 0 0
Variagdes cambiais 0 0 0 (118) (118) (9)
Outros 0 0 0 0 0 0
Saldo do risco de mercado de RWA, fim do ano 12.109 6.983 7.005 2.799 28.897 2.312
31 dez 2019

Total de

requisitos de

em milhdes de euros VaR SVaR IRC Outros Total de RWA capital
Saldo do risco de mercado de RWA, inicio do ano 5.368 16.426 10.068 5.673 37.535 3.003
Variagdes dos niveis de risco (1.021) (1.879) (5.222) (2.973) (11.095) (888)

Alteracdes e recalibragbes dos dados de mer-

cado (81) 0 0 (315) (396) (32)
Atualizagbes/alteragdes do modelo 7 (813) 22 0 (784) (63)
Metodologia e politica 0 0 0 120 120 10
Aquisicoes e alienacdes 0 0 0 0 0 0
Variagdes cambiais 0 0 0 (11) (11) (1)
Outros 0 0 0 0 0 0
Saldo do risco de mercado de RWA, fim do ano 4.273 13.734 4.868 2.493 25.368 2.029

A analise do risco de mercado abrange as variagoes registadas nos nossos modelos internos para o valor em risco (VaR),
valor em risco em situacgao de esforgo (SVaR), requisitos de capital para riscos adicionais (IRC), bem como os resultados do
calculo do risco de mercado pelo método padréo (MRSA), que esta incluido na tabela sob a categoria "Outros". O MRSA é
utilizado para determinar o montante de capital regulamentar para o risco de mercado especifico das titularizagdes da carteira
de negociagao, para certos tipos de fundos de investimento e para o risco de longevidade, conforme estabelecido nos regu-
lamentos CRR/CRD.
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As variagoes do risco de mercado dos RWA devido a alteragdes dos niveis dos dados de mercado, das volatilidades, das
correlagdes, da liquidez e das notagdes de crédito sao incluidas na categoria “Alteracoes e recalibragcdes dos dados de
mercado”. As alteragdes dos nossos modelos internos para calculo do risco de mercado dos RWA, tais como melhoramentos
na metodologia ou alargamentos do ambito do risco, sdo incluidas na categoria “Atualizagdes do modelo”. Na categoria
“Metodologia e politica” refletimos altera¢cdes aos nossos calculos e modelos RWA para o risco de mercado, por imposi¢do
regulamentar. As alienagbes e negdcios novos significativos seriam atribuidos a rubrica “Aquisi¢cdes e alienagbes”. Os im-
pactos das "Variagbes cambiais" apenas séo calculados para os métodos CRM e padréo.

Em 31 de dezembro de 2020, os RWA para o risco de mercado eram de 28,9 mil milhdes de euros, o que representa um
aumento de 3,5 mil milhdes de euros (+14%) desde 31 de dezembro de 2019. O aumento deveu-se a categoria "Alteragdes
e recalibracdes dos dados de mercado" em todo o valor em risco, impulsionada pela volatilidade do mercado relacionada
com a COVID-19 e pela categoria "Metodologia e politica" impulsionada pela implementacéo do modelo de simulagéo histo-
rica. A compensacao da categoria "Variagdes dos niveis de risco" entre o valor em risco e o valor em risco em situagao de
esforco reflete as atividades de redugéao do risco da carteira ao longo de 2020; enquanto o aumento nos requisitos de capital
para riscos adicionais foi impulsionado por aumentos em exposi¢cdes soberanas.

Evolugao dos ativos ponderados pelo risco para o risco operacional

31 dez 2020 31 dez 2019
RWA RWA

para risco Requisitos para risco Requisitos

em milhdes de euros operacional de capital operacional de capital
Saldo do risco operacional de RWA, inicio do exercicio 72.662 5.813 91.989 7.359
Alteragdes do perfil de perda (internas e externas) (4.677) (374) (8.185) (655)
Evolugdo da perda esperada 1.164 93 1.747 140
Componente prospetiva de risco 533 43 1.879 150
Atualizagbes do modelo (784) (63) (14.768) (1.181)
Metodologia e politica 0 0 0 0
Aquisicdes e alienacdes 0 0 0 0
Saldo do risco operacional de RWA, fim do exercicio 68.899 5.512 72.662 5.813

As alteragdes nos eventos de perda internos e externos estao refletidas na categoria "Alteragdes no perfil de perda". A cate-
goria "Evolucédo da perda esperada” baseia-se nos planos de negdcio das divisdes e nas perdas histéricas, bem como é
deduzida do valor do capital AMA dentro de certos limites. A categoria "Componente prospetivo de risco" reflete o ajustamento
qualitativo e, como tal, a eficacia e o desempenho das atividades diarias de gestédo do risco operacional através das métricas
de apeténcia de NFR e da classificagdo de RCA, focando-se na conjuntura de negdcios e fatores de controlo interno. A
categoria "Atualizagcdes do modelo" abrange aperfeicoamentos do modelo, tais como a implementagéo de alteragbes de
modelo. A categoria "Metodologia e politica" representa altera¢des originadas por fatores externos, como, por exemplo, com-
plementos regulamentares. A categoria "Aquisicdes e alienagdes" representa variagdes significativas de exposigéo que po-
derao facilmente ser atribuidas a negdcios novos ou alienados.

A diminuicdo dos RWA globais em 3,8 mil milhdes de euros foi motivada por varios efeitos de compensagéo. Uma redugao
na intensidade dos litigios por toda a industria, bem como os niveis da provisao e das previsdes juridicas para o Deutsche
Bank, inferiores a anos anteriores, levaram a um perfil de perdas mais ligeiro integrado no nosso modelo de capital. Estas
alteragdes do perfil de perda (internas e externas) reduziram os nossos RWA para risco operacional em 4,7 mil milhdes de
euros.

O decréscimo de RWA de 0,8 mil milhdes de euros das atualizagdes do modelo foi em grande parte impulsionado pela
introdugao integral do processo de classificagéo de dados de perdas externas, que tinhamos comegado a introduzir em 2019.
Duas outras atualizagdes do modelo com menor impacto de capital melhoraram e simplificaram a nossa metodologia para a
sub-atribuicdo de OR RWA nas divisdes de negdcio e alinharam a nossa modelizacdo DE dependéncia da frequéncia de
eventos com os requisitos da AMA EBA Regulatory Technical Standard.

A redugéao das perdas esperadas dedutiveis foi impulsionada por uma perspetiva positiva de desenvolvimento de perdas de
risco operacional, levando a um aumento dos RWA de 1,2 mil milhdes de euros. A componente prospetiva foi afetada nega-
tivamente por métricas de apeténcia pelo NFR e pontuag¢des de RCA ligeiramente mais fracas, resultando num aumento de
0,5 mil milhdes de euros de RWA.
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Capital econdmico

Adequacao de capital econémico

O nosso processo de avaliagdo da adequacgéo de capital interno (ICAAP) visa manter a viabilidade do Deutsche Bank conti-
nuamente. Avaliamos a nossa adequagédo de capital interno de uma perspetiva econémica como o racio da nossa oferta de
capital econdmico dividido pela nossa procura de capital econémico interno conforme indicado na tabela abaixo.

Total de oferta e procura de capital econémico

em milhdes de euros

(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31 dez 2019
Componentes da oferta de capital econémico
Capital proprio dos acionistas 54.786 55.857
Participagdes minoritarias® 880 953
Acumulagdes de cupdes AT1 (242) (222)
Ganho na venda de titularizagdes, coberturas de fluxos de caixa (11) (23)
Resultados pelo justo valor relativamente a divida prépria e ajustamentos da avaliagédo de divida, sujeitos a risco (100) (127
de crédito préprio
Ajustamentos de avaliagdo adicionais (1.430) (1.738)
Ativos intangiveis (3.463) (7.029)
Ativos por impostos diferidos IFRS excl. diferencas temporarias (1.503) (1.254)
Défice para perda esperada (99) (259)
Ativos de fundo de pensdes de prestacéo definida (772) (892)
Participagdes de instrumentos de capital Common Equity Tier 1 0 (0)
Outros ajustamentos? (1.566) (1.417)
Instrumentos de capital Tier 1 adicional’ 4.659 3.732
Oferta de capital econémico 51.138 47.581
Componentes da procura de capital econémico
Risco de crédito 11.636 10.757
Risco de mercado 10.894 11.767
Risco operacional 5.512 5.813
Risco de negécio 5.949 6.374
Vantagem de diversificagdo (5.429) (5.535)
Total de procura de capital econédmico 28.560 29.176
Racio de adequacéo de capital econémico 179% 163%

1 Inclui participagdes minoritarias até ao maximo dos requisitos de capital econémico de cada subsidiaria.

2 Inclui 0,4 mil milhées de euros de dedug&o de capital com efeitos a partir de abril de 2019 e 0,3 mil milhdes de euros com efeitos a partir de Outubro de 2016, com base na
revisdo regular do BCE, e 0,9 mil milhdes de euros de dedugéo de capital com base nas orientagdes do BCE relativas aos compromissos de pagamento irrevogaveis relacio-
nados com o Fundo de Resolugdo Unica e o Sistema de Garantia de Depésitos, com efeitos a partir de janeiro de 2018.

3 O desreconhecimento de instrumentos de capital Tier 1 adicional da oferta de capital econémico parou temporariamente durante 2020.

O racio de adequagéo de capital econémico era de 179% em 31 de dezembro de 2020, em comparagdo com 163% em 31
de dezembro de 2019. A alteragdo no racio deveu-se sobretudo a um aumento na oferta de capital parcialmente compensada
por uma diminuigdo na procura de capital. A oferta de capital econémico aumentou 3,6 mil milhdes de euros e deveu-se
principalmente a dedugbes de capital mais baixas de ativos intangiveis de 3,6 mil milhées de euros, o que reflete principal-
mente a decisdo de metodologia de reconhecimento de ativos de software na oferta de capital econdmico e a diminuigao nos
filtros prudenciais (ajustamento adicional da avaliagao) de 0,3 mil milhdes de euros, que resultaram de uma alteragéo tem-
poraria da norma técnica da EBA sobre a metodologia de agregacgao das avaliagdes prudenciais na sequéncia das perturba-
¢Oes causadas pela pandemia da COVID-19 e a normalizagdo dos mercados no segundo semestre de 2020. Adicionalmente,
o capital aumentou com o reconhecimento de instrumentos de capital Tier 1 adicional recentemente emitidos de 0,9 mil
milhdes de euros durante o primeiro trimestre de 2020. Estes impactos positivos foram parcialmente compensados por uma
reducgao de 1,1 mil milhdes de euros do capital préprio dos nossos acionistas nos termos das IFRS, principalmente devido
aos efeitos negativos dos ajustamentos de conversdo cambial de 1,7 mil milhdes de euros, com alguma compensagao posi-
tiva do nosso resultado liquido de 0,5 mil milhdes de euros. A diminuigéo na procura de capital deveu-se a uma procura de
capital econémico inferior, conforme explicado na secgao "Perfil de risco".

As medidas de adequagéao de capital descritas acima sao aplicaveis ao Grupo Deutsche Bank consolidado e sao parte inte-
grante da nossa estrutura de gestéo de risco e capital.

Racio de alavancagem

Administramos o0 nosso balango ao nivel do Grupo, excluindo o Postbank e, nos casos pertinentes, localmente em cada
regido. Na afetagéo de recursos financeiros favorecemos as carteiras de negécio com os maiores impactos positivos na
rentabilidade do Grupo e no valor para o acionista. Monitorizamos e analisamos a evolugao do balango e acompanhamos no
balango certos racios observados no mercado. Com base nestas observacgdes, acionamos o debate e a intervengdo da ad-
ministracéo através do Comité de Risco do Grupo (GRC).
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Racio de alavancagem de acordo com o quadro CRR/CRD

O récio de alavancagem nédo baseado no risco atuara como medida suplementar para os requisitos de capital baseados no
risco. Os seus objetivos s&o restringir o aumento de alavancagem no setor bancario, ajudando a evitar processos de desala-
vancagem desestabilizadores que podem danificar a economia e o sistema financeiro mais amplamente e reforcar os requi-
sitos baseados no risco com uma medida simples de “prote¢cao” ndo baseada no risco.

Foi introduzido um requisito minimo de racio de alavancagem de 3%, que estara em vigor a partir de 28 de junho de 2021. A
partir de 1 de janeiro de 2023, sera aplicado um requisito adicional de racio de alavancagem de 50% da taxa de amortecedor
G-SIB aplicavel. Espera-se atualmente que este requisito adicional seja igual a 0,75%.

Calculamos a nossa exposigao ao racio de alavancagem em conformidade com o artigo 429.0 do CRR em conformidade
com o Regulamento Delegado (UE) 2015/62, de 10 de outubro de 2014, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia a 17
de janeiro de 2015 e alterado pelo Regulamento (UE) 2020/873 publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia em 24 de junho
de 2020.

A nossa exposicao total ao racio de alavancagem inclui derivados, transagdes de financiamento de titulos (SFT), exposicdo
extrapatrimonial e outras exposi¢des no balanco (excluindo derivados e SFT).

A exposicao de alavancagem para derivados é calculada utilizando o método regulamentar ao prego de mercado para deri-
vados que compreendam o custo corrente de reposigdo mais um suplemento regulamentar definido para uma potencial ex-
posicao futura. A margem de variacdo recebida em numerario das contrapartes € deduzida da parte de custos correntes de
reposicao da medida de exposi¢céo a racio de alavancagem e a margem de variagcdo paga as contrapartes é deduzida da
medida de exposicao a racio de alavancagem relacionada com valores a receber reconhecidos como um ativo no balancgo,
desde que sejam cumpridas determinadas condigdes. As dedugdes de valores a receber pela margem de variagao em nu-
merario fornecida nas transagdes de derivados séo apresentadas na exposi¢ao a derivados na tabela "Divulgagdo comum
de racio de alavancagem" abaixo. O valor nocional efetivo de derivados de crédito vendidos, ou seja, o valor nocional reduzido
por quaisquer alteragdes negativas ao justo valor, que tenham sido incorporadas no capital Tier 1, € incluido na medida da
exposicao ao racio de alavancagem; a medida de exposigéo resultante é ainda mais reduzida pelo valor nocional efetivo de
uma protecéo de derivado de crédito comprada no mesmo nome de referéncia, desde que sejam reunidas determinadas
condigbes.

A componente de transagdes de financiamento de titulos (SFT) inclui os valores a receber brutos para SFT, que sdo com-
pensados com valores a pagar de SFT, se forem reunidas condigdes especificas. Para além da exposigao bruta, esta incluido
um suplemento regulamentar para o risco de crédito da contraparte.

O componente de exposigéo extrapatrimonial cumpre os fatores de converséo de risco de crédito (CCF) do método padréo
para risco de crédito (0%, 20%, 50% ou 100%), que depende da categoria de risco sujeita a um limite minimo de 10%.

O componente de exposigdes no balango (excluindo derivados e SFT) reflete os valores contabilisticos dos ativos (excluindo
derivados, SFT e compras e vendas regulares a espera de liquidagéo), bem como ajustamentos regulamentares para valores
de ativos deduzidos na determinagao do capital Tier 1. O valor da exposicdo das compras e vendas regulares que aguardam
liquidagéo é determinado como compensagao entre esses valores a receber e a pagar, em que as vendas e compras regu-
lares relacionadas s&o ambas liquidadas numa base de entrega mediante pagamento.

O Grupo exclui determinadas exposi¢des baseadas no euro a bancos centrais do Eurosistema da exposic¢édo a alavancagem,
tendo obtido autorizagdo do Banco Central Europeu em conformidade com a Decisao (UE) 2020/1306 do BCE. Esta exclusao
temporaria foi introduzida pela primeira vez no terceiro trimestre de 2020 e aplica-se atualmente até 27 de junho de 2021.

As tabelas que se seguem apresentam a exposicao de racio de alavancagem e o racio de alavancagem. A tabela comum de
divulgagéo do Racio de alavancagem fornece o racio de alavancagem numa base fully loaded e de fase com o Capital Tier
1 fully loaded e de fase, respetivamente, no numerador. Para mais informacdes sobre o capital Tier 1, consulte também a
secgao "Desenvolvimento de fundos préprios".
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Resumo da reconciliagéo de exposicdes a racio de alavancagem e ativos contabilisticos

em mil milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2019
Total do ativo de acordo com as demonstracdes financeiras publicadas 1.325 1.298
Ajustamento para entidades que sdo consolidadas para fins contabilisticos, mas que estdo fora do ambito da
consolidagdo regulamentar 1 (1)
Ajustamentos para instrumentos financeiros derivados (206) (188)
Ajustamento para transagées de financiamento de titulos (SFT) 10 6
Ajustamento para rubricas extrapatrimoniais (ou seja, conversao para montantes equivalentes de crédito
de exposigdes extrapatrimoniais) 101 103
Outros ajustamentos (153) (50)
Medida da exposigao total ao racio de alavancagem 1.078 1.168

Divulgagdo comum de racio de alavancagem

em mil milhdes de euros

(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31dez 2019
Total de exposigoes a derivados 99 113
Total de exposigdes a transagdes de financiamento de titulos 83 93
Total de exposigdes extrapatrimoniais 101 103
Outros ativos 803 869
Montantes de ativo deduzidos na determinagéo de capital Tier 1 (8) (10)
Racio de capital Tier 1 (fully loaded) 50,4 48,7
Medida da exposicéo total ao racio de alavancagem 1.078 1.168
Racio de alavancagem (fully loaded, em %) 4,7 4,2
Capital Tier 1 (inicial) 51,5 50,5
Medida da exposigao total ao racio de alavancagem 1.078 1.168
Racio de alavancagem (inicial, em %) 4,8 4.3

Descri¢ao dos fatores que tiveram impacto no racio de alavancagem em 2020

Em 31 de dezembro de 2020, o nosso racio de alavancagem fully loaded era de 4,7% em comparagdo com 4,2% em 31 de
dezembro de 2019. Isto tem em conta um capital Tier 1 fully loaded de 50,4 mil milhdes de euros sobre uma medida de
exposicao aplicavel de 1078 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 (48,7 mil milhdes de euros e 1168 mil milhdes
de euros em 31 de dezembro de 2019, respetivamente).

O nosso racio de alavancagem em conformidade com provisdes transitérias era de 4,8% em 31 de dezembro de 2020 (4,3%
em 31 de dezembro de 2019), calculado como capital Tier 1 em conformidade com regras transitorias de 51,5 mil milhdes de
euros sobre uma medida de exposig¢éo aplicavel de 1078 mil milhdes de euros (50,5 mil milhdes de euros e 1168 mil milhdes
de euros em 31 de dezembro de 2019, respetivamente).

Ao longo de 2020, a nossa exposi¢do de alavancagem diminuiu 90 mil milhdes de euros para 1078 mil milhdes de euros,
principalmente motivada pela aplicagdo da emenda "quick fix" do CRR (Regulamento (UE) 2020/873, artigo 500.°-B), apro-
vada pela Decisao (UE) 2020/1306 do BCE, que permite a exclusdo temporaria de determinadas exposigées do banco cen-
tral, contribuindo para uma redugéo de 85 mil milhdes de euros. Sem esta exclusao temporaria, a nossa exposi¢ao de ala-
vancagem diminuiu 5 mil milhées de euros no ano de 2020, principalmente motivada pela exposi¢ao de alavancagem relaci-
onada com derivados, que diminuiu 14 mil milhdes de euros (7 mil milhdes de euros, excluindo dedugdes de ativos a receber
pela margem de variagdo em numerario fornecida em transagdes de derivados), principalmente devido a acréscimos inferio-
res de potenciais exposi¢cdes futuras. Os movimentos nas operagdes de financiamento de titulos (SFT) e nas categorias
Outros ativos refletem em grande parte a evolugéo do nosso balango (para informagdes adicionais, consulte a secgéo "Mo-
vimentos de ativos e passivos" neste relatorio): Os saldos de caixa e do banco central/interbancarios aumentaram 28 mil
milhdes de euros e os ativos financeiros pelo justo valor através de OCI cresceram 11 mil milhdes de euros. Isto foi parcial-
mente compensado por diminuigdes em itens relacionados com SFT (Titulos comprados com acordos de revenda, titulos
emprestados e Valores a receber de corretagem principal) em 10 mil milhdes de euros, ativos detidos para negociagdo nao
derivados em 4 mil milhdes de euros e Empréstimos em 3 mil milhdes de euros. Os restantes ativos diminuiram 5 mil milhdes
de euros, em grande parte relacionados com titulos de divida detidos para cobranga. As liquidagdes pendentes diminuiram
7 mil milhdes de euros - apesar de se manterem praticamente inalteradas em termos brutos - devido a aplicagdo da emenda
"quick fix" do CRR (Regulamento (UE) 2020/873, artigo 500.°-D), permitindo a liquidagc&o de valores a receber e a pagar, em
que as vendas e compras regulares relacionadas sao ambas liquidadas numa base de entrega mediante pagamento. Além
disso, as exposi¢des extrapatrimoniais diminuiram em mil milhdes de euros, correspondentes a valores nocionais inferiores
por compromissos de crédito irrevogaveis.

A diminuigéo da exposigao de alavancagem em 2020 incluiu um impacto cambial positivo de 43 mil milhées de euros, princi-
palmente devido ao enfraquecimento do délar americano em relagéo ao euro. Os efeitos de variagdes cambiais estédo incor-
porados no movimento dos itens de exposigao a alavancagem discutidos nesta secgao.

Para os principais fatores do desenvolvimento de capital Tier 1, consulte a sec¢do "Desenvolvimento de fundos préprios".

137



Deutsche Bank Desempenho de capital e risco
Relatério Anual de 2020 Capital, racio de alavancagem, TLAC e MREL

Requisito minimo de fundos préprios e passivos elegiveis ("MREL") e Capacidade total de
absorcdo de perdas ("TLAC")

Requisitos MREL

O requisito minimo para fundos proprios e passivos elegiveis (“MREL”) foi introduzido através da regulamentacao da Unido
Europeia, a qual estabeleceu regras homogéneas e um procedimento homogéneo para a resolugéo de instituicoes de crédito
(Regulamento do mecanismo Unico de resolugdo, ou "Regulamento MUR") e da diretiva da Unido Europeia que estabeleceu
um quadro para a recuperagao e resolugao de instituicdes de crédito (Diretiva relativa a recuperacéo e resolu¢do bancarias,
ou “BRRD”), conforme implementadas na lei aleméa pela Lei aleméa de recuperagéo e resolugéo.

O nivel de MREL atualmente requerido é determinado pelas autoridades de resolugéo competentes para cada banco super-
visionado caso a caso, dependendo da respetiva estratégia de resolugédo preferencial. No caso do Deutsche Bank AG, o
MREL é determinado pelo Conselho Unico de Resolugdo (“CUR”). Embora ndo exista um nivel minimo estatutario de MREL,
regulamentacédo SRM, BRRD e uma regulamentagao delegada definem os critérios que a autoridade de resolugéo tem de ter
em consideracgao ao determinar o nivel requerido de MREL. S&o fornecidas orientacdes através de uma politica MREL publi-
cada anualmente pelo CUR. Qualquer racio MREL vinculativo determinado pelo CUR é comunicado ao Deutsche Bank atra-
vés da Autoridade Federal de Supervisdo Financeira da Alemanha (BaFin).

No segundo trimestre de 2018, o requisito de racio de MREL vinculativo do Deutsche Bank AG numa base consolidada foi
definido como 9,14% do total do passivo e fundos proprios (“TLOF”), aplicavel imediatamente. O TLOF consiste principal-
mente no passivo total apds a compensagao de derivativos, mais os fundos proprios, ou seja, o capital regulamentar.

Como resultado da sua revisao anual regular, o CUR reviu o requisito obrigatorio do racio de MREL do Deutsche Bank AG
no ultimo trimestre de 2019, aplicavel imediatamente. O requisito do racio de MREL numa base consolidada foi reduzido para
8,58% do TLOF, dos quais 6,11% do TLOF tém agora de ser satisfeitos com fundos préprios e instrumentos subordinados
como um requisito adicional.

Conforme anunciado pelo SRB, a préxima atualizagdo do MREL vinculativo do Deutsche Bank AG e do requisito de MREL
subordinado é esperada no primeiro semestre de 2021 e ira, pela primeira vez, refletir as alteragdes legais do pacote de
reforma bancaria através de alteragdes ao Regulamento do Mecanismo Unico de Resolucéo e da Diretiva de Recuperagéo
e Resolugcédo de Bancos, previstos em junho de 2019, com a publicagdo do Regulamento (UE) 2019/877 e da Diretiva (UE)
2019/879. Como resultado, o requisito MREL e o requisito de MREL subordinado deixardo de ser expressos em percentagem
de TLOF, mas como uma percentagem de Ativos ponderados pelo risco (RWA) e exposicéo ao racio de alavancagem (LRE).
Tal conduzira a um requisito de MREL e MREL subordinado mais elevado em 2021, em comparac¢do com 2020.

Requisitos TLAC

Desde 27 de junho de 2019, o Deutsche Bank, enquanto banco de importancia sistémica global, também esteve sujeito a
normas minimas globais para a capacidade de absorgéo de perdas totais (“TLAC”). O requisito de TLAC foi implementado
com o pacote de reforma bancaria através de alteragdes ao Regulamento de Requisitos de Capital e a Diretiva de Requisitos
de Capital, fornecidos em junho de 2019 com a publicagao do Regulamento (UE) 2019/876 e da Diretiva (UE) 2019/878.

Este requisito de TLAC baseia-se em denominadores baseados no risco e ndo baseados no risco e fixados no maior dos
16% dos ativos ponderados pelo risco, mais os requisitos de amortecedor combinados e 6,00% da exposi¢éo de alavancagem
para um periodo de transicdo até 31 de dezembro de 2021. A partir dai, o maior de 18% dos ativos ponderados pelo risco
mais os requisitos de amortecedor combinados e 6,75% da exposigéo de alavancagem devem ser cumpridos.

Desenvolvimento do racio de MREL

A 31 de dezembro de 2020, o TLOF era de 1019 mil milhdes de euros e o MREL disponivel era de 109 mil milhdes de euros,
correspondendo a um racio de 10,67%. Isto significa que o Deutsche Bank tem um excedente confortavel de MREL de 21
mil milhdes de euros acima dos requisitos MREL de 87 mil milhdes de euros (ou seja, 8,58% do TLOF). 105 mil milhdes de
euros do nosso MREL disponivel eram fundos préprios e passivos subordinados, correspondendo a um racio de subordinagao
de MREL de 10,31%, um amortecedor de 43 mil milhdes de euros acima do nosso requisito de subordinagdo de 62 mil
milhdes de euros (ou seja, 6,11% do TLOF). Em comparagdo com 31 de dezembro de 2019, os excedentes acima do nosso
requisito MREL e do nosso requisito de MREL subordinado foram reduzidos para niveis mais moderados. Tal foi alcangado
através de novas emissbes que ndo substituem totalmente passivos elegiveis inferiores ao limiar de maturidade de um ano
para a elegibilidade MREL. Esta situagéo também teve impacto na evolugao do racio de TLAC.
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Desenvolvimento do racio de TLAC

Em 31 de dezembro de 2020 o TLAC era de 105 mil milhdes de euros e os racios TLAC correspondentes eram de 31,9%
(com base nos RWA) e 9,7% (com base na exposicéo de alavancagem). Isto significa que o Deutsche Bank tem um excedente
confortavel de TLAC de 38 mil milhdes de euros acima da sua capacidade total de absorgdo de perdas, com o requisito
minimo de 67 mil milhées de euros (20,52% de exposicéo baseada na alavancagem).

Divulgagéo do MREL e TLAC

em milhdes de euros

(exceto se indicado em contrario) 31 dez 2020 31 dez 2019
Elementos de capital regulamentar do TLAC/ MREL
Racio de capital Common Equity Tier 1 (CET 1) 44.700 44.148
Instrumentos de capital adicional Tier 1 (AT1) elegiveis ao abrigo de TLAC/MREL 6.848 6.397
Instrumentos de capital Tier 2 (T2) elegiveis ao abrigo de TLAC/MREL
Instrumentos de capital Tier 2 (T2) antes de ajustamentos ao TLAC/MREL 6.944 5.957
Ajustamentos aos instrumentos de capital Tier 2 (T2) para TLAC/MREL 518 16
Instrumentos de capital Tier 2 (T2) elegiveis ao abrigo de TLAC/MREL 7.462 5.973
Elementos do total do capital regulamentar do TLAC/MREL 59.010 56.519

Outros elementos do TLAC/MREL

Instrumentos “plain vanilla” ndo preferenciais sénior 46.048 55.803
Participagdes de instrumentos de passivo elegiveis de outros G-SlI (apenas TLAC) 0 -
Capacidade total de absorgéo de perdas (TLAC) 105.058 112.322
Inclusdo de participacdes de instrumentos de passivo elegiveis de outros G-SlI (apenas TLAC) 0 0
Fundos proprios disponiveis e passivos elegiveis subordinados (MREL subordinado) 105.058 112.322
Instrumentos “plain vanilla” preferenciais sénior 3.658 2.856
Minimo disponivel de fundos proprios e passivos elegiveis (MREL) 108.716 115.178
Ativos ponderados pelo risco ("Risk-weighted assets" - RWA) 328.951 324.015
Exposigao a racio de alavancagem (LRE) 1.078.268 1.168.040
Total do passivo e fundos préprios apés compensagao prudencial (TLOF) 1.018.558 995.513

Racio de TLAC

Racio de TLAC (como percentagem do RWA) 31,94 34,67
Requisitos TLAC (como percentagem dos RWA) 20,52 20,58
Racio de TLAC (como percentagem da Exposigdo a alavancagem) 9,74 9,62
Requisitos TLAC (como percentagem da Exposigao a alavancagem) 6,00 6,00
Excedente do TLAC acima da exigéncia dos RWA 37.562 45.639
Excedente do TLAC acima da exigéncia dos LRE 40.362 42.239

Subordinagdo de MREL

Récio de subordinagdo de MREL (como percentagem do TLOF) 10,31 11,28
Requisito de subordinagéo de MREL (como percentagem do TLOF) 6,11 6,11
Excedente acima do requisito de subordinacdo de MREL 42.824 51.496

Racio de MREL

Racio de MREL (como percentagem do TLOF) 10,67 11,57
Requisitos MREL (como percentagem dos TLOF) 8,58 8,58
Excedente de MREL acima do requisito 21.323 29.763

Fundos proprios e passivo elegivel

Para efeitos do cumprimento dos requisitos MREL e TLAC, o Deutsche Bank tem de garantir a manuteng&o de uma quanti-
dade suficiente de instrumentos elegiveis. Os instrumentos elegiveis para MREL e TLAC s&o os instrumentos de capital
regulamentares (“fundos proprios”) e um passivo que cumpra determinados critérios, o qual é designado “passivo elegivel”.

Os fundos proprios utilizados para MREL e TLAC incluem o montante total de instrumentos de capital Tier 2 com um prazo
residual superior a 1 ano e inferior a 5 anos, os quais séo refletidos no capital requlamentar apenas numa base pro-rata.

Os passivos elegiveis sdo passivos emitidos com base na entidade de resolugao Deutsche Bank AG que cumprem os critérios
de elegibilidade, os quais devem garantir que séo estruturalmente adequados como capital de absorgao de perdas. Como
resultado, os passivos elegiveis excluem depodsitos que se encontrem abrangidos por um sistema de protecao de depdsitos
ou que sejam preferenciais ao abrigo da legislagdo alema de insolvéncia (por exemplo, depdsitos de privados bem como de
pequenas e médias empresas). Entre outros, os passivos garantidos, os passivos de derivados e os instrumentos de divida
com derivados embutidos (por exemplo, as notas estruturadas) séo geralmente excluidos. Além disso, os passivos elegiveis
tém de ter um periodo de tempo restante até atingirem a maturidade de pelo menos um ano e tém de ser emitidos ao abrigo
da legislagéo de um Estado-Membro da Unido Europeia ou tém de incluir uma clausula de recapitalizagao nos respetivos
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termos contratuais, de modo a tornar a conversao efetiva. Consequentemente, 4 mil milhdes de euros de passivos elegiveis
emitidos nos termos da legislagéo do Reino Unido perderdo o reconhecimento do MREL apds o Brexit a partir de janeiro de
2021, caso sejam emitidos apos 1 de janeiro de 2015 (a data efetiva de transposigdo alema da Diretiva de Recuperacao e
Resolugdo de Bancos) e ndo incluam uma clausula de rescisdo executoria e efetiva

Além disso, os passivos elegiveis ttém de ser subordinados para serem contabilizados em relagdo ao TLAC e aos novos
requisitos de subordinagdo MREL. Com entrada em vigor a partir de 1 de janeiro de 2017, a Lei Bancaria Alema introduziu
uma nova classe de titulos de divida subordinada classificados como “nao preferenciais sénior” abaixo dos restantes passivos
sénior do banco (mas com primazia sobre os passivos subordinados contratualmente do banco, como os classificados como
instrumentos Tier 2). No seguimento de um esforgo de harmonizagao por parte da Unido Europeia, que resultou na imple-
mentagdo na Alemanha a 21 de julho de 2018, os bancos passaram a ser autorizados a decidir agora se a emissao especifica
de uma divida sénior elegivel é enquadrada na categoria ndo preferencial ou preferencial. Quaisquer instrumentos de divida
“sénior nao preferencial” emitidos pelo Deutsche Bank AG ao abrigo das novas regras tém a mesma prioridade com os seus
restantes instrumentos de dividas em circulagéo que foram classificados como “sénior ndo preferencial” ao abrigo das regras
anteriores. Todas estas emissdes "sénior nao preferencial" cumprem os critérios de subordinagao TLAC e MREL.

Exposicao ao risco de crédito

Definimos a nossa exposi¢éo ao crédito tendo em conta todas as operagdes nas quais possam ocorrer perdas devido ao
facto de as contrapartes poderem nao cumprir as suas obrigagdes contratuais de pagamento, tal como definido no "Quadro
do risco de crédito".

Exposicao maxima ao risco de crédito

A tabela de exposi¢ao maxima ao risco de crédito apresenta a exposigao direta antes de tomar em consideragéo as garantias
colaterais associadas detidas e outros aumentos de crédito (compensacao e coberturas) que ndo se qualificam para com-
pensagao nas nossas demonstragdes financeiras relativas aos periodos especificados. A componente de compensagao do
aumento de crédito inclui os efeitos de acordos de compensacao juridicamente vinculativos, bem como a compensagéo de
avaliagao negativa ao preco de mercado dos derivados contra as garantias em numerario comprometidas. A componente de
garantia do aumento de crédito inclui principalmente valores imobiliarios, garantias em numerario e garantias relacionadas
com valores mobilidrios. Aplicamos margens de avaliagdo (haircuts) determinadas internamente as garantias colaterais e
estabelecemos limites maximos para todos os valores garantidos colateralmente, correspondentes a respetiva exposicéo.
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31 dez 2020
Aumentos de crédito
Exposigéo
maxima Garantias Total de
ao risco de Sujeito a e derivados aumentos de
em milhdes de euros crédito1 imparidades Compensagao Garantias de crédito? crédito
Ativos financeiros ao custo amortizado®
Caixa e saldos do banco central 166.211 166.211 = 0 = 0
Saldos interbancarios (sem bancos cen-
trais) 9.132 9.132 - 0 0 0
Recursos de bancos centrais vendidos e
titulos comprados com acordos de re-
venda 8.535 8.535 - 8.173 - 8.173
Titulos obtidos por empréstimo 0 0 = 0 = 0
Empréstimos 431.807 431.807 - 228.513 30.119 258.632
Outros ativos sujeitos a risco de crédito*® 96.394 85.106 43.316 902 55) 44.273
Total de ativos financeiros ao custo amorti-
zado® 712.078 700.790 43.316 237.588 30.174 311.078
Ativos financeiros pelo justo valor através
de resultados6
Ativos detidos para negociagdo 94.757 = = 2.998 1.248 4.246
Instrumentos financeiros derivados com
valores de mercado positivos 343.455 = 262.486 52.329 83 314.898
Ativos financeiros néo relacionados com
a negociagdo obrigatdrios pelo justo va-
lor através de resultados 75.116 = 993 62.036 244 63.273
Dos quais:
Titulos comprados com acordos de re-
venda 46.057 - 993 44.967 0 45.961
Titulos obtidos por empréstimo 17.009 - - 16.730 0 16.730
Empréstimos 2.192 = = 272 244 516
Ativos financeiros designados pelo justo
valor através de resultados 437 - - 0 0 0
Total de ativos financeiros pelo justo valor
através de resultados 513.764 - 263.479 117.364 1.575 382.418
Ativos financeiros pelo justo valor através
de OCI 55.834 55.834 0 1.581 1.153 2.734
Dos quais:
Titulos comprados com acordos de re-
venda 1.543 1.543 - 0 0 0
Titulos obtidos por empréstimo 0 0 = 0 0 0
Empréstimos 4.635 4.635 - 1.581 1.153 2.734
Total de ativos financeiros pelo justo valor
através de OCI 55.834 55.834 - 1.581 1.153 2.734
Garantias financeiras e outros passivos
contingentes relacionados com crédito” 47.978 47.978 - 2.327 6.157 8.484
Compromissos de crédito revogaveis e irre-
vogaveis e outros compromissos relaciona-
dos com crédito” 215.877 214.898 - 15.345 5.779 21.124
Total de extrapatrimoniais 263.854 262.876 - 17.672 11.936 29.608
Exposi¢do maxima ao risco de crédito 1.545.531 1.019.501 306.795 374.205 44.838 725.838

1 Nao inclui crédito derivado nocional vendido (395.636 milhdes de euros) e protecéo de crédito derivado nocional adquirido.
2 A protegéo de crédito comprada é refletida com o valor nocional do subjacente.
3 Todos os montantes sdo dados em valores brutos antes das dedugdes para proviséo para perdas de crédito.
4 Todos os montantes ao custo amortizado (bruto) exceto os derivados de cobertura elegiveis, os quais so refletidos ao justo valor através dos resultados.
5 Inclui ativos detidos para venda, independentemente da classificagéo de contabilidade.
6 Exclui agbes, outras participagdes de capital e matérias-primas.

7 Os numeros sao refletidos nos valores nocionais.
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31 dez 2019
Aumentos de crédito
Exposigéo
maxima Garantias Total de
ao risco de Sujeito a e derivados aumentos de
em milhdes de euros crédito1 imparidades Compensacao Garantias de crédito? crédito
Ativos financeiros ao custo amortizado®
Caixa e saldos do banco central 137.596 137.596 - 0 - 0
Saldos interbancarios (sem bancos cen-
trais) 9.642 9.642 = 0 0 0

Recursos de bancos centrais vendidos e
titulos comprados com acordos de re-

venda 13.800 13.800 = 13.650 = 13.650
Titulos obtidos por empréstimo 428 428 = 303 = 303
Empréstimos 433.834 433.834 = 228.620 27.984 256.605
Outros ativos sujeitos a risco de crédito*® 96.779 85.028 37.267 1.524 42 38.833
Total de ativos financeiros ao custo amorti-
zado?® 692.079 680.328 37.267 244.098 28.026 309.392

Ativos financeiros pelo justo valor através
de resultados®

Ativos detidos para negociagdo 93.369 = = 1.480 861 2.340
Instrumentos financeiros derivados com
valores de mercado positivos 332.931 = 262.326 48.608 134 311.068

Ativos financeiros ndo relacionados com
a negociacao obrigatérios pelo justo va-

lor através de resultados 84.359 = 853 69.645 259 70.757
Dos quais:
Titulos comprados com acordos de re-
venda 53.366 - 853 51.659 0 52.512
Titulos obtidos por empréstimo 17.918 - - 17.599 0 17.599
Empréstimos 3.174 = = 290 259 550
Ativos financeiros designados pelo justo
valor através de resultados 7 = = 0 0 0
Total de ativos financeiros pelo justo valor
através de resultados 510.665 - 263.180 119.732 1.254 384.166
Ativos financeiros pelo justo valor através
de OCI 45.503 45.503 0 1.622 1.267 2.889
Dos quais:
Titulos comprados com acordos de re-
venda 1.415 1.415 - 0 0 0
Titulos obtidos por empréstimo 0 0 = 0 0 0
Empréstimos 4.874 4.874 - 1.622 1.267 2.889
Total de ativos financeiros pelo justo valor
através de OCI 45.503 45.503 = 1.622 1.267 2.889
Garantias financeiras e outros passivos
contingentes relacionados com crédito” 49.232 49.232 = 2.994 6.138 9.132

Compromissos de crédito revogaveis e irre-
vogaveis e outros compromissos relaciona-

dos com crédito” 211.440 209.986 = 15.217 4.984 20.202
Total de extrapatrimoniais 260.672 259.218 = 18.211 11.122 29.333
Exposi¢do maxima ao risco de crédito 1.508.920 985.049 300.447 383.663 41.670 725.780

1 Nao inclui crédito derivado nocional vendido (356.362 milhdes de euros) e protegéo de crédito derivado nocional adquirido.

2 A protecéo de crédito comprada é refletida com o valor nocional do subjacente.

3 Todos os montantes sdo dados em valores brutos antes das dedugdes para proviséo para perdas de crédito.

4 Todos os montantes ao custo amortizado (bruto) exceto os derivados de cobertura elegiveis, os quais séo refletidos ao justo valor através dos resultados.
5 Inclui ativos detidos para venda, independentemente da classificagéo de contabilidade.

6 Exclui ages, outras participagdes de capital e matérias-primas.

7 Os numeros sao refletidos nos valores nocionais.

O aumento global da exposigao maxima ao risco de crédito para 31 de dezembro de 2020 foi de 36,6 mil milhdes de euros,
principalmente motivado por um aumento de 28,6 mil milhdes de euros em caixa e saldos de bancos centrais, 10,5 mil milhdes
de euros em valores de mercado positivos de derivados e 10,3 mil milhées de euros em ativos financeiros pelo justo valor
através de outro rendimento integral, principalmente em titulos de divida. Estes aumentos foram compensados por reducdes
nos recursos de bancos centrais vendidos, titulos adquiridos com acordos de revenda e titulos obtidos por empréstimo em
todas as categorias de mensuragéo aplicaveis em 13,8 mil milhdes de euros e empréstimos pelo custo amortizado de 2,0 mil
milhdes de euros.

A categoria de ativos detidos para negociagao incluia, em 31 de dezembro de 2020, obriga¢cdes negociadas no valor de
83,5 mil milhdes de euros (80,7 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2018), mais de 84% das quais com notagdo
investment-grade (mais de 81% em 31 de dezembro de 2019).

Os aumentos de crédito estao divididos em trés categorias: compensagao, garantias colaterais e garantias/derivados de

crédito. Recorre-se a margens de avaliagdo, ao parametro definido para avisos de cobertura adicional e a avaliagcdes

142



Deutsche Bank Desempenho de capital e risco
Relatorio Anual de 2020 Exposig&o ao risco de crédito

especializadas de garantias colaterais para evitar que os desenvolvimentos do mercado conduzam a um aumento de expo-
sicoes sem garantia. Todas as categorias sdo monitorizadas e revistas regularmente. Globalmente, os aumentos de crédito
recebidos séo diversificados e de qualidade adequada, sendo compostos sobretudo por numerario, obrigacdes soberanas
com notagao elevada e garantias de terceiros, sobretudo de bancos e companhias de seguros com boa notagao. Estas
instituicdes financeiras tém a sua sede predominantemente em paises europeus e nos Estados Unidos. Adicionalmente,
temos agregados de garantias com ativos de elevada liquidez e hipotecas (sobretudo propriedades residenciais, principal-
mente na Alemanha) com o intuito de garantir a homogeneidade da carteira de retalho.

Principais categorias de exposicdo ao crédito

As tabelas desta secgéo fornecem informagdes sobre algumas das nossas principais categorias de exposigao ao crédito,
designadamente, Empréstimos, Compromissos de crédito revogaveis e irrevogaveis, Passivos contingentes, produtos do
mercado de balcdo (OTC), Titulos de divida e Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de recompra:

"Empréstimos" sao créditos brutos conforme reportados no nosso balango patrimonial ao custo amortizado, empréstimos
pelo justo valor através de resultados e empréstimos pelo justo valor através de outro rendimento integral antes da dedu-
¢éo da proviséo para perdas de crédito. Isto inclui os “empréstimos negociados” comprados e detidos para venda a curto
prazo, ou cujos riscos significativos foram cobertos ou vendidos na sua totalidade. Do ponto de vista regulamentar, esta
ultima categoria cobre principalmente posi¢gdes da carteira de negociagao.

— Os "compromissos de crédito revogaveis e irrevogaveis" consistem na parte ndo utilizada de compromissos relacionados
com empréstimos revogaveis e irrevogaveis.

— Os "passivos contingentes" consistem em garantias financeiras e de desempenho, cartas de crédito standby e outros
acordos similares (sobretudo acordos de indemnizagoes).

— Os “derivados OTC” sé@o as nossas exposi¢des de crédito decorrentes de operagdes de derivados do mercado de balcao
que tenhamos assumido depois do recebimento de compensagao e de garantias em numerario. No nosso balang¢o séo
incluidos em ativos financeiros pelo justo valor através de resultados ou, em outros ativos, no caso de derivados que
verificam os requisitos para contabilidade de cobertura, em ambos os casos apenas aplicando garantias em numerario
recebidas e a liquidacao elegiveis nos termos das IFRS.

— Os “titulos de divida” incluem debentures, obriga¢des, depdsitos, notas ou papel comercial, emitidos por um prazo fixo e
resgataveis pelo emitente, tal como reportado no nosso balango no &mbito das categorias de contabilidade pelo custo
amortizado e pelo justo valor através de outro rendimento integral antes da dedugéo da provisao para perdas de crédito,
e inclui também a categoria pelo justo valor através de resultados. Isto inclui as “obrigagdes negociadas”, que consistem
em obrigagdes, depdsitos, notas ou papel comercial comprados e adquiridos para venda a curto prazo. Do ponto de vista
regulamentar, esta Ultima categoria cobre principalmente posi¢cdes da carteira de negociagéo.

— Os "acordos de recompra e operagdes tipo acordos de recompra" consistem em transagdes de revenda, bem como em
transagdes de contragdo de empréstimo sobre titulos ou matérias-primas, aplicando apenas as garantias recebidas e a
liquidagéao elegiveis nos termos das IFRS.

Embora considerados na monitorizagao das exposi¢coes maximas ao crédito, os seguintes instrumentos nao sao incluidos na
informagao detalhada sobre a nossa principal exposicédo ao crédito: valores a receber relacionados com corretagem e titulos,
caixa e saldos do banco central, saldos interbancarios (sem bancos centrais), ativos detidos para venda, juros acumulados a
receber e posicdes de titularizacao tradicionais. Consequentemente, a exposicao bruta de derivados OTC (antes da compen-
sagao e garantia em numerario) em 31 de dezembro de 2020 de 1,4 mil milhdes de euros (1,8 mil milhdes de euros em 31
de dezembro de 2019), que faz parte da classificagdo de "ativo detido para venda" néo esta incluida na nossa principal
exposicao ao crédito. Esta exposicédo esta associada a transferéncia da plataforma Prime Finance para o BNP Paribas. Para
mais informagdes, consulte a Nota 24, "Ativos ndo correntes e grupos para alienagéo detidos para venda" das demonstragbes
financeiras consolidadas.

Principais categorias de exposicéo ao crédito por divisbes de negdcio

31 dez 2020
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos

pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhdes de euros amortizado’ resultados resultados através do OCI? irrevogaveis® contingentes resultados*
Corporate Bank 114.491 621 784 4.393 130.690 44.293 299
Investment Bank 69.309 6.366 1.618 220 45.053 1.889 22.533
Private Bank 237.194 0 7 0 37.315 1.625 440
Asset Management 20 0 0 0 121 9 0

Unidade de Libertacéo de
Capital 2.807 1.352 220 22 1.592 38 9.388
Corporate & Other 7.986 0 0 0 1.106 123 268
Total 431.807 8.339 2.629 4.635 215.877 47.978 32.928
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31 dez 2020

Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total

pelo justo valor pelo justo valor

pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor

em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI° amortizado resultados através de OCI
Corporate Bank 733 68 0 345 0 0 296.717
Investment Bank 2.078 86.579 980 7.356 59.974 0 303.956
Private Bank 521 2 1 10 0 0 277.115
Asset Management 0 2.850 198 0 0 0 3.198

Unidade de Libertagéo de

Capital 0 1.404 0 1 3.091 0 19.915
Corporate & Other 9.294 4.443 48.476 824 0 1.543 74.063
Total 12.625 95.347 49.656 8.535 63.066 1.543 974.964

" Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 11,9 mil milhes de euros em 31 de dezembro de 2020.

2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 90,3 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020

3 Inclui um montante de exposigéo extrapatrimonial na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 2,6 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.
4 Inclui o efeito de acordos de compensac&o e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-

tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 360,4 milhées de euros em 31 de dezembro de 2020.
8 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 15,1 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.
7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.

31 dez 2019
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos
pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhdes de euros amortizado’ resultados resultados através do OCI? irrevogaveis® contingentes resultados*
Corporate Bank 118.311 427 480 4.549 120.073 44917 216
Investment Bank 75.145 10.091 1.597 174 51.701 2.005 13.506
Private Bank 229.746 (0) 7 0 35.550 1.996 262
Asset Management 57 0 0 0 121 10 2
Unidade de Libertacéo de

Capital 3.555 1.827 1.096 150 2.901 51 13.904
Corporate & Other 7.020 0 0 0 1.094 253 148
Total 433.834 12.346 3.181 4.874 211.440 49.232 28.039
31 dez 2019

Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total

pelo justo valor pelo justo valor

pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor

em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI® amortizado resultados através de OCI
Corporate Bank 859 14 0 583 0 0 290.429
Investment Bank 2.242 83.039 543 7.842 68.199 0 316.085
Private Bank 4.019 18 2.951 4.082 0 0 278.632
Asset Management 0 556 0 0 0 0 746

Unidade de Libertacéo de

Capital 61 1.440 9 521 3.085 0 28.601
Corporate & Other 17.119 4.767 35.712 1.201 0 1.415 68.728
Total 24.300 89.835 39.214 14.228 71.284 1.415 983.222

1 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 9,6 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.
2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 22 mil milhées de euros em 31 de dezembro de 2019

3 Inclui um montante de exposigao de extrapatrimoniais na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 1,4 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

4 Inclui o efeito de acordos de compensag&o e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-

tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 96 milhes de euros em 31 de dezembro de 2019.
6 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 1,4 milhées de euros em 31 de dezembro de 2019.
7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.

A nossa principal exposigao total ao crédito diminuiu 8,3 mil milhdes de euros face ao ano anterior.

— Em termos de divisdes de negdcio, a principal exposigao total ao crédito diminuiu 12,1 mil milhées de euros no Investment
Bank, 8,7 mil milhées de euros na Unidade de Libertagéo de Capital, 1,5 mil milhdes de euros no Private Bank, parcial-
mente compensado por um aumento no Corporate Bank de 6,3 mil milhdes de euros, 5,3 mil milhdes de euros em Corpo-
rate & Other e 2,5 mil milhdes de euros em Asset Management. A divisdo de negdcio Corporate & Other inclui principal-

mente exposicdes em tesouraria.

— Numa perspetiva de produto, foram observadas diminuigées da exposigdo em acordos de recompra e operagdes tipo
acordos de recompra, enquanto se observa um aumento nos derivados OTC, titulos de divida e posigao extrapatrimonial.
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Principais categorias de exposicéo ao crédito por setor
Os quadros abaixo fornecem uma visdo geral da nossa exposigao ao crédito por setor, com base no cédigo NACE da con-
traparte. A NACE (Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne — Classificagdo das ativida-
des econémicas na Comunidade Europeia) consiste num sistema europeu de classificacdo padrao dos setores e ndo tem de
ser congruente com uma viséo interna baseada no risco aplicada noutros pontos do presente relatdrio.

31 dez 2020
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos
pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhdes de euros amortizado® resultados resultados através do OCI? irrevogaveis® contingentes resultados*
Agricultura, exploracédo
florestal e pesca 637 0 0 0 544 40 8
Industria mineira e de ex-
tragdo de minérios 2.871 250 8 15 5.148 1.370 34
Industria 26.050 525 354 1.111 52.722 10.314 4.677
Fornecimento de eletrici-
dade, gas, vapor e ar
condicionado 3.419 295 51 0 5.080 1.783 614
Fornecimento de agua,
saneamento, gestao de
residuos e atividades de
remediagado 681 0 0 0 396 156 80
Construgéo 4.440 243 2 22 2.672 2.490 438
Comércio grossista e de
retalho, reparagdo de vei-
culos a motor e motoci-
cletas 20.697 330 83 913 15.672 5.025 614
Transporte e armazena-
mento 5.575 427 69 312 5.235 978 715
Atividades de servicos de
alojamento e restauragdo 2.427 60 0 27 1.203 158 27
Informag&o e comunica-
¢ao 5.525 308 3 404 14.030 2.072 887
Atividades financeiras e
de seguros 84.724 2.860 1.823 813 56.024 19.467 18.042
Atividades imobiliarias 36.571 989 46 339 5.776 312 1.401
Atividades profissionais,
cientificas e técnicas 7.707 228 0 12 4.919 1.915 147
Atividades de servigos
administrativos e de
apoio 9.112 333 66 56 4.266 453 672
Administragdo publica e
defesa, segurancga social
obrigatéria 6.139 828 13 433 2.983 93 3.094
Educagéo 205 0 0 0 126 14 459
Servigos de cuidados de
saude e atividades de
servigos sociais 3.436 68 26 0 2.373 127 484
Artes, entretenimento e
atividades de lazer 929 22 0 0 1.105 59 30
Outras atividades de ser-
vigos 5.353 551 84 177 4.305 877 131
Atividades de familias
como colaboradores,
bens indiferenciados - e
atividades de produgéo
de servigos de familias
para utilizagdo propria 205.308 22 0 2 31.298 272 325
Atividades de organiza-
coes e instituicdes extra-
territoriais 1 0 0 0 0 2 54
Total 431.807 8.339 2.629 4.635 215.877 47.978 32.928
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31 dez 2020
Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total
pelo justo valor pelo justo valor
pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI® amortizado resultados através de OCI
Agricultura, exploracédo
florestal e pesca 0 6 0 0 0 0 1.230
Industria mineira e de ex-
tragéo de minérios 0 354 2 0 0 0 10.053
Industria 0 995 39 0 0 0 96.788
Fornecimento de eletrici-
dade, gas, vapor e ar
condicionado 0 437 1 0 0 0 11.679
Fornecimento de agua,
saneamento, gestao de
residuos e atividades de
remediagado 0 40 0 0 0 0 1.354
Construgéo 0 565 70 0 0 0 10.944
Comeércio grossista e de
retalho, reparagdo de vei-
culos a motor e motoci-
cletas 0 213 2 0 0 0 43.548
Transporte e armazena-
mento 203 811 26 0 0 0 14.351
Atividades de servicos de
alojamento e restauragéo 0 63 0 0 0 0 3.964
Informag&o e comunica-
¢ao 8 514 5 0 0 0 23.756
Atividades financeiras e
de seguros 3.167 20.866 8.114 8.428 61.801 1.543 287.672
Atividades imobiliarias 333 3.047 109 0 0 0 48.924
Atividades profissionais,
cientificas e técnicas 25 105 25 8 0 0 15.091
Atividades de servigos
administrativos e de
apoio 36 270 3 99 0 0 15.367
Administragdo publica e
defesa, seguranga social
obrigatéria 8.670 61.459 40.574 0 1.089 0 125.374
Educagéo 0 120 21 0 0 0 945
Servigos de cuidados de
saude e atividades de
servigos sociais 0 473 0 0 0 0 6.987
Artes, entretenimento e
atividades de lazer Bil 83 0 0 0 0 2.258
Outras atividades de ser-
vigos 110 3.654 162 0 176 0 15.580
Atividades de familias
como colaboradores,
bens indiferenciados - e
atividades de produgdo
de servigos de familias
para utilizagado propria 0 0 0 0 0 0 237.226
Atividades de organiza-
coes e instituicdes extra-
territoriais 40 1.272 503 0 0 0 1.873
Total 12.625 95.347 49.656 8.535 63.066 1.543 974.965

1 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 11,9 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 90,3 mil milhes de euros em 31 de dezembro de 2020

3 Inclui um montante de exposigao extrapatrimonial na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 2,6 mil milhes de euros em 31 de dezembro de 2020.

4 Inclui o efeito de acordos de compensag&o e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-

tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 360,4 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2020.
6 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 15,1 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.
7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.
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31 dez 2019
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos
pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhdes de euros amortizado® resultados resultados através do OCI? irrevogaveis® contingentes resultados*
Agricultura, exploragédo
florestal e pesca 676 0 0 0 874 39 1
Industria mineira e de ex-
tragdo de minérios 2.537 274 135 80 4.606 1.223 22
Industria 28.412 418 84 1.285 51.627 12.180 1.169
Fornecimento de eletrici-
dade, gas, vapor e ar
condicionado 4.115 401 60 0 5.774 1.630 589
Fornecimento de agua,
saneamento, gestéo de
residuos e atividades de
remediagdo 833 10 0 0 486 136 68
Construgéo 3.810 259 27 14 2.876 2174 364
Comércio grossista e de
retalho, reparagao de vei-
culos a motor e motoci-
cletas 20.990 624 97 858 12.669 5.087 306
Transporte e armazena-
mento 4.872 534 54 150 5.066 996 1.213
Atividades de servicos de
alojamento e restauragao 2.565 40 0 29 1.935 191 49
Informag&o e comunica-
¢ao 5.783 434 1 358 14.460 2.640 919
Atividades financeiras e
de seguros 90.962 4.015 2.521 936 57.295 19.036 17.286
Atividades imobiliarias 41.670 3.236 49 198 5.600 306 1.516
Atividades profissionais,
cientificas e técnicas 7.307 91 0 32 4.429 1.890 48
Atividades de servigos
administrativos e de
apoio 6.833 102 106 22 4.070 373 502
Administragéo publica e
defesa, seguranga social
obrigatéria 6.437 1.071 15 489 2.650 109 2.586
Educacao 327 0 0 0 95 18 397
Servigos de cuidados de
saude e atividades de
servigos sociais 3.503 63 2 63 2.476 124 352
Artes, entretenimento e
atividades de lazer 843 24 0 0 1.309 44 23
Outras atividades de ser-
vigos 4.677 707 24 358 3.428 733 130
Atividades de familias
como colaboradores,
bens indiferenciados - e
atividades de producéo
de servigos de familias
para utilizagdo propria 196.680 45 5 2 29.713 301 324
Atividades de organiza-
coes e instituicdes extra-
territoriais 8 0 0 0 8 4 176
Total 433.834 12.346 3.181 4.874 211.440 49.232 28.039
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31dez 2019
Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total
pelo justo valor pelo justo valor
pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI® amortizado resultados através de OCI
Agricultura, exploracédo
florestal e pesca 0 4 0 0 0 0 1.593
Industria mineira e de ex-
tragéo de minérios 115 369 7 0 0 0 9.369
Industria 371 1.029 51 0 0 0 96.626

Fornecimento de eletrici-

dade, gas, vapor e ar

condicionado 420 668 1 0 0 0 13.659
Fornecimento de agua,

saneamento, gestao de

residuos e atividades de

remediagdo 5 27 0 0 0 0 1.565
Construgéo 26 263 68 0 0 0 9.880
Comeércio grossista e de

retalho, reparagdo de vei-

culos a motor e motoci-

cletas 68 226 5 0 0 0 40.938
Transporte e armazena-

mento 194 431 47 0 0 0 13.557
Atividades de servicos de

alojamento e restauragéo 21 33 0 0 0 0 4.863
Informagédo e comunica-

¢ao 126 478 36 0 9 0 25.244
Atividades financeiras e

de seguros 7.915 18.296 11.118 14.228 70.224 1.415 315.247
Atividades imobiliarias 387 2.327 81 0 0 0 55.371
Atividades profissionais,

cientificas e técnicas 10 194 10 0 0 0 14.009

Atividades de servigos

administrativos e de

apoio 59 133 3 0 0 0 12.203
Administragdo publica e

defesa, seguranga social

obrigatéria 12.492 59.381 24.814 0 948 0 110.992
Educagéo 0 194 0 0 0 0 1.032
Servigos de cuidados de

saude e atividades de

servigos sociais 0 461 0 0 0 0 7.044
Artes, entretenimento e

atividades de lazer 55) 125 0 0 0 0 2.423
Outras atividades de ser-

Vigos 143 3.421 246 0 5 0 13.871

Atividades de familias

como colaboradores,

bens indiferenciados - e

atividades de produgdo

de servigos de familias

para utilizagado propria 0 0 0 0 0 0 227.071
Atividades de organiza-

coes e instituicdes extra-

territoriais 1.893 1.772 2.718 0 96 0 6.665
Total 24.300 89.835 39.214 14.228 71.284 1.415 983.222

1 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 9,6 mil milhées de euros em 31 de dezembro de 2019.

2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 22 mil milhes de euros em 31 de dezembro de 2019

3 Inclui um montante de exposigao de extrapatrimoniais na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 1,4 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

4 Inclui o efeito de acordos de compensagéo e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-
tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 96 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

6 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 1,4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.

A carteira esta sujeita aos mesmos requisitos de subscrigcéo de crédito previstos nos nossos “Principios de gestéo do risco
de crédito”, incluindo varios controlos conforme se trate duma concentragao de titulo Unico ou referente a paises, a setores
ou especificamente associada a produtos/classe de ativos.

As transagdes significativas, tais como empréstimos subscritos com o intuito de vender ou distribuir parte do risco a terceiros,
estdo sujeitas a revisao e aprovagéo por profissionais sénior de gestao do risco de crédito e (dependendo da dimensao) por
um comité de subscrigao e/ou pelo Conselho de Administracdo. Coloca-se grande énfase na estruturacéo e na definicéo de
pregos dessas transagbes, de modo a que a redugao do risco possa ser alcangada em tempo real e — nos casos em que o
DB assume o risco de preco de mercado — para atenuar esse risco de mercado.
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A nossa exposicao a empréstimos de custo amortizado dentro das categorias acima é principalmente para mutuarios de boa
qualidade. Além disso, com o foco no Corporate Bank e no Investment Bank, a exposicao a empréstimos esta sujeita a uma
maior redugéo do risco através da nossa unidade de Estratégia de Empréstimos a Empresas ("SCL").

A nossa exposicao de empréstimos familiares esta principalmente associada as nossas carteiras do Private Bank.

A nossa exposicao a empréstimos de custo amortizado de 36,5 mil milhdes de euros para atividades imobiliarias acima
baseia-se na classificagao do cédigo NACE. Também fornecemos uma compreensao das nossas exposigoes a imoveis co-
merciais em todo o Grupo de imoéveis comerciais, as exposicoes APAC CRE no Investment Bank e o negocio CRE sem
recurso no Corporate Bank. Consulte o capitulo "Industrias em destaque a luz da pandemia da COVID-19" para mais infor-
magcdes sobre as exposi¢oes a imoveis comerciais.

Os nossos créditos imobiliarios comerciais, sobretudo com origem nos EUA e na Europa, sdo geralmente garantidos por
primeiras hipotecas sobre o imével subjacente. O Deutsche Bank origina empréstimos a taxa fixa e variavel e adquire seleti-
vamente (geralmente com desconto substancial) empréstimos sub/ndo rentaveis vendidos por instituicbes financeiras. O
processo de subscrigcdo destes empréstimos € rigoroso e a exposicao € gerida no ambito de limites de carteira separados.
Orientagbes em matéria de politica na subscri¢cdo de créditos preveem que serdo mantidos os racios LTV geralmente inferi-
ores a 75%. Adicionalmente, dada a importancia da garantia subjacente, sdo encomendadas avaliagdes externas indepen-
dentes relativamente a todos os empréstimos garantidos por uma equipa de avaliacdo (que integra a fungdo de Gestéo do
risco de crédito, independente), a qual também é responsavel por analisar e contestar regularmente os valores imobiliarios
relatados. O Deutsche Bank origina empréstimos para distribuicdo no mercado bancario ou através de titularizagdo. Neste
contexto, o Deutsche Bank retém frequentemente uma parte dos empréstimos em consércio, enquanto as posigdes titulari-
zadas podem ser inteiramente vendidas (exceto quando a regulamentagdo exige a retengéo do risco econémico). As expo-
sicdes intermédias (mezzanine) ou outras tranches de divida junior sé s&o retidas em casos excecionais. O banco também
participa em linhas de crédito ndo garantidas e subscritas de forma conservadora que sdo concedidas a fundos de investi-
mento imobiliario fiduciario devidamente capitalizados e a outras empresas de operagdes imobiliarias.

As avaliagbes de imoveis comerciais e as receitas de arrendamento podem ser significativamente afetadas pelas condigbes
macroeconoémicas e eventos idiossincraticos que afetem as propriedades subjacentes. Como tal, a carteira é classificada
como sendo de maior risco e sujeita, assim, as rigorosas restricdes de concentragdo supramencionadas.

A nossa exposigao ao crédito relativamente as nossas dez maiores contrapartes representava 9% da nossa exposigao total
de crédito agregado nestas categorias em 31 de dezembro de 2020, em comparagéo com 8% em 31 de dezembro de 2019.
As nossas dez principais exposicdes a contraparte eram contrapartes com boa notagdo ou transagoes estruturadas com
elevados niveis de redugao de risco.

A exposigao ao crédito global no setor das Atividades financeiras e de seguros é composta principalmente por exposicdes
“investment-grade”. Os empréstimos totais em todas as categorias de medigado aplicaveis com um valor de 90,2 mil milhdes
de euros, os acordos de recompra e operagdes tipo acordos de recompra em todas as categorias de medigéo aplicaveis com
um valor de 71,8 mil milhdes de euros e as atividades extrapatrimoniais com um valor de 75,5 mil milhdes de euros em 31
de dezembro de 2020 estao integrados nas atividades financeiras e de seguros e principalmente associados as carteiras do
Investment Bank e do Corporate Bank e s&o detidos na sua maioria nas regides da América do Norte e da Europa.
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Principais categorias de exposicéo ao crédito por regido geografica

31 dez 2020
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos
pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhGes de euros amortizado’ resultados resultados através do OCI* irevogaveis® contingentes resultados*
Europa 317.585 3.092 1.519 1.615 128.440 29.529 20.283
Dos quais:
Alemanha 224.577 340 57 347 75.531 12.195 1.715
Reino Unido 5.796 160 341 64 9.820 2.327 7.102
Franca 3.460 65 33 187 6.103 1.383 1.331
Luxemburgo 10.097 546 252 0 4.839 1.251 701
Italia 23.442 340 66 0 3.600 3.888 1.854
Paises Baixos 9.679 79 222 554 9.890 1.727 1.942
Espanha 17.134 304 0 28 BY55) 2.763 1.094
Irlanda 4173 190 200 127 2.023 200 465
Suica 6.817 39 19 150 4.518 1.762 268
Polénia 2.421 0 1 0 374 128 17
Bélgica 1.133 4 0 53 1.566 679 295
Outros paises da Eu-
ropa 8.856 1.025 327 103 6.420 1.226 3.497
América do Norte 73.742 3.266 841 1.896 78.079 7.430 9.420
Dos quais:
EUA 61.137 2.926 784 1.792 73.215 7.033 8.496
Ilhas Caimao 3.790 113 3 0 2.131 25 246
Canada 887 37 0 91 1.790 47 303
Outros paises da Amé-
rica do Norte 7.928 191 54 13 943 326 374
Asia e Pacifico 34.194 1.248 237 992 7.813 9.960 2.766
Dos quais:
Japéo 1.385 17 0 89 415 483 312
Australia 1.525 258 36 35 1.785 367 542
india 6.355 54 21 32 1.110 2.253 149
China 4.764 6 149 46 684 1.780 658
Singapura 5.309 210 30 28 918 685 248
Hong Kong 2.872 109 0 61 986 671 186
Outros paises da Asia
e Pacifico 11.984 593 0 702 1.914 3.721 670
Outras areas geograficas 6.285 734 31 133 1.545 1.059 460
Total 431.807 8.339 2.629 4.635 215.877 47.978 32.928
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31 dez 2020
Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total
pelo justo valor pelo justo valor
pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI® amortizado resultados através de OCI
Europa 2.468 46.446 31.868 2.180 21.696 498 607.218
Dos quais:
Alemanha 544 8.257 10.467 263 1.078 10 335.382
Reino Unido 890 7.980 2.776 0 11.352 0 48.607
Franca 2 8.136 5.216 0 5.981 0 31.898
Luxemburgo 41 2.509 1.412 0 819 0 22.466
Italia 117 5.908 1.496 108 478 0 41.297
Paises Baixos 112 3.486 118 0 33 0 27.843
Espanha 0 3.053 3.088 1.077 500 0 32.796
Irlanda 680 1.415 136 0 396 0 10.004
Suica 4 637 4 0 79 0 14.299
Polénia 0 112 1.993 0 0 0 5.047
Bélgica 40 1.575 1.616 0 5 0 6.966
Outros paises da Eu-
ropa 38 3.380 3.546 731 975 488 30.612
América do Norte 7.727 27.547 11.798 2.780 31.907 0 256.433
Dos quais:
EUA 7.351 26.408 11.197 1.814 29.370 0 231.523
llhas Caimao 359 567 0 885 2.086 0 10.206
Canada 0 417 543 0 451 0 4.567
Outros paises da Amé-
rica do Norte 16 155 58 81 0 0 10.137
Asia e Pacifico 2.431 19.246 5.740 BIS6S) 9.426 646 98.052
Dos quais:
Japao 64 2.807 25 0 6.283 0 11.881
Australia 1.545 2.535 860 0 659 0 10.149
india 349 3.284 2.047 0 128 396 16.177
China 0 3.012 309 0 421 0 11.830
Singapura 78 2.067 472 0 105 0 10.152
Hong Kong 207 725 286 60 12 0 6.175
Outros paises da Asia
e Pacifico 188 4.816 1.740 3.293 1.817 250 31.689
Qutras areas geograficas 0 2.107 250 223 37 399 13.262
Total 12.625 95.347 49.656 8.535 63.066 1.543 974.965

" Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 11,9 mil milhées de euros em 31 de dezembro de 2020.

2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 90,3 mil milhes de euros em 31 de dezembro de 2020

3 Inclui um montante de exposigéo extrapatrimonial na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 2,6 mil milhées de euros em 31 de dezembro de 2020.

4 Inclui o efeito de acordos de compensag&o e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-
tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 360,4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

6 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 15,1 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.
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31dez 2019
Empréstimos Extrapatrimoniais Derivados OTC
Designada /
negociagao - obrigatéria pelo Compromissos
pelo justo valor justo valor de crédito pelo justo valor
pelo custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
em milhdes de euros amortizado® resultados resultados através do OCI? irrevogaveis® contingentes resultados*
Europa 307.871 4.469 2.435 1.778 114.586 29.836 18.964
Dos quais:
Alemanha 214.155 316 5 245 65.468 12.078 1.572
Reino Unido 7.927 607 373 230 7.960 2.587 6.337
Franca 3.106 70 0 209 5.905 1.322 1.264
Luxemburgo 8.320 1.193 1.084 46 4.374 652 859
Italia 22.347 298 109 0 3.127 3.721 1.389
Paises Baixos 9.679 83 162 457 9.015 1.805 2.123
Espanha 17.265 257 54 59 2.262 3.246 916
Irlanda 4.783 157 280 124 2.241 172 545
Suica 6.818 30 85 262 5.880 2.213 194
Polénia 2.771 0 5 0 316 130 60
Bélgica 1.347 0 0 67 1.773 421 285
Outros paises da Eu-
ropa 9.352 1.458 279 78 6.267 1.489 3.420
América do Norte 79.522 4.543 483 2.155 88.260 8.332 6.628
Dos quais:
EUA 66.991 3.891 389 2.016 83.894 7.842 4.943
llhas Caiméo 3.560 318 30 0 764 20 481
Canada 1.155 23 0 116 2.230 81 1.007
Outros paises da Amé-
rica do Norte 7.816 310 64 22 1.371 389 197
Asia e Pacifico 39.584 1.780 248 820 6.962 9.652 1.946
Dos quais:
Japéo 1.752 16 0 112 599 888 405
Australia 1.577 320 63 0 1.587 104 357
india 7.717 126 149 0 646 2.392 128
China 4.816 38 0 45 725 1.503 308
Singapura 5.722 185 37 30 761 833 210
Hong Kong 4.315 380 0 18 1.182 628 146
Outros paises da Asia
e Pacifico 13.685 714 0 614 1.461 3.860 392
Outras areas geograficas 6.857 1.554 14 122 1.632 1.412 501
Total 433.834 12.346 3.181 4.874 211.440 49.232 28.039
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31 dez 2019
Acordos de recompra e operacdes tipo acordos de
Titulos de divida recompra’ Total
pelo justo valor pelo justo valor
pelo custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
em milhdes de euros amortizado® resultados através de OCI® amortizado resultados através de OCI
Europa 11.267 37.936 24791 7.884 15.046 390 577.251
Dos quais:
Alemanha 3.986 5.353 6.864 4.488 661 28 315.219
Reino Unido 2.647 9.712 2.273 604 6.522 0 47.778
Franca 705 4.714 6.302 319 2.748 0 26.664
Luxemburgo 969 3.094 3.099 121 861 0 24673
Italia 288 5.388 916 144 679 0 38.406
Paises Baixos 726 2.051 584 297 100 0 27.082
Espanha 139 2.010 513 1.082 501 0 28.303
Irlanda 636 1.321 19 0 1.140 0 11.418
Suica 51 679 101 0 69 0 16.382
Polénia 0 30 1.988 0 0 0 5.301
Bélgica 204 854 577 0 0 0 5.528
Outros paises da Eu-
ropa 917 2.730 1.554 829 1.765 362 30.499
América do Norte 9.985 31.654 8.325 3.140 42.038 0 285.065
Dos quais:
EUA 9.574 30.600 7.718 1.750 19.661 0 239.267
llhas Caiméo 393 509 9 1.293 22.132 0 29.510
Canada 0 277 599 0 240 0 5.730
Outros paises da Amé-
rica do Norte 18 268 0 97 5) 0 10.558
Asia e Pacifico 3.048 18.130 5.471 3.114 13.980 659 105.394
Dos quais:
Japéo 69 2.582 9 173 9.451 0 15.500
Australia 1.906 3.867 653 155 331 94 11.014
india 656 1.862 1.998 0 202 306 16.182
China 0 1.345 0 0 983 0 9.763
Singapura 11 1.305 874 0 290 0 10.260
Hong Kong 224 517 287 0 1 0 7.699
Outros paises da Asia
e Pacifico 182 6.653 1.649 2.786 2.721 258 34.977
Outras areas geograficas 0 2.115 627 90 220 367 15.512
Total 24.300 89.835 39.214 14.228 71.284 1.415 983.222

1 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 9,6 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

2 Inclui empréstimos da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 22 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019

3 Inclui um montante de exposigao de extrapatrimoniais na Fase 3 e POCI na Fase 3 no montante de 1,4 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

4 Inclui o efeito de acordos de compensag&o e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis. Exclui derivados que verificam os requisitos para contabilidade de cober-
tura.

5 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao custo amortizado no montante de 96 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

6 Inclui titulos de divida da fase 3 e POCI na fase 3 ao justo valor através de OCI no montante de 1,4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

7 Antes do reflexo de garantias colaterais e limitados a titulos adquiridos ao abrigo de acordos de revenda e a titulos contraidos por empréstimo.

As tabelas supra conferem uma visdo geral da nossa exposicao ao crédito por regido geografica, atribuida com base no pais
de domicilio da contraparte; consulte também a secgéo “Exposigao a risco de crédito de determinados paises da area do
euro” deste relatério para uma discussao detalhada da “perspetiva por pais de domicilio”. O ponto de vista do domicilio acima
mencionado nao tem de ser congruente com uma visao interna baseada no risco aplicada noutro ponto do presente relatério

Em termos regionais, as nossas maiores concentragdes de risco de crédito no &mbito dos empréstimos situam-se no nosso
mercado nacional, a Alemanha, com uma parcela significativa em familias, que inclui a maior parte do nosso negdcio de

financiamento hipotecario e crédito a habitagéo.

No ambito dos derivados OTC, ativos negociaveis e acordos de recompra e operagdes tipo acordos de recompra, as nossas
maiores concentragdes do ponto de vista regional estavam na Europa e na América do Norte.
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Exposigdo a risco de crédito de determinados paises da area do euro

Na tabela seguinte apresentam-se determinados paises da area do euro devido ao foco anterior relacionado com o risco
soberano.

Na nossa “perspetiva por pais de domicilio”, agregamos as exposigdes ao risco de crédito de contrapartes por sua afetagao
ao domicilio da contraparte principal, independentemente da existéncia de ligagdes com outras contrapartes, ou, no caso de
swaps de risco de incumprimento, dos ativos de referéncia destes paises da area do euro que Ihe estejam subjacentes. Por
conseguinte, também incluimos contrapartes cuja empresa-mae do Grupo esta localizada fora destes paises e exposi¢des a
entidades de finalidade especial, cujos ativos subjacentes s&o de entidades domiciliadas noutros paises.

A tabela seguinte, que se baseia na perspetiva por pais de domicilio, apresenta a nossa posi¢ao bruta, o montante nela
incluido de exposicdo ndo utilizada/contingente e a nossa exposigdo liquida a estes paises da area do euro. A exposicao
bruta reflete a nossa exposigao liquida ao risco de crédito, extrapolada nos casos de protegéo liquida adquirida de derivados
de crédito com ativos de referéncia subjacentes domiciliados num destes paises, de garantias recebidas e de garantias. Estas
garantias séo detidas em particular a nivel da carteira de retalho, mas também das instituicdes financeiras predominante-
mente baseadas em mecanismos de ajustamento das margens de derivados, e ainda das empresas. Os montantes refletem
ainda as provisoes para perdas de crédito. Em alguns casos, a capacidade das nossas contrapartes para realizar compro-
missos nao utilizados é limitada pelos termos da documentacao contratual especifica. As exposigoes liquidas ao crédito sao
apresentadas considerando os efeitos das garantias detidas, das garantias recebidas e de redugéo adicional de risco, inclu-
indo os valores nocionais liquidos de derivados de crédito para fins de protegédo vendidos (comprados). As exposi¢cdes brutas
e liquidas fornecidas a determinados paises europeus ndo incluem tranches de derivados de crédito que, por concegao,
estao estruturadas para serem neutras em termos de risco de crédito. Além disso, a natureza parcelar e correlacional dessas
posigbes nao permite, por exemplo, uma apresentagao tedrica desagregada significativa por pais, pois exposigdes nocionais
idénticas representam diferentes niveis de risco para diferentes niveis de tranche.

Posigao bruta, incluindo exposigédo ndo utilizada e exposigéo liquida a certos paises da zona euro — Perspetiva por pais de domici-
lio
Instituicdes
Titulos soberanos financeiras Empresas Retalho Outros Total

31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de 31de
dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem dezem

bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro, bro,
em milhdes de euros 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020" 2019
Grécia
Bruto 1.055 437  2.023 1.342 337 464 4 4 11 0 3429 2248
N&o utilizado/contingente 0 0 61 42 2 7 2 1 0 0 64 51
Liquido 1.055 437 360 323 8 14 2 2 11 0 1.437 776
Irlanda
Bruto 197 302 194 1.280 6.089 7.256 21 26 3610 3.501 10.111 12.364
N&o utilizado/contingente 0 0 45 16 1.807  2.439 2 2 613 531 2467  2.988
Liquido 217 270 135 649  3.787  4.156 5 6  3.501 3.397 7.646 8.478
Italia
Bruto 5726 6.260  4.501 3.805 14.514 13.331 17.639 18.451 262 95 42641 41.941
Nao utilizado/contingente 0 0 62 38 5.935 5.384 1.739 1.733 0 0 7.737 7.154
Liquido 4133 5.341 403 487 8.666  8.209 10.379 10.715 261 95 23.841 24.848
Portugal
Bruto 212 228 83 84 689 860 12 11 93 208  1.088  1.390
N&o utilizado/contingente 0 0 20 26 303 342 2 2 0 0 325 370
Liquido 186 281 90 85 628 638 4 4 93 208  1.001 1.217
Espanha
Bruto 4448  1.226 1.921 1513 14250 12942 10.039 9.948 249 258 30.907 25.888
Nao utilizado/contingente 1 0 91 112 5.831 4.611 732 523 0 3 6.655 5249
Liquido 4332 1.191 726 467 10.038 8.514 2529  2.536 287 310 17.912 13.019
Total bruta 11.637 8452 8.722 8.023 35.879 34.853 27.715 28440 4.224 4.063 88.177 83.832
Total nao utilizado/contingente 1 1 280 233 13.877 12.783 2.476  2.260 614 534 17.248 15.811
Total liquido® 9.922 7.521 1.714 2,011 23126 21532 12920 13.264 4.153 4.010 51.836 48.338

1 Cerca de 74% da exposigéo total em 31 de dezembro de 2020 alcangara a maturidade nos proximos cinco anos.

2 Entre outras exposigdes & Irlanda incluem-se as exposi¢des a contrapartes onde o domicilio da empresa-mae do Grupo esté localizado fora da Irlanda, bem como exposi-
¢oes a entidades de finalidade especial cujos ativos subjacentes sé@o de entidades domiciliadas em outros paises.

3 A exposicéo total liquida exclui reservas de avaliagéo de crédito para derivados no montante de 45,2 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e de 49,8 milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2019.

A exposicao liquida aos paises da area do euro acima selecionados aumentou 3,5 mil milhées de euros em 2020, motivada

pelo aumento da exposigédo em Espanha e na Grécia, que é parcialmente compensado por uma diminuigdo em Italia e na
Irlanda.
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Exposigdo a risco de crédito soberano em determinados paises da drea do euro

Os valores abaixo refletem uma "perspetiva por pais de domicilio" liquida da nossa exposigéo a divida soberana.

Exposicao a risco de crédito soberano em determinados paises da area do euro

31 dez 2020 31 dez 2019

Rubrica pro Rubrica pro

Valor nocional memoria Justo Valor nocional memoria Justo

liquido valor liquido valor

de divida liquido de de divida liquido de

Exposicao soberana Exposicao divida soberana Exposicao soberana Exposicao divida soberana

em milhdes soberana com referéncia soberana com referéncia soberana com referéncia soberana com referéncia
de euros direta’ a CDS liquida a CDS? direta’ aCDS liquida a CDS?
Grécia 1.055 0 1.055 0 437 0 437 0
Irlanda 189 28 217 0 265 4 270 2
Italia 5.501 (1.369) 4.133 718 6.170 (828) 5.341 334
Portugal 212 (26) 186 0 228 54 281 6
Espanha 4.447 (115) 4.332 163 1.222 (31) 1.191 112
Total 11.404 (1.481) 9.922 881 8.322 (801) 7.521 454

1 Inclui divida soberana classificada como ativos/passivos financeiros ao justo valor por via dos resultados e empréstimos ao custo amortizado. A exposicéo soberana direta &
liquida de garantias recebidas e de garantias.

2 Os valores refletem o justo valor liquido em relagéo aos swaps de risco de incumprimento referentes a divida soberana do pais respetivo, representando o risco de crédito da
contraparte.

O aumento de 2,4 mil milhdes de euros na exposigado soberana liquida face ao final do exercicio de 2019 reflete em grande
parte aumentos nos titulos de divida em Espanha associados as carteiras do Central Bank Office e do Investment Bank.

Classificacao da exposi¢do ao crédito

Também classificamos a nossa exposigéo ao crédito ao longo das nossas divisdes de negdcio, o que esta em linha com os
mandatos do Diretor de Risco alinhados em termos de divisdo. Na secg¢éo abaixo, apresentamos a exposi¢do ao crédito do
Corporate Bank e do Investment Bank em conjunto. Na secgéo seguinte, fornecemos a exposigao ao crédito para o Private
Bank.

Exposicao ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank

As tabelas seguintes apresentam a nossa principal exposigéo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank por tipos
de produtos e por bandas de notagao interna. Para mais informagdes sobre as nossas notacgdes internas, consultar a secgéo
"Medigao do risco de crédito".

Principais categorias de exposicéo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank de acordo com as nossas categorias inter-
nas de qualidade crediticia das nossas contrapartes — valores brutos

31 dez 2020
em milhdes de euros Derivados
(exceto se indicado em contrario) Empréstimos Extrapatrimoniais OoTC

Designada / Compromissos

Probabilidade negociagao - obrigatéria pelo de
de pelo justo valor justo valor crédito pelo justo valor
Banda de notagao incumprimento ao custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
total em %1 amortizado resultados resultados através de OCI irrevogaveis contingentes resultados2
IAAA-IAA > 0,00 <0,04 13.679 44 446 114 20.168 1.911 4.230
iA >0,04 <0,11 29.365 436 347 641 47.835 11.794 6.414
iBBB >0,11<0,5 55.845 1.047 672 2.149 57.941 22.069 4.395
iBB >0,5<2.27 48.063 2.470 500 1.458 26.476 5.566 3.202
iB >227<10,22 26.885 1.813 76 160 18.789 2.864 4.477
iCCC e inferior >10,22 <100 9.962 1.177 361 92 4.535 1.978 113
Total 183.800 6.987 2.401 4.614 175.743 46.182 22.831
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31 dez 2020
em milhdes de euros Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
(exceto se indicado em contrario) Titulos de divida recompra

Probabilidade
de pelo justo valor pelo justo valor

Banda de notagéao incumprimento ao custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
total em %1 amortizado resultados através de OCI amortizado resultados através de OCI Total
IAAA-IAA > 0,00 0,04 1.183 50.886 103 298 27.745 - 120.806
iA >0,04 <0,11 527 7.762 82 827 8.504 - 114.533
iBBB >0,11<0,5 307 12.569 87 1.425 8.346 - 166.851
iBB >0,5<2.27 174 13.062 400 2.239 15.004 - 118.616
iB >2,27 10,22 239 1.607 293 2.311 375 - 59.889
iCCC e inferior >10,22 <100 382 762 15 600 0 - 19.978
Total 2.811 86.647 980 7.700 59.974 - 600.672

! Reflete a probabilidade de incumprimento num periodo de um ano.

2 Inclui o efeito de acordos de compensagéo e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis.

Principais categorias de exposicéo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank de acordo com as nossas categorias inter-
nas de qualidade crediticia das nossas contrapartes — valores liquidos

31 de dezembro de 2020"

em milhdes de euros Derivados
(exceto se indicado em contrario) Empréstimos Extrapatrimoniais OTC
Designada / Compromissos
Probabilidade negociagao - obrigatéria pelo de
de pelo justo valor justo valor crédito pelo justo valor
Banda de notagdo incumprimento ao custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através dos
total em %2 amortizado resultados resultados através de OCI irrevogaveis contingentes resultados
iIAAA-IAA > 0,00 <0,04 8.684 44 446 0 19.088 1.618 3.381
iA > 0,04 0,11 22.618 131 347 621 46.384 9.837 4.957
iBBB >0,11<0,5 31.266 889 625 1.602 54.626 19.365 4.190
iBB >0,5<2.27 22.984 1.887 407 955 23.947 3.995 3.100
iB >227<10,22 8.853 824 6 140 17.614 2.244 4.432
iCCC e inferior >10,22 <100 4.823 759 207 92 4.263 1.269 113
Total 99.228 4.534 2.038 3.410 165.922 38.330 20.174

em milhdes de euros

31 de dezembro de 2020"

Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de

(exceto se indicado em contrario) Titulos de divida recompra
Probabilidade
de pelo justo valor pelo justo valor
Banda de notagéao incumprimento ao custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
total em %2 amortizado resultados através de OCI amortizado resultados através de OCI Total
IAAA-IAA > 0,00 0,04 1.183 50.886 103 0 27 - 85.460
iA >0,04 <0,11 527 7.762 82 0 1 - 93.268
iBBB >0,11<0,5 307 12.569 87 23 3 - 125.551
iBB >0,5<2.27 171 13.017 400 71 3 - 70.939
iB >227<10,22 239 1.607 293 0 0 - 36.253
iCCC e inferior >10,22 <100 311 727 15 0 0 - 12.579
Total 2.737 86.567 980 95 34 - 424.049

1 Valores liquidos de garantias colaterais, garantias e coberturas elegiveis com base nos requisitos IFRS.
2 Reflete a probabilidade de incumprimento num periodo de um ano.

As tabelas seguintes apresentam a nossa exposi¢éo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank para 2019, por tipos
de produtos e por bandas de notagéao interna.

Principais categorias de exposic¢éo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank de acordo com as nossas categorias inter-
nas de qualidade crediticia das nossas contrapartes — valores brutos

31 dez 2019
em milhdes de euros Derivados
(exceto se indicado em contrario) Empréstimos Extrapatrimoniais OoTC

Designada / Compromissos

Probabilidade negociagéo - obrigatéria pelo de
de pelo justo valor justo valor crédito pelo justo valor
Banda de notagao incumprimento ao custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através de
total em %1 amortizado resultados resultados através de OCI irrevogaveis contingentes resultados2
IAAA-IAA > 0,00 0,04 18.508 184 20 237 23.850 3.364 3.234
iA >0,04 <0,11 31.859 868 599 754 45.040 11.706 4.144
iBBB >0,11<0,5 58.139 1.380 234 2.447 55.361 22.441 3.199
iBB >0,5<2.27 47.505 4.595 643 1.002 26.160 4.642 2.261
iB >2,27<10,22 25.967 2.525 275 283 17.913 3.207 844
iCCC e inferior  >10,22 <100 11.477 967 305 2 3.450 1.563 40
Total 193.456 10.519 2.077 4.724 171.774 46.922 13.722
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31dez 2019
em milhdes de euros Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
(exceto se indicado em contrario) Titulos de divida recompra

Probabilidade
de pelo justo valor pelo justo valor

Banda de notagéao incumprimento ao custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
total em %1 amortizado resultados através de OCI amortizado resultados através de OCI Total
IAAA-IAA > 0,00 0,04 1.422 48.992 0 847 30.382 - 131.040
iA >0,04 <0,11 392 5.864 8 1.522 8.745 - 111.501
iBBB >0,11<0,5 366 11.414 76 408 7.320 - 162.785
iBB >0,5<2.27 373 14.525 233 3.265 20.498 - 125.701
iB >2,27 10,22 449 1.700 225 1.344 1.101 - 55.833
iCCC e inferior >10,22 <100 99 558 0 1.039 153 - 19.654
Total 3.102 83.053 543 8.425 68.199 - 606.514

! Reflete a probabilidade de incumprimento num periodo de um ano.

2 Inclui o efeito de acordos de compensagéo e garantias em numerario recebidas, quando aplicaveis.

Principais categorias de exposicéo ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank de acordo com as nossas categorias inter-
nas de qualidade crediticia das nossas contrapartes — valores liquidos

31 de dez. de 2019"

em milhdes de euros Derivados
(exceto se indicado em contrario) Empréstimos Extrapatrimoniais OTC
Designada / Compromissos
Probabilidade negociagao - obrigatéria pelo de
de pelo justo valor justo valor crédito pelo justo valor
Banda de notagdo incumprimento ao custo através dos através dos pelo justo valor revogaveis e Passivos através dos
total em %2 amortizado resultados resultados através de OCI irrevogaveis contingentes resultados
iIAAA-IAA > 0,00 <0,04 12.575 184 20 237 22.566 2.535 2.840
iA > 0,04 0,11 25.249 318 190 754 43.953 9.814 3.098
iBBB >0,11<0,5 33.115 751 234 1.489 52.334 19.470 3.005
iBB >0,5<2.27 21.734 2.305 408 600 23.497 4.071 2.089
iB >227<10,22 6.610 287 52 175 16.348 2.104 821
iCCC e inferior >10,22 <100 4.053 543 204 2 3.066 1.115 40
Total 103.336 4.388 1.109 3.257 161.764 39.108 11.893
31 de dez. de 2019"
em milhdes de euros Acordos de recompra e operagdes tipo acordos de
(exceto se indicado em contrario) Titulos de divida recompra
Probabilidade
de pelo justo valor pelo justo valor
Banda de notagéao incumprimento ao custo através dos pelo justo valor ao custo através dos pelo justo valor
total em %2 amortizado resultados através de OCI amortizado resultados através de OCI Total
IAAA-IAA > 0,00 0,04 1.422 48.992 0 2 1.169 - 92.540
iA >0,04 <0,11 392 5.864 8 0 13 - 89.653
iBBB >0,11<0,5 366 11.414 76 6 100 - 122.362
iBB >0,5<2.27 220 14.152 225 90 12 - 69.402
iB >2,27 10,22 443 1.672 229 0 0 - 28.742
iCCC e inferior >10,22 <100 96 523 0 439 0 - 10.081
Total 2.939 82.618 538 537 1.293 - 412.781

1 Valores liquidos de garantias colaterais, garantias e coberturas elegiveis com base nos requisitos IFRS.
2 Reflete a probabilidade de incumprimento num periodo de um ano.

A tabela acima mostra uma diminui¢édo global na nossa exposicéo bruta do Corporate Bank e do Investment Bank em 2020
de 5,8 mil milhdes de euros ou 1%. Os empréstimos pelo custo amortizado diminuiram 9,7 mil milhées de euros, principal-
mente devido a pagamentos antecipados em todos os negdcios, bem como ao reforgo do euro em comparagao com o dolar
americano. Numa perspetiva regional, a diminuigao € principalmente atribuivel as contrapartes domiciliadas nos Estados
Unidos e no Reino Unido. Esta diminuigcéo € parcialmente compensada por um aumento dos titulos de divida para negociacao
de 3,6 mil milhdes de euros, principalmente devido ao aumento das atividades de negociagéo na sequéncia de condi¢des de
mercado volateis decorrentes da pandemia da COVID-19.

Utilizamos as técnicas de redugao do risco acima descritas com o objetivo de otimizar a nossa exposi¢ao ao crédito do
Corporate Bank e do Investment Bank e reduzir potenciais perdas de crédito. As tabelas de exposi¢ao "liquida" apresentam
a evolugdo das nossas exposigdes ao crédito do Corporate Bank e do Investment Bank liquidas de garantias colaterais,
garantias e coberturas.

Reducgdo do risco pelo SCL relativamente a exposi¢ao ao crédito

A nossa unidade de Estratégia de Empréstimos a Empresas (Strategic Corporate Lending — SCL) contribui para reduzir o
risco das nossas exposicoes de crédito empresarial. O valor nocional das atividades de redugéo de risco da SCL aumentou
de 31,3 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019, para 34,0 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.
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No fim do exercicio de 2020, o SCL reduziu o risco de crédito de 30,9 mil milhdes de euros de empréstimos e compromissos
relacionados com empréstimos, através de obrigagdes sintéticas de empréstimo assumidas como garantia colateral, supor-
tadas principalmente por garantias financeiras. Esta posigao totalizava 30,3 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de
2019.

O SCL detinha também derivados de crédito com um valor nocional subjacente de 3,1 mil milhdes de euros em 31 de de-

zembro de 2020. A posicao totalizava mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019. Os derivados de crédito utilizados
nas nossas atividades de gestao de carteira sdo contabilizados pelo justo valor.

Exposicao ao crédito do Private Bank

Exposicao ao crédito do Private Bank, exposi¢éo ao crédito na Fase 3 e custos de crédito liquidos

dos quais empréstimos da

Exposigao total em milhdes de carteira Exposigéo ao crédito de Fase 3 Custos de crédito liquidos em %
euros em milhdes de euros em milhdes de euros da exposigao total’
31 dez 2020 31 dez 2019 31 dez 2020 31 dez 2019 31 dez 2020 31 dez 2019 31 dez 2020 31 dez 2019
PB Germany 185.959 190.038 160.683 153.954 2.798 2.289 0,17% 0,08%
Financiamento ao
consumo 29.352 31.130 15.240 15.913 1.277 914 0,77% 0,53%
Hipotecas 153.165 144.455 143.368 135.164 1.481 1.343 0,06% (0,01%)
Financas empresa-
riais 1.246 1.576 870 926 6 17 0,15% 0,08%
Mercados financei-
ros 0 12.984 0 2.121 0 14 N/S (0,02%)
Outros 2.196 (107) 1.206 (170) 35 2 0,05% (0,19%)
International Private
Bank 91.156 88.594? 76.511 75.800? 3.484 2.624 0,43% 0,20%?
Financiamento ao
consumo 11.162 11.693 8.937 9.020 350 243 1,50% 0,67%
Hipotecas 13.611 14.413 13.520 14.334 668 682 (0,08%) (0,17%)
Finangas empresa-
riais 12.151 9.821 9.914 9.059 728 660 1,16% 1,24%
Wealth Manage-
ment 53.928 51.934 44.072 43.333 1.739 1.038 0,17% 0,02%
Qutros 303 734 68 54 0 1 0 (0,03%)
Total 277.115 278.632 237.194 229.754 6.282 4.913 0,26% 0,12%

1 Os custos de crédito liquidos para o periodo de doze meses findo na data de balango respetiva divididos pela exposicéo total nessa data de balango.
2 A PCB international e a Wealth Management foram relatadas separadamente em 2019.

O financiamento ao consumo esta dividido em empréstimos pessoais, linhas de crédito e cartdes de crédito. A area de negdcio
de financiamento ao consumo nado tem garantias; o risco dos créditos ao consumo depende da qualidade do cliente. Séo
estipulados varios requisitos em matéria de empréstimos, incluindo (entre outras coisas) a classificagéo do cliente, montantes
maximos de empréstimo e duragbes maximas, sendo adaptados as condigbes regionais e/ou as circunstancias do mutuario
(como no caso de créditos ao consumo, um montante clientes maximo de empréstimo tendo em conta o resultado liquido do
cliente). Dada a natureza basicamente homogénea desta carteira, a qualidade crediticia das contrapartes e as notagoes de
crédito sdo obtidas sobretudo através da utilizagdo de um dispositivo de decisdo automatizado.

O negocio das hipotecas consiste no financiamento de propriedades residenciais (principalmente ocupadas pelo préprio)
vendidas através de varios canais de negdcio na Europa, sobretudo na Alemanha, mas também em Espanha e Itélia. O nivel
de risco de crédito da carteira de empréstimos hipotecarios é determinado avaliando a qualidade do cliente e das garantias
colaterais subjacentes. Os montantes de empréstimo s&o geralmente superiores aos do crédito ao consumo e estendem-se
por horizontes temporais mais alargados. Com base nos nossos critérios e processos de subscri¢gdo e na carteira diversificada
(clientes/propriedades) com as respetivas garantias, a carteira de hipotecas é classificada como sendo de menor risco, en-
quanto a de financiamento ao consumo é categorizada como sendo de alto risco.

As financas empresariais representam produtos de crédito para pequenas empresas, SME até grandes empresas. Os pro-
dutos incluem contas correntes e linhas de crédito para empréstimos de investimento ou relacionados com instalagdes, fac-
toring, leasing e derivados. Os clientes de menor dimens&o, com um volume de negécios inferior a 2,5 milhdes de euros,
estdo limitados a contas correntes e a empréstimos. Os clientes encontram-se principalmente em lItalia e Espanha, mas o
crédito pode também ser alargado a subsidiarias no estrangeiro, principalmente na Europa.

As exposigoes ao crédito relatadas para o final do ano de 2019 nos Mercados Financeiros pertencem a uma carteira do DB
PFK AG que foi transferida para a Tesouraria do Grupo em 2020 no contexto da fusdo do DB PFK AG no DB AG e, por
conseguinte, deixou de fazer parte do Private Bank.

A divisdo Wealth Management oferece solugdes personalizadas de gestéo de patrimonio e servigos de banca privada, inclu-

indo gestéo de carteira discricionaria e solu¢des de investimento alternativas e tradicionais, complementadas por gestdo do
risco estruturada, planeamento de patriménio, empréstimos e servigos a escritérios familiares para individuos e familias ricos,
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com patrimoénio liquido elevado (HNW) e ultraelevado (UHNW). A exposigéo total da divisdo Wealth Management é dividida
em Lombard Lending (em relagao a garantias/titulos liquidos imediatamente disponiveis no mercado) e Structured Lending
(em relagéo a garantias menos liquidas). Embora o nivel de risco de crédito para a carteira Lombard seja determinado pela
avaliagcdo da qualidade das garantias subjacentes, o nivel do risco de crédito para a carteira Structured é determinado pela
avaliagdo da qualidade do cliente e das garantias. Os produtos variam desde empréstimos Lombard segurados e emprésti-
mos hipotecarios até contas correntes (apenas na Europa), linhas de crédito e outros empréstimos e, de forma menos signi-
ficativa, derivados e contingéncias. Os clientes estéo localizados um pouco por todo o mundo.

Racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo do PB'

31 dez 2020 31 dez 2019
<50% 65% 67%
>50<70% 16% 16%
>70<90% 10% 9%
>90 <100% 3% 3%
>100<110% 2% 2%
>110<130% 2% 2%
> 130% 1% 1%

" Quando se atribui a exposicdo aos correspondentes grupos de LTV, os valores da exposigéo séo distribuidos de acordo com a sua percentagem relativa do valor correspon-
dente a avaliagdo do imével subjacente.

O LTV exprime o valor da exposigédo como percentagem do valor subjacente do imével.

Os nossos racios LTV sado calculados utilizando a exposigdo total dividida pelo atual valor determinado dos respetivos imo-
veis. Estes valores sdo monitorizados e atualizados, se necessario, numa base regular. A exposicao a transagdes que sdo
suportadas adicionalmente por garantias liquidas é reduzida dos respetivos valores dessas garantias, ao passo que encargos
anteriores aumentam a correspondente exposicéo total. O calculo do racio LTV inclui exposi¢cdes cobertas por garantias
colaterais imobiliarias. Uma exposi¢do a um financiamento hipotecario garantido colateralmente apenas por um outro tipo de
garantia colateral nao é incluida no calculo do racio LTV.

A qualidade crediticia do credor, o racio LTV e a qualidade das garantias s&o parte integrante do nosso processo de gestao
do risco no momento da formalizagdo dos empréstimos e de monitorizagéo e orientagao dos nossos riscos de crédito. Regra
geral, tendemos a aceitar racios de LTV mais elevados quanto maior é a qualidade crediticia do credor. Ndo obstante, os
racios LTV estéo sujeitos a restricdes, por exemplo em paises com perspetiva econdmica negativa ou descida previsivel dos
valores do mercado imobiliario.

Em 31 de dezembro de 2020, 65% da nossa exposicao relacionada com a carteira de financiamento hipotecario tinha um
racio LTV igual ou inferior a 50%, em comparacéo com os 67% registados no exercicio anterior.

Exposicao a crédito decorrente de derivados

Todos os derivados negociados em bolsa sdo compensados através das contrapartes centrais (“CCP”), cujas regras e regu-
lamentos preveem margens diarias relativamente a todas as posi¢des de risco de crédito atuais e futuras decorrentes de tais
transagbes. Na medida do possivel, também recorremos a servigos CCP para transagdes de derivados OTC ("compensagao
de produtos do mercado de balcao") e beneficiamos, assim, da redugao do risco de crédito obtida através do sistema de
liquidagéo CCP.

A Lei Dodd-Frank fornece um quadro extenso para a regulamentagéo de derivados OTC, incluindo o relato obrigatério de
compensagao, transagéo em bolsa e transacdo de determinados derivados OTC, bem como regras relativas ao registo dos
mesmos, normas de conduta comercial e margem e capital para corretores de swaps, corretores de swaps baseados em
valores mobiliarios, principais participantes em swaps ou principais participantes em swaps baseados em valores mobiliarios.
A Lei Dodd-Frank e as normas relacionadas da CFTC requerem uma compensagao de OTC nos Estados Unidos para deter-
minados derivados OTC uniformizados, incluindo determinados swaps de taxa de juro e swaps de risco de incumprimento de
indice. Os requisitos de margem para transagdes de derivados ndo compensados nos EUA comegaram em setembro de
2016. O Regulamento (UE) n.° 648/2012 relativo aos derivados OTC, as contrapartes centrais e aos repositorios de transa-
¢bes (“EMIR”) introduziu um conjunto de técnicas de redugao do risco para derivados OTC nao aprovados a nivel central em
2013 e a comunicagao de OTC e derivados negociados em bolsa em 2014. A compensacgao obrigatéria de determinadas
transagdes de derivados OTC uniformizados teve inicio em junho de 2016 e os requisitos de margens para transagdes de
derivados OTC nao compensados na UE tiveram inicio em fevereiro de 2017. O Deutsche Bank implementou o intercambio
da margem inicial e da margem de variagdo na UE a partir de fevereiro de 2017 para a primeira categoria de contrapartes
sujeitas a margem EMIR para requisitos de derivados ndo compensados.

A CFTC adotou regulamentagdes finais em 2016 que exigem que swaps de taxa de juro adicionais sejam compensados num

calendario de implementagao faseada até outubro de 2018. O Deutsche Bank implementou os requisitos de compensagao
ampliados da CFTC para os swaps de taxa de juro relevantes sujeitos ao calendario de cumprimento faseado, que abrange
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os instrumentos identificados denominados em AUD, CAD, CHF, HKD, MXN, NOK, PLN, SEK e SGD. Em setembro de 2020,
a CFTC emitiu uma regra final sobre a aplicagao transfronteirica das regras de swap dos EUA, que se baseia em e, em alguns
casos, substitui a orientagado transfronteirica do CFTC a partir de 2013 e nas respetivas cartas de nao interferéncia. Em janeiro
de 2021, também de acordo com a Lei Dodd-Frank, a CFTC finalizou regulamentos para impor limites de posi¢do sobre
determinadas matérias-primas e swaps, contratos de futuros e opgdes economicamente equivalentes.

A SEC também finalizou regras relativas a registo, reporte, capital, técnicas de mitigagéo de risco, normas de conduta co-
mercial e requisitos de reconhecimento e verificagdo do mercado para corretores de swaps baseados em valores mobiliarios
e principais participantes em swaps baseados em valores mobiliarios. A conformidade com a maioria destes requisitos sera
exigida a partir de outubro de 2021, quando as entidades serao obrigadas a registar-se como corretores de swaps baseados
em valores mobiliarios e principais participagbes em swaps baseados em valores mobiliarios. A SEC adotou em dezembro
de 2019 orientagdes complementares e alteragdes de regras que incidem na aplicagdo transfronteirica de determinadas
regras que regulamentam os swaps baseados em valores mobiliarios, as quais também estabelecem um prazo fixo para o
registo de corretores de swaps baseados em valores mobiliarios. A data de cumprimento para o Deutsche Bank se registar
na SEC como um corretor de swaps baseados em valores mobiliarios sera 6 de outubro de 2021.

Por fim, os reguladores prudenciais dos Estados Unidos (a Reserva Federal, a FDIC, o Gabinete do Controlador de divisas,
a Farm Credit Administration e a Federal Housing Finance Agency) adotaram regulamentagdes finais que estabelecem re-
quisitos de margem para swaps e swaps baseados em valores mobiliarios ndo compensados entre corretores de swaps com
regulagcéo prudencial (como o Deutsche Bank) e determinadas contrapartes, bem como a CFTC adotou regulamentagées
finais que estabelecem requisitos de margem para swaps néao compensados entre corretores de swaps sem regulagao pru-
dencial e determinadas contrapartes. O Deutsche Bank implementou o intercambio da margem inicial e da margem de vari-
acao para derivados ndo compensados nos Estados Unidos a partir de setembro de 2016 para a primeira categoria de con-
trapartes sujeitas aos requisitos de margem dos reguladores prudenciais dos Estados Unidos. Os requisitos de margem inicial
adicionais para contrapartes menores estdo no processo de ser implementados de forma faseada, de setembro de 2017 a
setembro de 2022, sendo que as datas relevantes dependem, em cada caso, do volume transacional das partes e das suas
afiliadas. Os reguladores prudenciais dos EUA atrasaram a data inicial de cumprimento da margem de setembro de 2020 até
setembro de 2021 ou setembro de 2022 para swaps com determinadas contrapartes com niveis inferiores de volume de
transagdes em resultado do impacto da COVID-19. A SEC estabeleceu também requisitos de margens para swaps baseados
em valores mobiliarios ndo compensados, sendo o cumprimento exigido a partir de outubro de 2021 para os corretores de
swaps baseados em valores mobiliarios obrigados a registar-se na SEC.

A tabela seguinte mostra uma discriminagéo dos montantes nocionais e valores de mercado brutos para os ativos e passi-
vos de transagdes cambiais e de derivados OTC tendo por base o canal de aprovagéo
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Valores nocionais de derivados tendo por base o canal de aprovagéo e o tipo de derivado

31 dez 2020
Distribuigdo de maturidades do valor nocional
Valor Valor Valor
>1e de mercado de mercado de mercado
em milhdes de euros Até 1 ano <5 anos Apos 5 anos Total positivo negativo liquido
Relacionadas com taxas de juro:

Produtos do mercado de balcdo 11.299.988 8.076.426 5.241.008 24.617.422 230.512 215.795 14.717
Bilateral (Amt) 1.476.276 1.977.542 1.598.819 5.052.637 220.704 206.192 14.512
CCP (Amt) 9.823.712 6.098.884 3.642.189  19.564.785 9.808 9.602 206

Produtos negociados em bolsa 605.924 215.611 66 821.601 347 154 193

Total relacionadas com taxas de juro 11.905.912 8.292.037 5.241.074  25.439.023 230.859 215.948 14.911
Relacionadas com cambios:

Produtos do mercado de balcdo 4.351.809 791.671 401.111 5.544.590 91.241 87.177 4.063
Bilateral (Amt) 4.255.560 788.132 401.012 5.444.704 90.297 85.830 4.466
CCP (Amt) 96.249 3.539 98 99.886 944 1.347 (403)

Produtos negociados em bolsa 43.601 8 0 43.608 5 24 (19)

Total relacionadas com cambios 4.395.409 791.679 401.111 5.588.199 91.246 87.202 4.044
Relacionadas com agdes/indices:

Produtos do mercado de balcédo 28.938 32.164 7.186 68.288 5.700 5.692 8
Bilateral (Amt) 28.938 32.164 7.186 68.288 5.700 5.692 8
CCP (Amt) 0 0 0 0 0 0 0

Produtos negociados em bolsa 126.825 36.818 1.634 165.277 3.772 4.902 (1.130)

Total relacionadas com agdes/indices 155.763 68.982 8.821 233.565 9.473 10.594 (1.122)
Derivados de crédito relacionados

Produtos do mercado de balcédo 61.552 689.031 86.593 837.176 13.557 13.272 285
Bilateral (Amt) 23.672 124.373 32.647 180.692 3.043 2.628 415
CCP (Amt) 37.880 564.658 53.947 656.484 10.515 10.645 (130)

Produtos negociados em bolsa 0 0 0 0 0 0 0

Derivados de crédito totais relacionados 61.552 689.031 86.593 837.176 13.557 13.272 285
Relacionadas com matérias-primas:

Produtos do mercado de balcdo 3.716 2.857 1.341 7.913 142 993 (851)
Bilateral (Amt) 3.716 2.857 1.341 7.913 138 661 (522)
CCP (Amt) 0 0 0 0 4 332 (328)

Produtos negociados em bolsa 15.446 744 0 16.190 409 55 353

Total relacionadas com matérias-primas 19.162 3.600 1.341 24.103 551 1.048 (497)
Outros:

Produtos do mercado de balcdo 119.254 3.438 154 122.846 1.043 936 108
Bilateral (Amt) 119.254 3.438 154 122.846 1.043 936 108
CCP (Amt) 0 0 0 0 0 0 0

Produtos negociados em bolsa 9.411 0 0 9.411 29 53 (24)

Total Outras 128.665 3.438 154 132.258 1.072 989 84

Negdcio OTC total 15.865.257 9.595.586 5.737.393 _ 31.198.236 342.196 323.866 18.331
Negdcio bilateral total 5.907.416 2.928.505 2.041.159 _ 10.877.080 320.925 301.939 18.986
Negdcio CCP total 9.957.840 6.667.081 3.696.234  20.321.155 21.271 21.926 (656)

Total negécio em bolsa 801.207 253.181 1.701 1.056.088 4.562 5.188 (626)

Total 16.666.463 9.848.767 5.739.094  32.254.324 346.758 329.054 17.704

Valores de mercado positivos apdés compen-

sagao

e garantias colaterais em numerario recebi-

das - - - - 35.161 - -
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31 dez 2019
Distribuigdo de maturidades do valor nocional
Valor Valor Valor
>1e de mercado de mercado de mercado
em milhdes de euros Até 1 ano <5 anos Ap6s 5 anos Total positivo negativo liquido
Relacionadas com taxas de juro:

Produtos do mercado de balcéo 11.116.114 8.622.042 5.377.422  25.115.579 244.738 226.854 17.884
Bilateral (Amt) 2.453.120 2.496.053 1.757.652 6.706.825 200.701 184.611 16.090
CCP (Amt) 8.662.994 6.125.989 3.619.770  18.408.754 44.037 42.243 1.794

Produtos negociados em bolsa 4.050.938 1.142.410 372 5.193.720 631 590 42

Total relacionadas com taxas de juro 15.167.052 9.764.453 5.377.794  30.309.299 245.369 227.444 17.925
Relacionadas com cambios:

Produtos do mercado de balc&o 4.345.697 913.352 431.769 5.690.818 70.947 67.033 3.914
Bilateral (Amt) 4.250.460 912.881 431.769 5.595.110 70.524 66.543 3.981
CCP (Amt) 95.237 471 0 95.708 423 490 (67)

Produtos negociados em bolsa 17.169 0 0 17.169 3 22 (19)

Total relacionadas com cambios 4.362.866 913.352 431.769 5.707.987 70.949 67.055 3.894
Relacionadas com agdes/indices:

Produtos do mercado de balc&o 98.330 56.328 7.985 162.642 6.478 8.607 (2.129)
Bilateral (Amt) 98.330 56.328 7.985 162.642 6.478 8.607 (2.129)
CCP (Amt) 0 0 0 0 0 0 0

Produtos negociados em bolsa 183.700 37.390 5.884 226.974 1.883 2.252 (368)

Total relacionadas com agdes/indices 282.030 93.718 13.869 389.617 8.362 10.859 (2.497)
Derivados de crédito relacionados

Produtos do mercado de balcéo 102.131 558.757 82.345 743.233 10.245 11.229 (984)
Bilateral (Amt) 38.651 157.306 35.102 231.058 2.062 2.667 (605)
CCP (Amt) 63.480 401.452 47.243 512.175 8.183 8.562 (379)

Produtos negociados em bolsa 0 0 0 0 0 0 0

Derivados de crédito totais relacionados 102.131 558.757 82.345 743.233 10.245 11.229 (984)
Relacionadas com matérias-primas:

Produtos do mercado de balcédo 2.743 5.640 1.194 9.577 20 501 (481)
Bilateral (Amt) 2.743 5.640 1.194 9.577 18 495 (477)
CCP (Amt) 0 0 0 0 2 6 (4)

Produtos negociados em bolsa 18.502 570 7 19.080 30 36 (5)

Total relacionadas com matérias-primas 21.246 6.210 1.201 28.657 51 537 (486)
Outros:

Produtos do mercado de balcédo 45.811 2.530 109 48.449 666 706 (40)
Bilateral (Amt) 45.811 2.530 109 48.449 666 706 (40)
CCP (Amt) 0 0 0 0 0 0 0

Produtos negociados em bolsa 31.868 153 0 32.020 70 107 (37)

Total Outras 77.678 2.682 109 80.470 736 813 (77)

Total negécio mercado de balcdo 15.710.826  10.158.649 5.900.824  31.770.299 333.094 314.930 18.164
Negdcio bilateral total 6.889.114 3.630.737 2.233.811 12.753.662 280.449 263.628 16.820
Negécio CCP total 8.821.711 6.527.912 3.667.013  19.016.636 52.645 51.302 1.343

Total negécio em bolsa 4.302.177 1.180.523 6.263 5.488.963 2.617 3.006 (389)

Total 20.013.003  11.339.172 5.907.087  37.259.262 335.711 317.936 17.775

Valores de mercado positivos apdés compen-

sacao

e garantias colaterais em numerario recebi-

das - - - - 28.615 - -

A exposigao bruta de derivados OTC antes da compensagao e garantia em numerario em 31 de dezembro de 2020 de 1,4
mil milhdes de euros (1,8 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019), que faz parte da classificagao de "ativo detido
para venda" nao esta incluida na nossa divulgacao para exposigao ao crédito de derivados. Esta exposicao esta associada
a transferéncia da plataforma Prime Finance para o BNP Paribas. Para mais informagdes, consulte a Nota 24, "Ativos ndo
correntes e grupos para alienacéo detidos para venda" das demonstragdes financeiras consolidadas.

Exposicao de capital

A tabela abaixo apresenta os valores escriturados dos nossos investimentos em participagdes de acordo com a definigéo das
normas IFRS divididos por negociagao e por ndo negociagao para as respetivas datas de relato. Gerimos as nossas posicoes
respetivas dentro do nosso risco de mercado e de outros quadros de risco apropriados.

162



Deutsche Bank Desempenho de capital e risco
Relatorio Anual de 2020 Exposigoes de risco de mercado relacionado com a negociagéo

Composigéao da nossa exposicao de capital

em milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2019
Agoes de negociagdo 11.769 18.640
Agdes nao relacionadas’ 2.375 2.660
Exposigao toal do capital proprio 14.145 21.300

1 Inclui fundos de investimentos em agdes no montante de 291 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e de 586 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.
Em 31 de dezembro de 2020, a nossa exposi¢éo a agdes de negociacéo era principalmente composta por 7,3 mil milhdes de
euros de atividades da Unidade de Libertagéo de Capital e 4,4 mil milhdes de euros do Investment Bank. Em termos globais,

as acgdes de negociagao diminuiram 6,9 mil milhdes de euros em relagéo ao ano anterior, devido principalmente a anulagao
das transagoes no negocio de Agdes.

Exposicdes de risco de mercado relacionado com a negociacao

Meétricas do valor em risco de unidades de negociacdao no Grupo Deutsche Bank

O Deutsche Bank recebeu aprovagao regulamentar para o modelo de Valor em Risco para transitar para a Simulagao Histé-
rica, com efeito a partir de 1 de outubro de 2020. Os valores para 2019 s&o apresentados para fins comparativos.

As tabelas e grafico abaixo apresentam as métricas do valor em risco de Simulagédo Histérica calculadas com um nivel de
confianga de 99% e um periodo de caréncia de um dia para as nossas unidades de negociagéo.

Valor em risco das nossas unidades de negociagéo, por tipo de risco’

Risco de prego

Efeito de Risco de Risco de spread Risco de preco das matérias-

Total diversificagdo taxa de juro de crédito das agdes Risco cambial? primas

em milhdes de euros 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Médio 58,9 36,6 (44,0) (28,9 179 14,5 53,6 28,2 15,5 13,6 13,3 8,2 2,7 1,0
Maximo 133,3 48,8 (10,2) (16,8) 36,3 232 11741 36,6 30,8 24,6 32,3 16,8 8,8 3,3
Minimo 25,6 276  (84,4) (47,0 8,1 8,8 17,9 19,7 53 6,3 4,5 3,7 0,4 0,0
Final do periodo 48,1 388 (72,2) (176) 271 17,9 55,4 23,7 13,5 8,2 225 53 1,8 1,3

1 Valores para 2020 em 31 de dezembro de 2020. Valores para 2019 em 31 de dezembro de 2019. Os resultados do VaR de 2019 s&o também apresentados no novo modelo
de Simulag&o Historica e ndo no modelo Monte Carlo anteriormente comunicado.
2 Inclui o valor em risco de posi¢des em titulos de ouro e outros metais preciosos.

Evolucao do valor em risco de simulacao histérica por tipos de risco em 2020
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O valor médio em risco em 2020 foi de 58,9 milhdes de euros, o que aumentou 22,3 milhdes de euros (+61%) em comparagéo
com a média para 2019, devido a aumentos em classes de risco de impactos de volatilidade do mercado relacionados com
a COVID-19.
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O grafico abaixo mostra a tendéncia do valor em risco, tanto no Monte Carlo como nas Simulagdes Histéricas para fins
comparativos. O aumento do valor em risco foi mais proeminente na Simulagdo Histérica, que é mais afetada por eventos
extremos de cauda, como os que ocorreram em margo e abril de 2020.

Valor em risco da carteira de negociagéo de 1 dia em 2019 e 2020

Para efeitos regulamentares, o valor dos requisitos de capital para riscos adicionais para as respetivas datas de relato repre-
senta o valor a vista (spot value) mais elevado nas datas de relato e o seu célculo médio das 12 semanas anteriores.

Valor dos Requisitos de capital para riscos adicionais médio, maximo e minimo das unidades de negociacdo (com um nivel de con-
fianga de 99,9% e um horizonte de capital de um ano)"3

Total Negociacéo de crédito Core Rates Mercados emergentes Outros*
gummn;ilhées de 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Médio 591,4 480,4 100,2 178,5 3474 168,6 242,6 2114 (98,7) (78,2)
Maximo 688,8 609,0 147,4 213,6 631,6 193,4 324,9 260,4 (70,0) (58,5)
Minimo 537,3 324,2 50,0 139,0 263,1 134,7 62,8 152,8 (147,6) (102,4)
Final do periodo 560,4 389,4 124,8 139,0 283,6 134,7 250,4 174,3 (98,5) (58,5)

! Os montantes apresentam as bandas nas quais os valores oscilaram nas 12 semanas precedentes a 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, respetivamente.
2 As discriminages de linhas de negdcio foram atualizadas em 2020, no sentido de melhorar a reflexdo da estrutura de negécios atual no relatério.

3 Todos os horizontes de liquidez estéo definidos para 12 meses.

4 Qutros incluem a Unidade de Libertagéo de Capital.

Os requisitos de capital para riscos adicionais no final de 2020 eram de 560 milhdes de euros, um aumento de 171 milhdes
de euros (+44%) face ao exercicio de 2019. A média dos requisitos de capital para riscos adicionais no final de 2020 era de
591 milhdes de euros e, por conseguinte, mais 111 milhdes de euros (+23%) comparativamente a média para o periodo findo
a 31 de dezembro de 2019. O aumento dos requisitos de capital para riscos adicionais para 2020 deveu-se a aumentos das
exposicdes soberanas nas areas de negocio Core Rates e Emerging Markets em comparagao com 2019.
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Resultados dos testes a posteriori regulamentares do risco de mercado relacionado com a
negociagao

Em 2020, registamos sete valores discrepantes globais através do modelo de Simulagdo Histdrica, nos quais a nossa perda
de tipo “comprar e manter” excedeu o valor em risco das nossas carteiras de negocia¢do, em comparagao com dois valores
discrepantes em 2019. Os valores discrepantes foram motivados pela volatilidade significativa do mercado sentida em resul-
tado da crise da COVID-19. Além disso, durante o ano de 2020 houve cinco valores discrepantes de testes reais, que com-
param o VaR a receita total menos taxas e comissdes. No entanto, a isengéo regulamentar permitiu a supressao dos valores
discrepantes observados durante o periodo entre 10 de margo de 2020 e 24 de margo de 2020 do calculo do multiplicador
de capital de teste a posteriori, uma vez que os mesmos nao resultaram de deficiéncias no modelo interno, devendo-se a
natureza extraordinaria da volatilidade do mercado relacionada com a COVID-19.

Com base nos resultados dos testes a posteriori, na nossa analise das razdes subjacentes aos valores discrepantes e nas
melhorias incluidas na nossa metodologia de valor em risco continuamos a considerar o nosso modelo de valor em risco
como uma medida adequada para o nosso risco de mercado relacionado com a negociagdao, em condigdes normais de
mercado. O grafico seguinte apresenta as receitas diarias do tipo "comprar e manter" das unidades de negociagdo em com-
paragao com o valor em risco no fecho do dia util anterior relativamente aos dias de negociacédo do periodo de relato. O valor
em risco € apresentado em valores negativos para comparar visualmente a perda potencial estimada das nossas posi¢des
de negociagéo com as receitas "comprar € manter". Os numeros sdo apresentados em milhdes de euros. O grafico mostra
que as nossas unidades de negociagé@o alcancaram receitas do tipo “comprar e manter” positivas para 60% dos dias de
negociacéo em 2020 (versus 44% em 2019), apresentando também os valores discrepantes globais registados em 2019.

Os requisitos de capital para o modelo de valor em risco, para o qual os resultados dos testes a posteriori sdo apresentados
aqui, correspondem a 3,7% do total dos requisitos de capital para o Grupo.

MR4 na UE — Comparacéo das estimativas de VaR com os resultados
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Receitas didrias das nossas unidades de negociacao

O histograma seguinte apresenta a distribuicdo das receitas didrias das nossas unidades de negociacéo. A receita diaria é
definida como receita total e € composta por novas transacoes, taxas e comissodes, receita do tipo “comprar e manter”, reser-
vas, carry e outras receitas. Apresenta o numero de dias de negociagdo em que alcangdmos cada um dos niveis de rendi-
mentos de negociacéo apresentados no eixo horizontal em milhées de euros.
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Distribuicao de receitas diarias das nossas unidades de negocia¢cdo em 2020
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As nossas unidades de negociagéo obtiveram uma receita positiva para 90% dos dias de negociagdo em 2020, em compa-
ragdo com 85% em 2019.

Exposicoes de risco de mercado nao relacionado com a negociacao

Utilizagao de capital econdmico para o risco de mercado nao relacionado com a negociagao

A tabela seguinte apresenta a utilizagao de capital econémico de risco de mercado néo relacionado com a negociagao por
tipo de risco:

Utilizagao de capital econémico por tipo de risco.

Utilizagao de capital econémico

em milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2019
Risco de taxa de juro 4.062 3.409
Risco de spread de crédito 92 56
Risco de capital e de investimento 1.885 1.566
Risco cambial 1.682 1.782
Risco de pensées 934 1.259
Risco de fundos garantidos 41 103
Total de carteiras de risco de mercado n&o relacionado com a negociagdo 8.696 8.175

Os valores de capital econémico tomam atualmente em consideragao os beneficios de diversificagéo entre os diferentes tipos
de risco.

A utilizagao de capital econémico para o risco de mercado néo relacionado com a negociagao totalizava 8,7 mil milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2020, 0,5 mil milhdes de euros superior a nossa utilizagdo de capital econémico no final do
exercicio de 2019.

— Risco de taxa de juro. O encargo do capital econémico para o risco de taxa de juro na carteira bancaria, incluindo o risco
de diferengas, o risco de base e o risco de opg¢ao, tal como o risco de alteragao no comportamento do cliente incluido em
depositos sem prazo de vencimento modelados ou no risco de pré-pagamento. No total, a utilizagéo de capital econéomico
a 31 de dezembro de 2020 foi de 4062 milhdes de euros, face a 3409 milhdes de euros a 31 de dezembro de 2019. O
aumento da contribuicdo de capital econémico deveu-se principalmente ao aumento do nivel de exposigéo ao risco de
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taxa de juro na nossa carteira de titulos de reserva de liquidez estratégica e de posi¢cdes econédmicas adicionais tomadas
para reduzir ainda mais a sensibilidade do rendimento liquido de juros do Grupo a uma alteragéo nas taxas de juro.
Risco de spread de crédito. E o montante de capital econémico para carteiras da carteira bancaria sujeita a risco signifi-
cativo de spread de crédito. A utilizagcdo de capital econémico era de 92 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020,
face aos 56 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019. O aumento da contribuicdo de capital econémico privado
deveu-se a menores beneficios de diversificagdo com outros tipos de risco.

Risco de capital e de investimento. O encargo do capital econémico para o risco de capital das nossas participagdes de
investimento ndo consolidadas, tais como os nossos investimentos estratégicos e ativos alternativos, e de uma posicéo
curta estrutural na cotacao das nossas agdes resultantes dos nossos planos de remuneragao em capital. A utilizagao de
capital econémico era de 1885 milhdes em 31 de dezembro de 2020, em comparagéo com 1566 milhées de euros em
31 de dezembro de 2019, motivada sobretudo por um valor de mercado superior da nossa posigao curta de remuneragéo
de capital, parcialmente compensada por um risco de investimento reduzido.

Risco cambial. O risco cambial decorre sobretudo da nossa posigao estrutural no capital ndo coberto e nos lucros nao
distribuidos ndo denominados em euros, em determinadas subsidiarias. A nossa utilizagéo de capital econdmico era de
1682 milhoes de euros em 31 de dezembro de 2020, face aos 1782 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.
Risco de pensdes. Este risco decorre das nossas obrigagdes de beneficios definidos, incluindo o risco de taxa de juro e o
risco de inflagao, o risco de spread de crédito, o risco de capital e o risco de longevidade. A utilizagédo de capital econémico
era de 934 milhdes de euros e de 1259 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020 e em 31 de dezembro de 2019,
respetivamente. A utilizagéo de capital econémico diminuiu principalmente em consequéncia de uma redugao da exposi-
¢ao ao risco de spread de crédito e de um aumento do beneficio de diversificagdo com outros tipos de risco.

Risco de fundos garantidos. A utilizacdo de capital econémico era de 41 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020,
face aos 103 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019. A diminuigdo da contribuicdo de capital econémico deveu-
se, em grande parte, a um maior beneficio de diversificagdo com outros tipos de risco.

Risco de taxa de juro na carteira bancaria

A tabela seguinte apresenta o impacto na margem financeira do Grupo na carteira bancaria, bem como a alteragao do valor
economico para as posigdes da carteira bancaria decorrente de alteragdes nas taxas de juros no ambito dos seis cenarios
padréo definidos pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA) para o atual periodo de relato e no ambito dos seis cenarios
padrao definidos pelo Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia (BCBS) para o ano anterior:

Risco de taxa de juro ao valor econémico e margem financeira na carteira bancaria pelo cenario da EBA (para o atual periodo de
relato) e pelo cenario do BCBS (para o ano anterior)

Delta de EVE Delta NII
em mil milhdes de euros 31 dez 2020 31 dez 2020
Curva paralela ascendente (5,2) 2,3
Curva paralela descendente 0,5 (1,1)
Critério para acentuacao da curva (0,6) (0,9)
Critério para nivelamento da curva (0,6) 2,1
Curva da taxa de curto prazo ascendente (1,7) 2,7
Curva da taxa de curto prazo descendente 0,4 (1,1)
Maximo (5,2) (1,1)
em mil milhdes de euros 31 dez 2020
Capital Tier 1 51,5

O delta do rendimento de juros liquido (NII) reflete a diferenga entre o NIl projetado no respetivo cenario com as taxas alteradas vs. as taxas implicitas do mercado. As sensi-
bilidades baseiam-se num balanco estatico a taxas de cambio constantes, excluindo as posi¢des de negociagdo e a DWS. Os valores néo incluem os efeitos de Mark to
Market (MtM)/Outro rendimento integral (OCI) em posigdes geridas a nivel central ndo elegiveis para contabilidade de cobertura.

Delta de EVE Delta NII"
em mil milhdes de euros 31 dez 2019 31 dez 2019
Curva paralela ascendente (4,2) 3,0
Curva paralela descendente 0,5 (0,8)
Critério para acentuacao da curva (1,2) (0,5)
Critério para nivelamento da curva (0,4) 2,7
Curva da taxa de curto prazo ascendente (1,2) 3,6
Curva da taxa de curto prazo descendente 0,4 (0,8)
Maximo (4,2) (0,8)
em mil milhdes de euros 31 dez 2019
Capital Tier 1 50,52

1 O delta do rendimento de juros liquido (NII) reflete a diferenga entre o NIl projetado no respetivo cenario com as taxas alteradas vs. as taxas implicitas do mercado. As sensi-
bilidades baseiam-se num balango estatico a taxas de cambio constantes, excluindo as posigdes de negociagdo e a DWS. Os valores ndo incluem os efeitos de Mark to
Market (MtM)/Outro rendimento integral (OCI) em posigdes geridas a nivel central ndo elegiveis para contabilidade de cobertura.

2 Numero foi reajustado devido a arredondamentos

Um aumento paralelo repentino na curva de rendimento afetaria positivamente os ganhos do Grupo (margem financeira ) das
posicdes de carteira bancaria. O Deutsche Bank prevé que a alteragdo na margem financeira total a um ano resultante dos
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desvios paralelos da curva de rendimentos para cima e para baixo (aplicando um limite de taxa de juro pés-choque depen-
dente da maturidade em conformidade com as orientagdes dadas pela EBA) seria de 2,3 mil milhdes de euros e (1,1) mil
milhdes de euros, respetivamente, em 31 de dezembro de 2020.

A perda maxima do valor econdémico de capital (EVE) foi de (5,2) mil milhdes de euros em dezembro de 2020, em comparagéo
com (4,2) mil milhées de euros em dezembro de 2019. Em dezembro de 2020, a perda maxima do EVE representa 10,2%
do capital Tier 1.

A perda maxima do valor econémico de capital (EVE) devido a uma mudancga paralela de +200 pontos base da curva de
rendimentos em todas as divisas, conforme definido pelo BaFin, foi de (5,1) mil milhdes de euros em dezembro de 2020,
representando 8,8% do Capital Total.

O aumento da perda maxima do EVE deveu-se principalmente ao aumento da exposi¢éo ao risco de taxa de juro de valor
economico, criada para estabilizar o rendimento de juros liquido do Grupo. O nosso risco de NIl foi significativamente reduzido
no periodo de relato devido as medidas acima mencionadas. A redugao no cenario de perda maxima de aproximadamente
1,5 mil milhdes de euros foi, no entanto, sobrecompensada pela aplicagdo de um limite minimo de taxa de juro pés-choque
dependente da maturidade com um impacto de aproximadamente (1,8) mil milhdes de euros. Tal resultou em maiores cho-
ques de taxa de juro aplicados em cenarios de taxa de juro em baixa e, consequentemente, num NIl delta maior.

A tabela seguinte apresenta a variagéo do valor econémico para as posi¢des da carteira bancaria do Deutsche Bank resul-
tante de choques de descida e subida de taxas de juro por divisa:

Risco de taxa de juro ao valor econémico na carteira bancaria por divisa

31 dez 2020

Curva paralela Curva paralela
em mil milhdes de euros ascendente descendente
EUR (4.0) 03
usD (0,7) 0,2
Qutros (0,6) 0,1
Total (5,2) 0,5
Exposi¢ao ao risco operacional
Risco operacional — perfil de risco
Perdas em termos de risco operacional por tipo de evento (perspetiva de resultados)
em milhdes de euros 2020 2019"
Clientes, produtos e praticas comerciais 247 313
Execucdo, entrega e gestéo de processos 49 57
Catastrofes naturais e seguranga publica 47 3
Fraude interna 28 27
Fraude externa 16 21
Outras 8 8
Grupo 396 429

' Numeros de 2019 relativos a perda, revistos em relagéo a apresentagéo do ano anterior devido & posterior captagéo de perdas e reclassificagéo.

Em 31 de dezembro de 2020, as perdas operacionais diminuiram 33 milhdes de euros ou 8%, em comparagéo com o final
do ano de 2019, apesar de um grande aumento das perdas relacionado com o tipo de evento "Catastrofes naturais e segu-
ranga publica" em resultado das despesas da COVID-19. Excluindo os efeitos da COVID-19, as perdas operacionais teriam
diminuido 77 milhdes de euros ou 18%, em comparagdo com 2019. A diminui¢cdo foi motivada predominantemente pelos
tipos de evento “clientes, produtos e praticas comerciais” e “execucao, entrega e gestao de processos” predominantemente
devido a uma reducgéo nas perdas antigas associadas a processos civis e questdes de execugéo regulamentar.
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Perdas operacionais por tipo de evento ocorridas no periodo 2020 (2015-2019)"

Distribuicéo de perdas operacionais (data de langcamento) Distribuicdo de perdas operacionais {primeira data de lancamento)
4% (-1%) 1 J 2% (1% 1% (29 Y 19 (2%)
Frauds axlerna | / Oufras Catéstrofes naluras \ / Outras
B & SequEnGa iblica /

T% (22% ! Vo % (10%

quﬁa irﬂ;gr::ila I:me& eu'iihega a

sl e processos
12% (0%) 11% {32%

Caldstroles naturals e Chendes produbos &

Sepuranca pliblica pelicas comancars
12% (9%)

Exacugdo, 6n
& pestia de
procsERg Mo  G2%(89%) 0% (0%) 79% (56%)

Chandas, produios @ pralicas comsanoarns Fraude infemna Fraude axtama

' As percentagens entre parénteses correspondem a frequéncia de perdas e ao valor de perdas, respetivamente, para as perdas ocorridas no periodo 2015-2019. Subsequen-
temente, a frequéncia e os valores podem sofrer alteragdes.

O grafico acima a esquerda "Distribuicao de perdas operacionais" resume a proporgao em termos de langamentos de perdas
de risco operacional por tipo de evento utilizando o valor dos resultados em 2020 em comparagao com o periodo de cinco
anos de 2015 a 2019 entre parénteses. O tipo de evento “Clientes, produtos e praticas comerciais” domina as perdas opera-
cionais com uma quota de 62%, sendo composto principalmente por saidas relacionadas com litigios, investiga¢des e a¢des
de execugao. "Execucao, entrega e gestao de processos" (12%) e "Catastrofes naturais e seguranga publica” (12%) partilham
a segunda maior proporgéo de perdas; esta ultima foi principalmente motivada por despesas relacionadas com a COVID-19.
As perdas de "Fraude interna" foram de 7%, "Fraude externa" de 4% e "Outros" de 2%.

O grafico acima a direita, "Frequéncia de perdas operacionais" resume a proporgdo de eventos de risco operacional por tipo
de evento, com base numa contagem de eventos em que as perdas foram reconhecidas pela primeira vez em 2020, em
comparagao com o periodo de cinco anos de 2015 a 2019 entre parénteses. As frequéncias sdo impulsionadas predominan-
temente pelo tipo de evento "Fraude externa", que incluia 79% de todos os eventos de perda observados, seguido de "Clien-
tes, produtos e praticas comerciais" de 11%. A "Execugao, entrega e gestdo de processos" contribuiu para 8%, e outros tipos
de eventos para os restantes 2%. Embora o tipo de evento "Fraude interna" tenha contribuido significativamente para a
distribuicdo das perdas, o mesmo tem uma frequéncia negligenciavel, incluindo menos de 1% dos eventos de perda em 2020.

Embora procuremos garantir a captagao abrangente dos eventos de perda de risco operacional com um impacto na demons-
tracdo de resultados de 10.000 euros ou mais, os totais apresentados nesta secgéo poderdo estar subestimados devido a
detecao e inscrigao tardias dos eventos de perda.

Exposicao ao risco de liquidez

Mercados de financiamento e emissao nos mercados de capitais

O ano de 2020 foi dominado pela pandemia da COVID-19. Circunstancias sem precedentes e incertezas gerais sobre a
trajetdria da economia global acrescentaram volatilidade aos mercados de crédito. Os spreads de crédito atingiram um pico
em margo de 2020 e diminuiram desde entao, com o apoio da politica monetaria e do estimulo fiscal e do comércio pratica-
mente inalterado no final de 2020, em comparagao com o inicio do ano.

Os spreads do DB apresentam um comportamento semelhante, mas conseguiram superar os spreads de crédito dos pares
em relagdo ao ano anterior. O nosso contrato de swap de risco de incumprimento de 5 anos (referéncia a divida preferencial)
atingiu o pico em 18 de marco de 2020 com 141 pb e encerrou em 31 de dezembro de 2020 com 57 pb, superando os pares
em 13 pb face ao ano anterior. Nos mercados de obrigagdes, o nosso parametro de referéncia em euros sénior nao prefe-
rencial de 2,625% euros, com vencimento em fevereiro de 2026, encerrou com 107 pb em relagéo aos Euro Mid Swaps no
final de 2020, 43 pb mais perto do que um ano antes, e superou os pares em 40 pb.

O nosso plano de emissdes revisto para 2020, num montante entre 10 e 15 mil milhdes de euros, incluindo emissao de divida

com vencimento inicial superior a um ano, foi concluido e fechamos 2020 com 18,5 mil milhdes de euros de financiamento a
prazo, incluindo ja um pré-financiamento de parte do nosso plano de emisséo de 2021. Este financiamento disseminou-se,
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grosso modo, pelas seguintes fontes de financiamento: Emisséo de AT1 (mil milhdes de euros), emisséo de Tier 2 (1,7 mil
milhdes de euros), emissao de instrumentos “plain vanilla” ndo preferenciais sénior (11,6 mil milhdes de euros), emissao de
instrumentos “plain vanilla” preferenciais sénior (mil milhdes de euros), emisséo de obrigagdes cobertas (0,5 mil milhdes de
euros) e outras emissdes estruturadas preferenciais sénior (2,7 mil milhdes de euros). O total (18,5 mil milhdes de euros)
esta dividido em euros (8,8 mil milhdes de euros), délares americanos (8,7 mil milhdes de euros), libras esterlinas (0,7 mil
milhdes de euros) e outras divisas agregadas (0,7 mil milhées de euros). Além das emissdes diretas, utilizamos swaps cam-
biais cruzados de longo prazo para gerir as nossas necessidades de financiamento ndo em euros. A nossa base de investi-
dores para emissdes em 2020 foi composta por gestores de ativos e fundos de pensées (58%), bancos (12%), clientes de
retalho (10%), companhias de seguros (4%) e outros investidores institucionais (13%). A distribuicdo geografica foi a seguinte:
Alemanha (15%), resto da Europa (45%), EUA (23%), Asia e Pacifico (9%) e Outros (8%).

O spread médio da nossa emissao a 3 meses da Euribor/Libor foi de 210 pontos base para o ano inteiro. O prazo médio foi
de 6,9 anos. As nossas atividades de emiss&o foram ligeiramente superiores no segundo semestre do ano. Emitimos os
seguintes volumes em cada trimestre: T1: 5,86 mil milhdes de euros; T2: 3,3 mil milhdes de euros; T3: 4,9 mil milhdes de
euros e T4: 4,7 mil milhdes de euros, respetivamente.

Em 2021, o nosso plano de emisséo é de 15 a 20 mil milhées de euros e inclui instrumentos de capital, obrigacées néo
preferenciais e preferenciais sénior e obrigagdes cobertas. Também planeamos angariar parte deste financiamento em déla-
res americanos e poderemos celebrar swaps cambiais cruzados para gerir eventuais requisitos residuais. Temos maturidades
totais nos mercados de capitais, excluindo direitos de compra legalmente exerciveis, no valor aproximado de 22 mil milhdes
de euros em 2021.

Diversificacao de financiamento

Em 2020, o valor total de financiamento externo aumentou 6,7 mil milhdes de euros, de 879,4 mil milhées de euros em 31 de
dezembro de 2019 para 886,2 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020. O aumento deveu-se a entradas nos
depdsitos mais estaveis do DB, em particular o Private Bank, onde os depésitos aumentaram 11,6 mil milhdes de euros,
principalmente devido a uma menor despesa do consumidor relacionada com a COVID-19. Além disso, o financiamento e as
vendas a descobertos garantidos aumentaram 28,2 mil milhdes de euros, uma vez que o DB participou no programa TLTRO
Il do BCE. Devido a medidas de aumento de precos direcionadas no Corporate Bank, os depodsitos diminuiram 7,9 mil milhdes
de euros. Além disso, a dependéncia no financiamento por grosso sem garantias foi ainda reduzida em 7,2 mil milhdes de
euros. A diminuicédo de 5,6 mil milhdes de euros dos mercados de capitais e agdes em circulagao refere-se a divida de longo
prazo mais baixa, principalmente devido a maturidades que excedem as novas emissdes. O financiamento de outros clientes
diminuiu 12,0 mil milhdes de euros.

A proporcéo global das nossas fontes de financiamento mais estaveis (incluindo Mercados de capitais e agbes, Retalho,
Private Bank e Corporate Bank) excluindo o TLTRO IIl subiu de 83,1% em 2019 para 82,3% em 2020.

Composicéo das fontes de financiamento externas

Em mihSes de euros
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' Qutros Clientes incluem depositos fiduciarios, notas de X-markets e margem/saldos de Corretagem Prime (apresentados numa base liquida).

Referéncia: Reconciliagéo para o balanco total de 1.325,3 mil milhdes de euros (1.297,7 mil milhdes de euros): Derivados e saldos de liquidagcdo de 348,2 mil milhGes de euros

(335,7 mil milhdes de euros), inclusdo para efeitos de compensagao para margem/saldos de corretagem prime (apresentados numa base liquida) de 63,4 mil milhdes de euros

(52,4 mil milhdes de euros), outros passivos nao relacionados com financiamento de 27,4 mil milhdes de euros (30,1 mil milhées de euros) para 31 de dezembro de 2020 e 31

de dezembro de 2019, respetivamente.

Os passivos detidos para venda da transferéncia do negécio para o BNP Paribas foram alocados de volta as suas rubricas originais antes da reclassificagdo, de modo a refletir
0 seu impacto econémico no

financiamento: 1,9 mil milhdes de euros para derivados e saldos de liquidacéo (néo relevantes para financiamento) e 7,9 mil milhGes de euros para valores a pagar de correta-
gem Prime, com um impacto liquido de 3,4 mil milhées de euros adicionais

no financiamento de outros clientes (relevantes para financiamento) e 4,7 mil milhées de euros adicionais para efeitos de compensagéo dos saldos de caixa de margens/corre-

tagem Prime (rubrica de conciliagdo).

Maturidade do financiamento por grosso ndo garantido, do ABCP e da emiss&o nos mercados de capitais’

31 dez 2020
Mais de Mais de Mais de Mais de
1 més 3 meses 6 meses 1 ano
Nao mas nao mas nao mas nao Subtotal mas nédo
superior superior a superior a superior a inferior a superior a Mais de
em milhdes de euros a1més 3 meses 6 meses 1ano 1ano 2 anos 2 anos Total
Depositos de bancos 964 1.063 779 547 3.354 162 78 3.594
Depositos de outros
clientes grossistas 1.626 1.326 407 986 4.344 409 1.162 5.914
CDePC 693 466 887 753 2.800 0 21 2.821
ABCP 0 0 0 0 0 0 0 0
Instrumentos “plain va-
nilla”
ndo preferenciais sénior 3.689 3.970 2.349 8.291 18.298 8.235 34.106 60.639
Instrumentos “plain va-
nilla”
preferenciais sénior 15 0 5 1.698 1.718 85 1.955 3.759
Estruturados sénior 544 416 917 1.465 3.343 2.310 12.021 17.674
Obrigacdes/ABS cobertos 70 1.179 786 1.966 4.001 1.337 17.303 22.641
Passivos subordinados 0 0 538 531 1.069 1.765 11.437 14.271
Outros 137 0 0 0 137 0 695 832
Total 7.738 8.420 6.668 16.237 39.063 14.303 78.779 132.145
Dos quais:
Garantidos 70 1.179 786 1.966 4.001 1.337 17.303 22.641
Sem garantia 7.668 7.241 5.882 14.271 35.063 12.966 61.476 109.505

1 Inclui titulos Tier 1 adicionais reportados como componentes de capital adicionais nas demonstragdes financeiras. Os passivos com opgdes de compra sdo apresentados na
primeira data em que o direito de compra pode ser exercido. Nao se infere que essas opgdes de compra sejam exercidas.
2 Volume de financiamento garantido comunicado em termos brutos antes da eliminag&o da divida propria

O volume total de passivos por grosso nao garantidos, de ABCP e de emissdo nos mercados de capitais com vencimento no
prazo de um ano totalizava 39 mil milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020, devendo ser considerado no contexto do
total das nossas reservas de liquidez de 243 mil milhdes de euros.

31 dez 2019
Mais de Mais de Mais de Mais de
1 més 3 meses 6 meses 1 ano
Nao mas ndo mas néo mas néo Subtotal mas ndo
superior superior a superior a superior a inferior a superior a Mais de
em milhdes de euros a1més 3 meses 6 meses 1ano 1ano 2 anos 2 anos Total
Depdsitos de bancos 1.275 2.179 3.602 339 7.396 92 211 7.699
Depdsitos de outros
clientes grossistas 682 4.466 754 1.819 7.720 605 1.064 9.389
CDePC 260 569 857 983 2.670 1 0 2.671
ABCP 0 0 0 0 0 0 0 0
Instrumentos “plain va-
nilla”
ndo preferenciais sénior 136 2.503 1.584 7.677 11.899 19.175 33.007 64.081
Instrumentos “plain va-
nilla”
preferenciais sénior 0 0 0 5 5 1.800 1.039 2.844
Estruturados sénior 220 692 659 2.692 4.262 2.926 14.301 21.490
Obrigacdes/ABS cobertos 173 1.166 244 2.214 3.797 4.068 13.617 21.482
Passivos subordinados 3 722 2.742 493 3.959 23 9.622 13.605
Outros 107 0 0 0 107 0 776 883
Total 2.855 12.297 10.440 16.223 41.816 28.690 73.637 144.143
Dos quais:
Garantidos 173 1.166 244 2.214 3.797 4.068 13.617 21.482
Sem garantia 2.682 11.131 10.197 14.009 38.019 24.622 60.021 122.661

A tabela seguinte apresenta a discriminagdo por divisa dos nossos financiamentos por grosso a curto prazo nao garantidos,
financiamentos ABCP e emissdes nos mercados de capitais.
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